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Relatorio CDHU 2024

A Companhia de Desenvolvimento Habitacional e Urbano (CDHU), ao longo de seus 75 anos, dedica-se a enfrentar os grandes
desafios habitacionais e urbanos, especialmente localizados nas regides metropolitanas dos grandes centros paulistas.

Como empresa publica vinculada ao Governo do Estado de Sdo Paulo, a CDHU busca promover o acesso a moradia e
melhorar as condi¢cdes habitacionais e urbanas no Estado. Durante a sua trajetoria, consolida-se como um importante
braco operacional do Estado no combate ao déficit habitacional e a inadequacdo das moradias, tornando-se a maior
promotora de habitacao popular do Pais.

Nas areas onde atua, observa-se uma alta concentracdo de familias de baixa renda vivendo em condi¢des de urbanizacado
incompleta e precaria, o que exige ac¢des diversificadas e intersetoriais para enfrentar tais desafios, em ambito local e regional.

Em 2024, a CDHU dedica-se a implementacao de novas diretrizes estratégicas, ampliando a sua atuacdo ao integrar, de maneira
mais intensa, planejamento e desenvolvimento urbano, regional e territorial as suas agdes. Esse novo posicionamento, estabelecido
em 2023, alinha-se a missao da nova Secretaria de Desenvolvimento Urbano e Habitagao (SDUH).

A recente reestruturacdo administrativa do Governo Estadual fortalece a atuagdo da CDHU com a criagéo, em 2023,
da Diretoria de Planejamento e Desenvolvimento Urbano, que tem como objetivo fornecer suporte técnico para a
coordenacgdo e articulagao das atividades da SDUH.

Este Relatorio reafirma o compromisso da CDHU com o respeito e a responsabilidade em todas as suas interagdes, diretas
e indiretas, decorrentes de suas atividades. A Companhia destaca a sua dedicacao a transparéncia nas relagcdes com todas
as partes interessadas.

CDHU
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O documento foi elaborado em conformidade com a GRI Sustainability Reporting
Standards e inspirado no Integrated Reporting Framework, adotando a perspectiva

de dupla materialidade, que apoia a definicdo de prioridades para projetos e acbes
sustentaveis da CDHU, e com os critérios da Sustainability Accounting Standards Board
(SASB), alinhado as diretrizes ambientais, sociais e de governancga (ESG, na sigla em inglés).

A estrutura do Relatdrio organiza-se com énfase em temas materiais, priorizando o
desenvolvimento urbano e destacando a ampliacdo da atuagao da Companhia nessa
area estratégica.

Em 2024, a CDHU concluiu 10.927 atendimentos nas suas diversas areas de atuacgao,
compreendendo 7.694 unidades habitacionais, 360 cartas de crédito, 1.306 lotes urbanos
e 1.567 domicilios com urbanizacao. O ano foi marcado pela ampliagdo do seu escopo de
atuacao, enfrentando novos desafios e explorando novas oportunidades para o acesso a
moradia e a melhoria das ocupacdes urbanas no Estado de S&o Paulo.

As acdes sustentaveis mostram-se mais integradas as metas estratégicas, permitindo
uma gestdao ambiental mais eficiente, refletida no aprimoramento de indicadores

e na quantificacdo dos beneficios ambientais e sociais promovidos pelas iniciativas
da Companhia.

O presente Relatdrio de Sustentabilidade apresenta as principais agdes da Administragao
e itens incluidos na Carta de Governanca para o exercicio de 2024. O documento atende
as exigéncias da Lei Federal n®13.303/2016 (Lei das Estatais), que obriga empresas publicas
e sociedades de economia mista a apresentarem relatorios anuais de sustentabilidade ou
integrados, garantindo mais transparéncia em suas atividades.

Relatorio CDHU 2024

Boa
leitura!
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Mensagem da SDUH ......

Desde 2023, estamos vivendo, na SDUH e na CDHU), um periodo
de maturagao de novos processos por meio da incorporacéo do
novo escopo de atuagao, no qual olhamos para o planejamento e
ordenamento das cidades e regides paulistas, ampliando o foco
em apenas prover moradia. O lancamento de novos programas e
aprimoramento de iniciativas que estavam em andamento pela
Secretaria refletem diretamente no dia a dia da CDHU, uma vez que
a sinergia entre as partes aumenta a cada dia, num modelo ideal
gue cada vez mais toma corpo: a Secretaria atuando com a visao
estratégica no desenvolvimento de politicas publicas, enquanto a
empresa é o brago executor das agdes.

Foi assim que, em 2024, colhemos os frutos de iniciativas inovadoras e
gue projetam um futuro ainda mais promissor para a nossa atuagao,
pois estamos diversificando os modelos de atendimento e producao
habitacional, sem nos mantermos presos aos processos tradicionais.
Tivemos as primeiras entregas de condominios construidos por meio
de Cartas de Crédito Associativas, cerca de 1.800 unidades produzidas
por meio de chamamentos a mercado, de unidades com projetos

ja aprovados. Inovacdes que reduzem o ciclo de producdo, dando
mais eficiéncia e celeridade para atender familias que precisam do
apoio do Estado. Langamos novos chamamentos para construgao de
empreendimentos via Carta de Crédito Associativa na capital,

interior e litoral.

CDHU

De maneira pioneira, a Secretaria e a CDHU realizaram um trabalho
diagnostico de necessidades dos municipios para embasar a
distribuicdo de moradias a serem produzidas pelo Estado. Foram
levados em consideragao aspectos como déficit habitacional, indice
de desenvolvimento humano e um complexo indice criado pela
Companhia que leva em conta a capacidade de investimentos e
reacao dos municipios.

Cruzados esses mapas de calor, pudemos, com base em critérios
exclusivamente técnicos, quantificar adequadamente a producao
habitacional para cada regido, dentro do orcamento da SDUH e da
CDHU, com foco em desenvolvimento urbano.

Também transformamos a formalizagao das parcerias com
Mmunicipios, que agora passam a ser por meio de termos de adesao.
Com um instrumento mais simples, conseguimos reduzir a
burocracia e concentrar mais esfor¢os no trabalho-fim da Companhia
- a producao de moradias e de outros produtos que resultam em
atendimento a populagao.

Anunciamos, no fim do ano, a criagao do bairro Paulista - Cidades
Sustentaveis, iniciativa que busca servir de apoio aos municipios para
qualificar projetos de intervengdes urbanas, por meio de solugdes
baseadas na natureza. As diretrizes estao sendo incluidas pela CDHU
em projetos para auxiliar, dentro de nossas agdes, no aumento da
resiliéncia e adaptabilidade dos municipios, sobretudo em tempos de
grandes eventos ocasionados pelas mudangas climaticas.
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Mensagem da CDHU .....

O ano de 2024 foi um marco para a CDHU, consolidando a integragdo das novas
atribuigdes organizacionais e reafirmando o nosso papel como agente transformador
na politica habitacional e de desenvolvimento urbano no Estado de Sdo Paulo.

Ao longo desse periodo, enfrentamos desafios significativos, mas também colhemos
resultados expressivos, resultado de um planejamento estratégico robusto e do
compromisso com a melhoria continua de nossas praticas.

Entre as iniciativas de destaque, ressalto o sucesso do Programa Carta de Crédito
Associativo (CCA), uma nova abordagem em parceria com o setor privado que garantiu
maior agilidade e eficiéncia na produgao habitacional. Esse Programa, inspirado em
operagdes semelhantes as da Caixa Econdmica Federal, mas com menos burocracia,
permitiu a construcdo de cerca de 16.000 unidades habitacionais, sendo que as
primeiras 1.800 unidades foram entregues em 2024. Além disso, mais de 70% das
entregas de moradias em producao pelo Programa CCA estao previstas para 2025.

Essa experiéncia bem-sucedida reforca a nossa estratégia de ampliar parcerias,
integrando eficiéncia operacional e inovagao para atender as necessidades
habitacionais de forma mais agil e eficaz.

CDHU

Aprovamos ho
Conselho de
Administracaoa
alocacaode 1,5%
dos recursos

da Companhia
em projetos

de inovacao,
integrando
sustentabilidade
e governancgaa
nossa atuacao



Outro ponto relevante em 2024 foi o fortalecimento do Programa
Viver Melhor, voltado a melhoria habitacional, que passou por
ajustes importantes para aprimorar diagndsticos e intervencodes.
Estamos empenhados em garantir maior precisdao nas agoes,
priorizando qualidade e eficiéncia nos resultados entregues as
familias atendidas.

Além disso, reforcamos a nossa atuagéo no campo da
regularizagao fundiaria, um tema que, cada vez mais, se destaca
como prioridade no atendimento habitacional. A entrega

de titulos de propriedade em nucleos consolidados tem
transformado a vida de milhares de familias, reconhecendo seus
esforgos e garantindo a seguranca juridica sobre suas moradias.
Também na regularizacao fundiaria, estamos inovando na forma
de realizar os servigos: langcamos um edital de chamamento para
a regularizacdo de areas da CDHU que foram ocupadas. O objetivo
€ gue os proprios moradores desses locais se organizem para
viabilizar produtos e obras necessarios para regularizar os nucleos.

Esse trabalho, aliado a continuidade do Programa Cidade Legal,

reafirma o nosso compromisso com a dignidade habitacional e a
reducao das desigualdades urbanas.

7 | Relatdério CDHU 2024

Do ponto de vista da sustentabilidade, avangcamos em diversas
frentes, com destaque para a adogao de tecnologias inovadoras.
Aprovamos no Conselho de Administracao a alocagao de 1,5%
dos recursos da Companhia em projetos de inovagao, integrando
sustentabilidade e governanga a nossa atuagao.

Também demos passos importantes em métodos construtivos
industrializados, com provas de conceito em andamento que
tém o potencial de transformar a forma como executamos os
Nossos projetos habitacionais no futuro.

No campo da governanca, 2024 foi marcado por uma atuagao
consistente das auditorias interna e externa, que contribuiram
para o aprimoramento de Nossos processos € normativas. Esse
avango nao apenas fortalece os nossos controles internos, mas
também aumenta a transparéncia e a confianga em nossas
operagdes, consolidando a CDHU como uma referéncia em
gestao publica.

Ao olharmos para o futuro, reconhecemos os desafios que se
apresentam, especialmente em um contexto de restricdes
econdmicas e taxas de juros elevadas, que impactam a captagao
de recursos no mercado de capitais.

CDHU

Ainda assim, permanecemos determinados a ampliar as
nossas parcerias e explorar novas fontes de financiamento,
sempre priorizando o uso responsavel dos recursos publicos e o
atendimento das demandas habitacionais e urbanas do Estado
de Sao Paulo.

A CDHU reafirma o seu compromisso com a sustentabilidade,

a equidade e a melhoria da qualidade de vida das populagées
atendidas. Acreditamos que, ao transformar o acesso a habitacdo
e as melhorias na qualidade de vida nas cidades, estamos nao
apenas beneficiando familias diretamente impactadas, mas
também promovendo um ambiente mais justo e equilibrado
para toda a sociedade.

Seguiremos trabalhando com dedicagao e responsabilidade
para construir um futuro mais sustentavel e inclusivo, integrando
habitacao, inovacao e desenvolvimento urbano como pilares
centrais de nossa missao.

Boa leitura e um forte abraco!

Reinaldo lapequino
Presidente da CDHU, 2024
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De$taq Ues Atendimentos
do ano

em 2024

unidades habitacionais entregues
em empreendimentos habitacionais
promovidos pela CDHU

atendimentos entregues, sendo:

domicilios beneficiados por
urbanizagdo de favelas

lotes urbanos

cartas de crédito que viabilizam a
aquisicdo de moradias prontas no
mercado imobiliario

unidades habitacionais (UHs) domicilios com obras de de auxilios-moradia
em produgdo/obras em canteiro urbanizagdo em andamento
(posicdo em 31/12/2024)

1. Relatdrio de Agdes da CDHU 2024.

Relatorio CDHU 2024
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Avancos ha producao

Além das unidades habitacionais ja entregues e em obras, a CDHU mantém um conjunto
significativo de empreendimentos em diferentes fases de desenvolvimento.

Os numeros atualizados até 31 de dezembro de 2024 demonstram a amplitude das a¢oes
em andamento:

unidades habitacionais com
terrenos em analise, apresentando
potencial para futuras construgdes

unidades habitacionais unidades habitacionais
em fase de licitagdo em fase de projeto
e contratagao

unidades habitacionais
Além disso, a CDHU desempenha financiadas diretamente

um papel essencial como agente pela CDHU
técnico promotor e financeiro no
Programa Carta de Crédito Associativo,

viabilizando a construgao de: unidades habitacionais com recursos
do Fundo Paulista de Habitagdo de
Interesse Social (FPHIS)

1. Relatdrio de Agdes da CDHU 2024.

9 Relatorio




CDHU em numeros...

613.1 97 atendimentos realizados (unidades

habitacionais entregues, cartas de crédito concedidas
e domicilios beneficiados com urbanizacao) em mais
de 50 anos de atuacao;

cerca de 1,7 milhao de pessoas’ residem em
moradias beneficiadas por atuacdo da Companhia,
numero superior a populacao da maioria dos
municipios brasileiros

98%
O de presenca nos municipios do

Estado de Sao Paulo (atendimento realizado
em 631 municipios do total de 645)

Rs 3,5 bilhdes

movimentados em 2024

10 | Relatério CDHU 2024

Premiacoes....

CDHU

A CDHU obteve importantes reconhecimentos em 2024,

destacando-se em diferentes areas de atuacao:

01

Prémios Selo de Mérito 2024 -
promovido pela ABC Habitagdo e pelo
Forum Nacional dos Secretarios de
Habitacao e Desenvolvimento

Urbano (FNSHDU):

Categoria Projetos de Habitacdo de
Interesse Social (HIS): projeto vencedor
com o Galpao Eiji Kikuti; e

Categoria Melhoria da Gestdo da

HIS: premiada pelo Relatério Anual de
Sustentabilidade, Administragao e Carta
de Governanga - Exercicio 2023.

1. Relatorio de Agdes da CDHU 2024.
2. Referéncia: tamanho médio dos domicilios conforme

o Censo 2022 do Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE).

02

Classifica¢do no Anuario da
Revista Epoca Negécios 2024
(balanco de 2023):

2027 posicao no ranking geral de
empresas do Pais;

7° colocacao entre as estatais; e

11° colocacao no setor de construcao,
materiais e decoragao.

Esses reconhecimentos
reforcam o compromisso da
CDHU com a excelénciae a
inovacao em suas praticas
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A CDHU......,

A CDHU é uma entidade publica vinculada a
administracao indireta do Estado de Sao Paulo, cuja
atuacao é regida por seu estatuto social e pelas Leis
Federais n° 6.404/1976 e n°13.303/2016, além de
outras normas aplicaveis.

Fundada em 1949, a Companhia ja teve diversas
denominagdes, como CECAP, CODESPAULO e CDH,
adotando o nome atual, CDHU, em 1989. A sua
missao € promover, desenvolver e executar solugdes
de desenvolvimento urbano e habitacionais, com
programas e projetos voltados para oferecer moradias
dignas e acessiveis a populacao de baixa renda,
buscando solucdes inovadoras e inclusivas para
atender cada vez mais as expectativas por uma
habitacao de qualidade.

Como a maior empresa de habitacado popular do Brasil
e principal brago operacional da SDUH e do Governo
na area de moradia e desenvolvimento urbano,
desempenha um papel essencial na transformacao
das condig¢des de habitacao e qualidade urbana no
Estado. Cumprindo uma funcgao social essencial, a
CDHU busca proporcionar condicdes habitacionais

e urbanas adequadas, especialmente para familias
com renda entre 1 e 5 salarios minimos e de forma
complementar até 10 salarios minimos.

12 | Relatério CDHU 2024

As iniciativas da CDHU incluem promogao
do desenvolvimento habitacional e urbano
por meio de empreendimentos com
financiamentos, subsidiados e parcerias
com prefeituras, entidades organizadoras
e orgaos publicos, executando direta ou
indiretamente as agdes, sempre com o
objetivo de promover sustentabilidade e
inclusao social.

Em seu papel gerador de solugdes

para as complexas questdes envolvidas

no ambiente habitacional e urbano,

a CDHU atua de forma permanente

no enfrentamento desses desafios
aplicando conhecimentos e estratégias de
planejamento, parcerias e solugdes para
prover o Estado de Sao Paulo de programas
de acesso a moradia e desenvolvimento
urbano para a sua populagao.

Municipio de Sdo Paulo - regularizagao fundiaria: entrega de matriculas




Perfil do Estado de Sao Paulo

O Estado de Sdo Paulo é o mais populoso do Brasil, com
uma populacao que ultrapassa os 44 milhdes de habitantes,
distribuidos em uma extensa area urbana e rural.

Esse Estado, motor econdmico do pais, possui uma diversidade
de realidades socioeconémicas que vao desde as grandes
metropoles, como a capital Sdo Paulo, até regides interioranas e
litoraneas com caracteristicas ambientais, econdmicas e culturais
proprias. Constituido por uma complexa rede de cidades,
possui atualmente 9 regidoes metropolitanas e 1 aglomeracao
urbana, que foram criadas para facilitar a gestao integrada
entre municipios proximos, principalmente nas areas de
desenvolvimento urbano, transportes e servicos publicos de
carater regional.

Essas unidades regionais estdo articuladas entre si e evidenciam
diferentes dindmicas e caracteristicas territoriais, polarizadas pela

Regiao Metropolitana de Sao Paulo, gragas ao seu extraordinario
peso socioecondmico de alcance nacional e internacional.

1. IBGE, Censo 2022. Programa das Nagdes Unidas para o Desenvolvimento (PNUD), 2021.

13 | Relatério CDHU 2024

Localizados sobretudo nas regides metropolitanas, mas também
em eixos com boa infraestrutura de transporte nas demais
regides, os municipios grandes e médios concentram as maiores
vulnerabilidades sociais, associadas a precariedade urbana e
habitacional e as demais dimensdes relacionadas a seguranga e
ao bem-estar da populagao (saude, educacao, etc.).

As regides metropolitanas e a aglomeracao urbana de Sao Paulo sao:

4 Regidao Metropolitana de Sao Paulo;

4 Regiao Metropolitana de Campinas;

4 Regiao Metropolitana de Sorocaba;

4 Regiao Metropolitana do Vale do Paraiba e Litoral Norte;
4 Regiao Metropolitana da Baixada Santista;

4 Regiao Metropolitana de Ribeirdo Preto;

4 Regiao Metropolitana de Sao José do Rio Preto;

4 Regiao Metropolitana de Piracicaba;

4 Regiao Metropolitana de Jundiai; e

Ya aglomeragao urbana de Franca.

CDHU

A complexidade desses desafios € ainda maior nas areas
periféricas e em ocupacgoes irregulares, onde a populagao
convive com deficiéncias de infraestrutura, em um cenario

que exige que as politicas habitacionais integrem agdes de
desenvolvimento urbano sustentavel e a criacao de alternativas
para que a populacao tenha acesso a condi¢cdes de vida dignas.

Segundo o IBGE (Censo 2022), o Estado de Sao Paulo tinha
3.123 favelas e comunidades urbanas, somando 1,2 milhao de
domicilios e uma populacao residente de 3,6 milhdes.

A populagao paulista representa aproximadamente 22% do
total nacional, e o Estado de S&o Paulo apresenta um indice
de Desenvolvimento Urbano (IDH) de 0,806, classificado
como de alto desenvolvimento humano. O territorio é
composto de 645 municipios, abrigando a rede urbana mais
ampla e complexa do Brasil, com um indice de urbanizacao
de 95,9%, influenciando diretamente os Estados vizinhos e
impactando todo o territério nacional'.



O Estado de
Sao Paulo é

composto
de 645

municipios,
abrigando a
rede urbana
mais amplae
complexa

do Brasil

Regides metropolitanas e
aglomeracao urbana no Estado
de Sao Paulo

14 | Relatdrio
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Novas fung¢oes ..«

A Secretaria de Habitagao passou por uma mudanga
significativa em seu escopo de atuacao, ainda em 2023,
tornando-se a Secretaria de Desenvolvimento Urbano e
Habitacdo (SDUH). Mais do que uma simples mudanga de
nome, a pasta assumiu novas responsabilidades.

Agora, além de promover o atendimento habitacional,

€ incumbida de viabilizar a promogao da construgcédo e a
oferta de imadveis em um contexto que prioriza a analise e o
incentivo ao desenvolvimento das regides metropolitanas,
onde se concentram maiores densidades populacionais e,

consequentemente, um déficit habitacional mais acentuado.

Dessa forma, a Companhia foi direcionada em seus esforcos
para atuar de forma mais ampla no atendimento aos grupos
mais vulneraveis, impactados pelos desafios habitacionais e
urbanos. Ao implementar seus programas, a CDHU também
promove o desenvolvimento urbano das cidades, com agdes
estruturantes nos territorios onde atua.

As novas diretrizes da SDUH estabelecem que cabe a CDHU
desenvolver agdes e programas para o enfrentamento dos
grandes desafios relacionados a questao habitacional no
Estado de S&o Paulo em duas frentes estratégicas:

15 | Relatério CDHU 2024

01

Prover novas moradias:
prioritariamente para a populagao

de baixa renda, ndo atendida pelo
mercado formal, no ambito de uma
politica estruturada de HIS, atendendo
ao déficit habitacional; e

02

Recuperar e qualificar os passivos
urbanos e ambientais gerados pelo
crescimento intenso e precario das
cidades, caracteristicas do processo de
urbanizagao e apropriagao do solo, dos
bens e servicos urbanos, confirmados
pelos mais de 3 milhdées de pessoas
residindo em favelas. Soma-se a
esse ja complexo quadro a exigéncia
de compreensao das diversidades
regionais desse estado-nagao que é o
territdrio paulista.

S30 José do Rio Preto - Favela Marte
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Objetivos
estratégicos
do Plano de
Negécios 2025

[GRI 2-6, 2-24] [ODS 16]
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Tendo em conta as diversidades regionais do territdrio paulista,
a CDHU tem os seguintes objetivos estratégicos:

Contribuir para o atendimento as necessidades habitacionais
articulando-se com os demais 6rgaos de governo e atores sociais do
Estado de Sao Paulo;

garantir o atendimento habitacional as familias de baixa renda com
solugdes dignas que promovam a sua qualidade de vida;

promover a inclusao social e a cidadania, por meio da provisao de
novas moradias e de a¢des de desenvolvimento e recuperacao urbana,
integradas as politicas sociais locais e regionais no Estado de Sao Paulo;

promover o desenvolvimento urbano local e regional em parceria com os
municipios, os agentes publicos e a sociedade civil organizada, mediante
a implementacao de solugdes urbanas e habitacionais integradas ao
planejamento urbano dos municipios e regiao;

apoiar o desenvolvimento técnico-institucional dos agentes da politica
de habitacado de interesse social e de desenvolvimento urbano; e

garantir fontes orcamentarias estaveis para financiamento e subsidios,
ampliadas com captagdes de recursos internacionais, federais, privados e
de contrapartidas municipais.

Com o Decreto n° 64.646/2019,
a CDHU fortalece a sua atuagao
como um importante agente
técnico e operacional para o

setor publico, contribuindo para
a gestao eficiente e qualificada
de projetos e obras.




Estratégia

d e I o n g o p ra zo [GRI 2-23, 2-24] [ODS 16]

Considerando as perspectivas econémicas para o
periodo de 2025 a 2029, destaca-se que o Plano de
Investimentos da CDHU segue em execug¢ao, com
previsao de ampliagao significativa, alinhado as
diretrizes do Plano de Metas do Governo 2023-2026 e
do Plano Plurianual (PPA) 2024-2027.

O Plano tem como objetivos reduzir o déficit e a
inadequacdo habitacional, enfrentar passivos urbanos
e promover a requalificagcdo de areas degradadas,
além de viabilizar empreendimentos habitacionais em
terrenos proprios da CDHU ou por meio de parcerias
com municipios e agentes publicos e privados.
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AcOes estratégicas para o proximo quinquénio (2025-2029):

1. Ampliacdo de
parcerias: fomento
a PPPs e operacodes
conjuntas com
entes publicos para
o desenvolvimento
urbano e
habitacional.

5. Implementacéao

do BIM: adocao do
Sistema BIM nos novos
empreendimentos,
para ganhos

em eficiéncia,
sustentabilidade e
integracao produtiva.

2.Gestaoe

monitoramento do

PDUH 2040:

« Identificagdo de
projetos em areas
metropolitanas e de
interesse regional; e

e Criacao de base de
dados e redes de
articulagao setorial.

6. Construcao
industrializada
(off-site):
implantacao de
empreendimentos
com solucgdes
construtivas
industrializadas,
para ampliar a
produtividade e
reduzir prazos.

3. Cadastro
integrado de
beneficiarios:
implantacao e
monitoramento
continuo para

integracao de dados

e avaliagcao dos
resultados da

politica habitacional.

7. Requalificacdo
urbanae
regularizacao
fundiaria: superar
passivos urbanos
e assegurar
melhores
condicdes de vida
as familias que
ocupam areas

da CDHU.

4. Fomento
ainovacaoe

CDHU

sustentabilidade:
destinacao de 1,5% dos
investimentos anuais
da Companhia para
iniciativas inovadoras

e sustentaveis.

8. Novos modelos
de negoécio:
exploracdo de
oportunidades
comerciais e
parcerias com base
nas diretrizes do
Artigo 28 da

Lei Federal
n°13.303/2016.

9. Fomento

a producdo
privada: estimulo
a producao
habitacional pela
iniciativa privada,
visando acelerar a
oferta de moradias
e reduzir os prazos
de atendimento

a demanda do
Estado de Sao
Paulo.



@coco CDHU

Em 2024, visdo, missao e objetivos estratégicos da CDHU foram
revisados, considerando as novas fungdes relacionadas ao
planejamento e desenvolvimento urbano e metropolitano.

5

/1 S
Missao Visao
Promover e implementar solu¢des habitacionais Ser uma Companhia de referéncia e inovadora
de interesse social, de mercado popular e no atendimento as demandas habitacionais e de
de desenvolvimento urbano sustentaveis, desenvolvimento urbano locais e regionais, de modo
inovadoras e inclusivas, visando ao atendimento a enfrentar os desafios da provisao habitacional, da
das necessidades habitacionais e urbanas da requalificagao urbana e da regularizagao fundiaria,
populacao do Estado de Sao Paulo. de forma integrada as politicas de infraestrutura e

mobilidade e de meio ambiente e mudanca do clima
para o estabelecimento de cidades seguras, resilientes,
inclusivas, prosperas e sustentaveis.
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Modelo de negocios ...

Seguimos as diretrizes do framework do Relato Integrado
(International Integrated Reporting Council) para
demonstrar como nossos negdcios geram valor por meio
de diferentes tipos de capital. Nesta pagina, demonstramos
como a atuacao da CDHU contribui para a criagao de valor
sustentavel, convertendo insumos de diversos capitais em
beneficios financeiros e nao financeiros.
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Capital Humano
e 370 empregados.

Capital Financeiro
e Recursos disponiveis para a prestacdo de
servigos e investimentos.

Capital Natural

e Incentivo a modernizagdo dos processos
construtivos;

©12.618 gigajoules de energia consumida
na organizagao;

e mais de RS 70 milhdes investidos em sistema

fotovoltaico nas unidades habitacionais desde 2019;

e 63,1 metros cubicos de dgua consumida nos
canteiros de obras;

e gestao de residuos com destinagéo correta; e

e gestao responsavel de fornecedores.

Capital Manufarurado

010.927 atendimentos;

e Mais de RS 20 milhdes investidos em
infraestrutura e apoio a servigos; e

e previsdo de RS 8,6 bilhdes de investimentos
em Carta de Crédito Associativo.

Capital Social e de Relacionamento

o RS 14 bilhdo gasto com fornecedores locais.
Capital Intelectual

e Eficiéncia no atendimento; e

A CDHU é uma empresa ligada ao

Governo do Estado de Sao Paulo, atua
principalmente no setor habitacional,
promovendo condi¢des dignas de moradia
para a populacao de baixo poder aquisitivo.

MISSAO:

Promover e implementar solugdes habitacionais

de interesse social, de mercado popular e de
desenvolvimento urbano sustentaveis, inovadoras

e inclusivas, visando ao atendimento das
necessidades habitacionais e urbanas da populagao
do Estado de Sao Paulo.

VISAO:

Ser uma Companhia de referéncia e inovadora

no atendimento as demandas habitacionais e de
desenvolvimento urbano locais e regionais, de modo
a enfrentar os desafios da provisdo habitacional, da
requalificagdo urbana e da regularizagcao fundiaria,
de forma integrada as politicas de infraestrutura

e mobilidade e de meio ambiente e mudancga do
clima para o estabelecimento de cidades seguras,
resilientes, inclusivas, prosperas e sustentaveis.

Principais fungoes
« Agente promotor e financeiro do
desenvolvimento urbano e habitagao;

« agente técnico do desenvolvimento urbano,
da habitacdo e da prestacao de servicos a agentes
publicos, municipios e regides; e

« agente operador do Sistema Financeiro
de Habitagao (SFH).

Capital Humano

e 7,2 horas emn média de capacitagao; e

0 100% dos membros da governanga e colaboradores foram
treinados nas politicas e praticas anticorrupgao.

Capital Financeiro

o RS 3,5 bilhdes em valor econdmico distribuido;
o RS 964,8 milhdes de arrecadagdo da carteira; e
0 21,30% de inadimpléncia.

Capital Natural

e 2.304 gigajoules de energia gerada pelo consumo de combustivel,
sendo 87% de fonte renovavel;

#18.901 unidades habitacionais com sistema fotovoltaico, gerando
economia de 1365 MWh/més;

o 47,44 toneladas de residuos gerados e destinados; e

0 100% dos fornecedores séo contratados obedecendo critérios socioambientais.

Capital Manufarurado

e 7.694 unidades habitacionais;

e 360 cartas de crédito;

¢ 1.306 lotes urbanos;

¢ 1.567 domicilios com urbanizagao;

©19.048 unidades habitacionais em producgdo/obras; e
e 41.005 unidades habitacionais pelo Programa CCA.

Capital Social e de Relacionamento

¢ 1.900 moradias atendidas pelo Programa Viver Melhor;

o 7411 familias receberam auxilio-moradia;

e 34.807 familias atendidas nas ac¢des do trabalho social de pds-ocupacao;

e 50 municipios receberam o Pomar Urbano, o Programa teve mais
66% de ampliagdo; e

e 122 assentamentos precarios com atendimento de TTS, abrangendo mais
de 70.000 atendimentos.

Capital Intelectual

e Solugdes de atendimento para demandas diversas (demanda geral,
reassentamento, indigenas, quilombolas, idosos, etc.); e

e solugdes de projetos sustentaveis e novas tecnologias (Caderno de
Tipologias, BIM, etc.).

e RS 1594 milhdes investidos no trabalho social
habitacional; e

e planejamento e projetos habitacionais.
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Objetivos de Desenvolvimento

Geracdo de valor para a sociedade Temas materiais Partes interessadas )
Sustentavel (ODS)
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Papel da CDHU
como agente
promotor,
técnico,

CDHU

A CDHU exerce um papel essencial na promocao da habitacao social e no
fortalecimento de politicas habitacionais e urbanas, visando a uma atuacao integrada
com outras politicas publicas e uma gestao sustentavel dos recursos.

Conforme estabelecido em seu Estatuto Social, a CDHU desempenha as seguintes
funcdes principais:

Y Agente promotor e financeiro ~ Agente técnico do sistema projetos de empreendimentos Y Operador do Sistema Financeiro

financeiro e
prestador de
Servicos c.:«
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de habitacéo: atua em varias
modalidades de atendimento
habitacional, alinhada as
diretrizes estaduais e municipais
de desenvolvimento urbano e
habitacional e as agendas globais
para o desenvolvimento urbano.

estadual de habitacdo ede
desenvolvimento urbano e
prestador de servicos para agentes
publicos: apoia a realizacédo de
planos e programas estaduais e
Municipais prioritarios para atender
a populacdo de baixa renda,
prestando servicos de assisténcia
técnica, juridica, comunitaria

e financeira; presta servigos de
avaliagdo, orcamento, projeto,
gerenciamento, fiscalizagao e
consultoria, além do planejamento
e execucao de obras e servigos de
engenharia e arquitetura voltados

a edificacbes e equipamentos
urbanos ou comunitarios, por meio
de contratos e convénios com entes
publicos; desenvolve ou promove

habitacionais; presta servicos de
administragcao condominial nos
edificios de propriedade do Governo
do Estado de S&o Paulo, bem como
de servicos de vistoria, avaliagao

e regularizacdo fundiaria de bens
imdveis, entre outros, incluindo
atribuicdes que ampliem o campo
de atuagao da Companhia para a
integragcdo com politicas publicas
multissetoriais e, em especial, a de
desenvolvimento urbano, tendo em
conta oportunidades e mecanismos
dos mercados imobiliario e

de capitais; e contribui para o
planejamento e desenvolvimento
urbano, regional e territorial do
Estado, em alinhamento com as
diretrizes da SDUH.

de Habitacado (SFH): pode firmar
convénios e contratar servigos
com instituicdes financeiras

e entidades internacionais

para captacao de recursos e
administracao de financiamentos
destinados aos beneficiarios

dos programas habitacionais
promovidos pela CDHU.



Programas, acoes e principais
produtos e Servigos wn:«

Tendo como base as orientagdes previstas
no Plano Estadual de Habitacdo 2011-2023,
ora em revisao e atualizacao, e no Plano
Plurianual 2024-2027, a CDHU executa os

seguintes programas e agoes:

1. Relatério de Agdes CDHU 2024.
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Programa Provisao Habitacional

Provisdao de novas moradias para demanda habitacional
de interesse social, operacionalizada pela CDHU via
execucao direta ou parcerias para a producdo de
empreendimentos habitacionais; fomento a aquisicdo
de unidades habitacionais prontas ou em construcao e
a producao de empreendimentos habitacionais ou lotes
urbanos associados a producdo; e financiamento da
moradia de modo a reduzir o déficit habitacional.

Acdes vinculadas:

Provisdo de moradias para demandageral e
reassentamento: provisao de moradias isoladas ou em
empreendimentos habitacionais com infraestrutura

e equipamentos urbanos produzidas ou adquiridas
mediante (i) producao direta e indireta, (i) concessao de
cartas de crédito habitacional e (iii) lotes urbanos entregues
associados a producao, visando ampliar o atendimento

da demanda geral e reassentamento habitacional de
interesse social do Estado de Sdo Paulo. Tem como
destaques os seguintes programas CDHU:

@ Parceria com municipios: producdo de empreendimentos

para demanda geral e/ou reassentamento. Por esse modelo,
a CDHU e os municipios conjugam esforcos para a produgao
de empreendimentos habitacionais. Os empreendimentos
sao implantados em terrenos aprovados, posteriormente
parcelados e registrados, sendo que os lotes sdo doados

a CDHU. As aprovagdes dos projetos (em nivel municipal),
licenciamento e registro do loteamento sédo atribuicdes dos
municipios, cabendo a CDHU as analises, os projetos, os
laudos e os pareceres necessarios para o licenciamento, a
contratacdo e a execugao obras. No caso de reassentamento
habitacional, a responsabilidade de equacionamento da
demanda é do municipio, com suporte da CDHU. As familias,
oriundas de areas de risco ou de outras situagdes que exijam
sua remogao da area de origem, devem ser elegiveis ao
atendimento pela CDHU. Para atendimento a demanda
geral, as familias sao selecionadas por meio de edital de
selecdo e sorteio publico, promovidos pela CDHU, com apoio
dos municipios. O publico-alvo é constituido por familias

de baixa renda, sem acesso ao mercado imobiliario formal,
e gue nado possuam imaovel préprio ou financiamento de
imovel. Além disso, devem morar ou trabalhar no municipio
do empreendimento por pelo menos 5 anos.

CDHU



@ Reassentamento: atendimento habitacional
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a familias removidas de seus locais de moradia
vinculadas a projetos de requalificagéo urbana

e ambiental. Trata-se de viabilizar uma moradia
definitiva para familias residentes em assentamentos
precarios e irregulares que tém que desocupar o
local em que vivem de forma involuntaria, em funcao
de obras e servicos de estruturacao e recuperagao
urbana e ambiental, em especial agueles sob gestao
do Estado e dos municipios. Dada a situacao irregular
dessas ocupacdes, ndo passivel de enquadramento
nas situagcdes de desapropriacao e ressarcimento de
forma regular e adequada, faz-se necessario buscar
solugdes de atendimento de modo a promover

e garantir o direito a moradia e a reposi¢cao das
condigdes de vida as familias socialmente vulneraveis
envolvidas nesses deslocamentos. Para isso, sao
viabilizadas unidades isoladas ou em conjuntos, com
infraestrutura e equipamentos urbanos, oferta de
credito para aquisicao de unidades no mercado e
fomento a produgéo por meio de parceria com
outros agentes promotores.

Relatorio CDHU 2024
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Carta de Crédito Individual (CCI): modalidade utilizada

em diversos programas da Companhia como opg¢ao para
solugao habitacional, mediante aquisicdo de unidades
autébnomas ou em empreendimentos viabilizados pelo setor
privado (imoveis prontos e regularizados, novos ou usados),
de acordo com as condicdes estabelecidas pela CDHU de
insercdo urbana, habitabilidade, regularidade, salubridade
e seguranca. Prevé o estabelecimento de parceria com
orgaos e entidades das administragdes publicas municipais,
estaduais e federais, bem como entidades organizadas de
movimentos pro-moradia, ampliando a possibilidade de
oferta de solugdes habitacionais. Desde a sua implantagao
como forma de atendimento habitacional, a CCl viabilizou
7.512 unidades habitacionais, das quais 360 no ano de 2024.

Moradia Indigena: atendimento habitacional sem nenhum
custo para familias em terras indigenas homologadas no
Estado de S&o Paulo. A concepcgao e a execugao dos projetos
buscam adequar-se aos usos e habitos culturais de cada
aldeia beneficiada, com tipologias desenvolvidas pela CDHU,
que, além dos projetos, faz também os laudos e pareceres
necessarios para o orgamento e a contratacdo das obras. O
Programa, instituido pela Lei Estadual n°11.025, de 28/12/2001,
ja viabilizou a substituicao de 612 moradias precarias por
novas unidades habitacionais, em 11 terras indigenas,
localizadas em 10 municipios no Estado de Sao Paulo.

Em marco de 2024, foi firmado um convénio entre
a CDHU e o Municipio de Franco da Rocha, visando
a conjugacao de esforcos para o atendimento

de 70 familias severamente atingidas por um
deslizamento de terra que vitimou 18 moradores do
Nucleo Sao Carlos em fevereiro de 2022.

O municipio obteve acesso a recursos da Unido para
a reconstrucao ou recomposicao de unidades de
habitacionais destruidas por desastres, provenientes
de situacao de emergéncia ou de estado de
calamidade publica reconhecidos pelo Ministério
(Portaria n® 998 de 05 de abril de 2022), porém,
visto as dificuldades administrativas enfrentadas
pelo municipio, a CDHU desempenhou um papel
fundamental na acao, atuando na operacionalizacdo
da aquisicao de imoveis das Cartas de Credito
Individual oferecidas as 70 familias.

A agao, muito exitosa, alcangou a marca de 75% dos
atendimentos concluidos até dezembro de 2024
(menos de 1ano apds a celebracdo da parceria).
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Moradia Quilombola: acdo que objetiva a melhoria

da situagao habitacional das comunidades quilombolas

do Estado, com a implantagdo de moradias destinadas
exclusivamente aos residentes nas comunidades tituladas
pela Fundacao Instituto de Terras do Estado de Sao Paulo
José Gomes da Silva (ITESP), em terras detentoras de Titulo
de Dominio em nome da Associacdo Quilombola. Também,
ha em parceria com o ITESP, a promogao de moradias em
areas de assentamentos rurais.

Vida Longa: acdo que visa atender a idosos sem vinculos
familiares solidos ou sos, independentes para a realizagao
das tarefas diarias, com renda de até 2 salarios minimos

e cadastrados no CadUnico. Consiste na implantacéo

de equipamentos de moradia assistida e gratuita em
condominios horizontais com até 28 unidades habitacionais,
entregues com o mobiliario basico indispensavel as
necessidades e atividades realizadas pelos residentes e
equipe de gestao. Desenvolvido com recursos da SDUH e
em parceria com a Secretaria Estadual de Desenvolvimento
Social e prefeituras, o Programa Vida Longa prevé area

de convivéncia social e integragédo com a rede social

de protecao e defesa do idoso. A gestdo social cabe a
prefeitura municipal, por meio do seu 6rgdo de assisténcia

e desenvolvimento social. A CDHU é responsavel pela
execucao dos projetos, laudos e pareceres necessarios para o
orcamento de contratacao das obras do empreendimento.

@ Desenvolvimento sustentavel do litoral paulista:
visa a promogao do desenvolvimento habitacional nos
municipios da regido costeira e nas areas de influéncia
da Serra do Mar, como parte integrante das agdes de
desenvolvimento sustentavel do litoral paulista, com
acdes como urbanizagcao de favelas e reassentamento
habitacional, erradicagcéo de areas de risco, renovagao
urbana de areas centrais e revitalizagdo de corticos;
provisdo de moradias e financiamento para reforma
de moradias.

« Programa Vida Digna: consiste em um amplo conjunto
de agdes e intervengdes da SDUH, por meio da CDHU,
com foco na remogao e no reassentamento de cerca de
3.000 familias que vivem em palafitas e areas inundaveis
em Cubatéao, Guaruja, Praia Grande, Santos e Sao Vicente.
As familias estdo sendo transferidas para novos conjuntos
habitacionais a serem construidos nessas 5 cidades

da Baixada Santista. Com investimento na ordem de

RS 600 milhdes do Governo paulista, o Vida Digna
promove a recuperagao socioambiental e requalificagao
das areas ocupadas por palafitas na orla do estuario de
Santos. O Programa contou com o apoio dos municipios
na disponibilizacdo de terrenos para construcdo das
unidades e contrapartidas nas remocdes, trabalho social e
recuperagao das areas degradadas desocupadas.

Nota: Em 2024, ndo houve unidades habitacionais entregues nos programas Moradia Indigena e Moradia Quilombola. Fonte: CDHU, 2024.
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Provisao de lotes urbanos: execucao direta pela CDHU

OuU em parceria com os municipios para implantacao

de loteamentos populares regulares, incluindo obras de
infraestrutura, terraplenagem, pavimentacao e tratamento
das areas livres e institucionais. A producao de lotes
urbanos em terrenos municipais constitui a primeira etapa
do processo de implantacédo de empreendimentos em
parceria com os municipios. Apos o terreno apresentado
pela prefeitura ser aprovado tecnicamente pela CDHU,
iniciam-se as fases de elaborag¢do de projetos, licenciamento,
orcamento e contratagdo das obras, com execucao direta
pela Companhia ou pelo municipio, com repasse de
recursos. A licitagao das obras ¢ feita em 2 etapas, sendo a
1? a implantagdo do urbanismo, com toda a infraestrutura
para, posteriormente, se contratar a produgao das unidades
habitacionais. Esse modelo de producdo em 2 etapas foi
instituido com a finalidade de ganhar agilidade no ciclo
inteiro de produg¢ao do empreendimento habitacional.

Carta de Crédito Associativo: concessao de financiamento
para aquisicao de moradia produzida por agentes de
mercado credenciados, envolvendo carta de crédito

a pessoas fisicas agrupadas sob a forma associativa,
organizadas segundo as regras estabelecidas pela legislagao
referente ao sistema de habitagdo de interesse social.



Programa Urbanizacao e Melhorias

Atuacdo em assentamentos precarios, tais como favelas e corticos,
e em domicilios inadequados, para a melhoria das condi¢cdes de
moradia e qualificagdo urbana e socioambiental com ag¢des de

urbanizacao e melhorias urbanas e habitacionais em funcao de risco,

recuperagao e protecao ambiental ou influéncia de obras publicas.

O Programa tem carater corretivo dos problemas identificados
no territorio que exigem politicas publicas integradas para o

seu equacionamento, buscando a promocgéao da qualidade de
vida de amplas parcelas da populacdo paulista que residem em
areas precarias, em especial nas regides metropolitanas e demais
cidades do Estado com importancia regional.

Acdo vinculada:

Urbanizacao de assentamentos precarios e melhorias
habitacionais e urbanas: acdes de recuperacéo e
desenvolvimento social e urbano em favelas e assentamentos
precarios, podendo incluir: urbanizacdo e implantacdo ou
adequacédo de infraestrutura; recuperagao ambiental e eliminagao
de riscos; implantacdao de equipamentos publicos e sociais;
melhorias habitacionais; agbes de desenvolvimentos e integracao
social e econdmica; regularizagao urbanistica bem como
intervencdes fisicas que resultem em melhorias habitacionais e
urbanas e de servicos em moradias e/ou conjuntos habitacionais
ou assentamentos e nucleos habitacionais urbanos.
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Atendimentos em 2024

Programa Provisdo Habitacional e Programa Urbanizacao e Melhorias

Provisao — Demanda Geral
Parceria com municipios

Programa Vida Longa

Provisao de lotes urbanos

Lotes urbanos

Carta de Crédito Associativo

Subtotal de Provisdo — Demanda Geral

Provisdao Habitacional
Provisao — Reassentamento
4.923 Unidades habitacionais viabilizadas

222 Carta de Crédito Individual — CDHU

Desenvolvimento sustentavel no litoral paulista

1.306 Programa Vida Digna

332 Carta de Crédito Associativo

6.783 Subtotal de Provisdo — Reassentamento

Total de atendimentos do Programa Provisao Habitacional: 9.360

Urbanizacao e Melhorias

Urbanizagao de assentamentos precarios

Domicilios atendidos

1.567

1.993
360

216

2.577

CDHU

Total geral: 10.927 atendimentos

Fonte: CDHU, 2024.



Municipios atendidos
e regionalizacdao da CDHU (cri

2-6]

Os municipios atendidos durante o
exercicio de 2024 estdo indicados
Nno Mapa a seguir.

Além de destacar os limites das 9 regides
metropolitanas instituidas no Estado de
Sado Paulo, o mapa também apresenta a
divisao territorial adotada pela CDHU para
facilitar a administragéo e o controle das
atividades especificas que ocorrem nessas
areas (conforme Norma e Procedimento
01.10 - Regionalizagdo CDHU e Geréncias
Regionais para Atendimento Habitacional,
aprovada em 05/12/2023).
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Municipios atendidos em 2024

[ Regionalizagdo CDHU

[ Regides metropolitanas e aglomeragdo urbana
Limites municipais

Fonte: CDHU, 2024.
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Programa Fomento Habitacional

As acdes de fomento tém por objetivo contribuir para a reducéo das caréncias
habitacionais, proporcionando acesso a moradia adequada a populagao de baixa
renda sem moradia ou gque vive em habitacdes precarias, por meio de diversas acoes
com recursos do FPHIS, abrangendo: fomento a produg¢do de moradias; programas
de crédito habitacional; subsidios em financiamentos habitacionais e parcerias
publico-privadas; melhorias urbanas e habitacionais operacionalizadas pela CDHU.

Acdo vinculada™:

Auxilio-Moradia Emergencial (AME) e Auxilio-Moradia Provisério (AMP):

o AME é um beneficio que se destina a familias desabrigadas ou desalojadas,

em funcdo de chuvas, residentes de municipios que tenham declarado estado

de emergéncia ou de calamidade publica. O AME é previsto pelos Decretos
Estaduais n°® 55.334, de 11/01/2010 (alterado pelo Decreto Estadual n° 55.370, de
27/01/2010), e pelo Decreto Estadual n° 56.664, de 11/01/2011. O AMP, por sua vez, é
destinado a familias removidas de forma involuntaria de suas residéncias habituais,
em fungdo de obras de urbanizacao ou de reassentamento para a execugao de
obras publicas. Tais familias deverao ter atendimento habitacional definitivo
equacionado nos proximos anos. Para a concessdo do beneficio, a CDHU atuou

na gestao das familias, com recursos previstos na Lei Orcamentaria Anual (LOA)

da SDUH/Casa Paulista e com recursos de parceiros, ficando o Programa Bolsa do
Povo responsavel pelo pagamento do beneficio diretamente as familias, que sdo
familias que se encontram em moradias provisérias engquanto nao se viabiliza o
atendimento habitacional definitivo. Em dezembro de 2024, o Programa Estadual
Bolsa do Povo (instituido pela Lei Estadual n°17.372/2021) foi descontinuado,
retornando a CDHU a operacionalizagao do pagamento do beneficio de
auxilio-moradia as familias, com recursos repassados pela SDUH/Casa Paulista
diretamente a Companhia.
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Fomento a habitacao de interesse social

Agente técnico-operacional Total de atendimentos

Apoio habitacional 7.411
Auxilio-moradia/contratado - habitacéo 5.618
Auxilio-moradia/contratado - parceiros 333
Auxilio-emergencial/conveniado - habitacdo 1460

Fonte: CDHU, 2024.

1. A CDHU opera os recursos de fomento do FPHIS em varias a¢des e
programas, como o Plano de Desenvolvimento Urbano e Habitacional
e o Programa Carta de Crédito Associativo.

Vida Digna - empreendimento Praia Grande F-G-I




Regularizacao fundiaria

Ao longo do processo de producgado habitacional da CDHU,
desde 1964, muitos empreendimentos ndo foram entregues
em situagao regular aos moradores, 0 que acarretou a
impossibilidade de os mutuarios terem acesso ao titulo de
propriedade ao quitar o seu financiamento.

As irregularidades existentes sdo diversas, obrigando muitas
vezes um caminho complexo e moroso, exigindo da CDHU um

esforgo na direcdo da regularizagéo dos seus empreendimentos.

A regularizagao fundiaria de nucleos e conjuntos habitacionais
entregues pela CDHU tem sido passo fundamental na
concretizacao do direito a moradia e a cidade.

Total de
atendimentos

Regularizagdo fundiaria urbana/

conjuntos habitacionais da CDHU

Empreendimentos averbados 54
Domicilios regularizados 17.745

Fonte: CDHU, 2024.
Nota: Além dessa agao direta, a Companhia apoia a SDUH no desenvolvimento do
Programa Cidade Legal.
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Programa Carta de Crédito Associativo

O Programa Carta de Crédito Associativo (CCA) tem como objetivo
viabilizar o acesso a moradia digna por familias com renda bruta
mensal de até 5 salarios minimos, mediante a concessao de
subsidios em operagdes de crédito habitacional com pessoas
fisicas, agrupadas por uma entidade organizadora.

Além das entidades organizadoras, também busca atender familias
residentes em areas de risco, aguelas oriundas de atendimento
provisorio por auxilio-moradia (aguardando atendimento habitacional
definitivo), de editais de chamamento publicos realizados pela CDHU
ou constantes de cadastros das prefeituras.

Tem como caracteristica a descentralizacdo da promogao habitacional,
contando com a participacao de entidades associativas, companhias
habitacionais e outros 6rgaos assemelhados, a exemplo de
cooperativas habitacionais, condominios ou pessoas juridicas voltadas
para a producao habitacional.

O Programa Carta de Crédito Associativo se desenvolve por agao
propria da CDHU, da SDUH e/ou em parceria definida entre a
SDUH e/ou a CDHU e érgéos e entidades das administracdes
publicas municipais, estaduais, federais ou entidades organizadas
de movimentos pré-moradia.

Os recursos para o desenvolvimento das agdes sdo provenientes do
orcamento da CDHU, de parceiros e da SDUH/Casa Paulista, prevendo
a utilizagdo de recursos do FPHIS, ampliando as possibilidades de
atendimento a demanda de interesse social por meio de concessao
de subsidios em operagdes de crédito com outros agentes financeiros
gue nao apenas Caixa Econdmica Federal, com quem ja vinha
atuando em parceria com o Governo Federal.

CDHU

A CDHU atua como agente técnico e financeiro, promovendo

a analise dos projetos, avaliagdo técnica, juridica e econdémico-
financeira para a efetivacao do financiamento das unidades
habitacionais, bem como o acompanhamento técnico na fase
de execugao do empreendimento, com a liberagao das parcelas
do financiamento aos agentes promotores/incorporadores de
acordo com a evolugao das obras.

O modelo adotado pelo Programa Carta de Crédito Associativo
proporciona maior celeridade na produgao habitacional, tendo
em vista ndo necessitar passar por processo de desenvolvimento
de projeto pela CDHU (a responsabilidade é da construtora),
desapropriagao e aquisicao de terrenos e licitagcdes de obras e
servicos, normalmente moroso.

Ainda apresenta custos mais reduzidos, uma vez que nao ha
despesas com gerenciamento, fiscalizagao das obras e outros
custos administrativos e operacionais. Outro aspecto importante
€ gue os projetos dos empreendimentos habitacionais atendam
a padroes de sustentabilidade, requisitos de insercdo na malha
urbana, acesso a servicos publicos e padrao edilicio de qualidade.

Os empreendimentos sao inscritos por meio de editais de
credenciamento e/ou chamamento realizados pela SDUH e pela
CDHU. Para participar do Programa, o conjunto habitacional
deve estar incorporado e a documentagao técnica e juridica
aprovada pela CDHU.



Os imodveis sao financiados de acordo com os critérios da
CDHU e das diretrizes da Politica Habitacional do Estado, que
preveem juro zero e comprometimento de 20% da renda, com
0 pagamento das parcelas mensais do financiamento de até
30 anos. As familias também sdo isentas de encargos durante a
fase de obras, e 0 pagamento da primeira prestacao vai ocorrer
somente 30 dias apds a entrega das chaves do imodvel pronto
para morar.

Para ndo onerar o orcamento das familias na fase anterior a da
entrega dos imadveis prontos para morar, o Governo do Estado
estd arcando com todas as despesas do financiamento, como
0 pagamento do Imposto sobre a Transmissdo de Bens Imodveis
(ITBI), registro do imovel em cartorio e o seguro de morte ou
invalidez permanente durante a obra, garantindo tranquilidade
para as familias.

O Programa Carta de Crédito Associativo também vem se
constituindo em uma importante alternativa para atender
a demandas do proprio setor publico, por meio de projetos
remanescentes de credenciamentos da antiga Secretaria
da Habitacao, ou provenientes de selegcao publica realizada
por municipios, com adequacdes necessarias a politica de

comercializagao da CDHU, com recursos proprios da Companhia.
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Em 2024, foi firmada parceria com a Companhia de Habitacdo
Popular de Sdo Paulo (COHAB-SP) para a viabilizacao de 4.071
unidades habitacionais e publicados 3 editais de chamamento
para obtencdo de propostas de empreendimentos ou unidades
habitacionais para contratagao de operagdes de financiamento
destinados a aquisi¢cdo e/ou producdo de 7.330 unidades
habitacionais que serdo enquadradas, a critério da CDHU e
SDUH, no ambito do Programa Carta de Crédito Individual
(CCI-CDHU), Programa de Apoio Habitacional - Modalidade
Carta de Crédito Associativo (CCA-CDHU) e/ou Programa de
Crédito a Producao Privada de Habitacao (PPH), operado pela
Desenvolve-SP com recursos do FPHIS.

Recursos - Carta de Crédito Associativo

Status Unidades habitacionais

Recursos estaduais

CDHU

Para as operacdes que forem destinadas para a execucao
pelo PPH, a CDHU participara como agente técnico,
efetuando a andlise dos projetos e acompanhamento

da evolugao das obras com apontamento da viabilidade
da liberagdo das parcelas do financiamento aos agentes
promotores/incorporadores pela Desenvolve-SP.

O Programa Carta de Crédito Associativo, dentro dos
compromissos firmados e publicados até 31/12/2024, estima
viabilizar o financiamento de 41.005 unidades habitacionais, com
previsdo total de investimento na ordem de RS 8,6 bilhodes.

Total do investimento

Recursos complementares

Entregue 3185 RS 572.488.001,46 RS 0,00 RS 572.488.001,46
Contratado 15.716 RS 2.823.736.511,50 RS 22.844.601,43 RS 2.846.581112,94
Em analise 5722  R$1236.032.000,00 RS 0,00 RS 1.236.032.000,00
Em planejamento 16382 R$ 3.999.700.000,00 RS 0,00 R$ 3.999.700.000,00
Total geral 41.005 RS 8.631.956.512,96 R$ 22.844.601,43 RS 8.654.801.114,40

Fonte: CDHU, 2024.



Em resumo, das 41.005 unidades
habitacionais citadas, 3.185
unidades habitacionais foram
entregues em 2024, 15.716 estdo em
producao, 5.722 em fase de analise
e outras 16.382 em planejamento
aguardando envio das propostas e
homologacgao. O processo envolve
32 empresas incorporadoras do
mercado imobiliario e 9 entidades
organizadoras que representam
grupos pro-moradia.
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CDHU

Atendimentos no Programa CCA (cri2-6]

Numero de unidades habitacionais/status

Municipio Em processo
Entregue 2024 Contratado Em analise Subtotal Em planejamento
Barueri 0 0 0 0 500
Carapicuiba 0 0 0 0 500
Diadema 0 632 0 632 0
Embu das Artes 0 2925 0 2925 0
Embu Guacgu 0 624 0] 624 0]
g Franco da Rocha 0 372 0 372 0
E Ferraz de Vasconcelos 0 590 0 590 0
12 Guarulhos 0 432 0 432 0
ﬁ ltaquaguecetuba 0 342 0 342 0
g Maua 0 196 0 196 0
E Osasco 0 0 0 0 250
o _ SantoAndré 0 1.662 0 1.662
% S&o Bernardo do Campo 420 1.631 0 2.051
E SP - Zona Norte 401 2.047 1340 3788
b3 SP - Zona Sul 0 517 781 1.298 800
'g SP -Zona Leste 54 1290 761 1.805 0
(%) Sao Paulo
E SP - Zona Oeste 2.310 1736 0 4.046 0
SP - Centro 0 0 192 192 5.000
Subtotal de Sao Paulo 2.765 5.590 2.774 11.129 5.800
Suzano 0] 416 0 416 0
Tabodo da Serra 0 304 0 304 0
Total da Regido Metropolitana de Sao Paulo 3.185 15.716 2.774 21.675 7.050

Fonte: CDHU, 2024.

500
500
632
2925
624
372
590
432
342
196
250
1.662
2.051
3.788
2.098
1.805
4.046
5.192
16.929
416
304
28.725



@coco CDHU

Atendimentos no Programa CCA (criz-6]

Numero de unidades habitacionais/status

Municipio ——Emmesso—”— Em planejamento
Entregue em2024 Contratado Em analise Subtotal

Baixada Santista Guaruja 0 0 420 420 0 420
ltanhaém 0 0 464 464 0 464

Mongagua ] ] 496 496 0 496

Praia Grande 0] 0] 390 390 0 390

&I Sao Vicente 0 0 666 666 0 666
g Baixada Santista (em planejamento) 0 3.564 3.564
E Subtotal da Baixada Santista o o 2.436 2.436 3.564 6.000
S&o Sebastido 0 0 512 512 0 512

Litoral Norte Litoral Norte (em planejamento) 0 0 0 0 5488 5.488
Subtotal do Litoral Norte o o 512 512 5.488 6.000

Total do litoral o (] 2.948 2.948 9.052 12.000

g Capivari 0 0 0 0 200 200
E Rafard ] ] 0 ] 80 80
E Total do interior o o o o 280 280

Regido Metropolitana de Sdo Paulo 3185 15.716 2774 21.675 7.050 28.725 3 .1 8 5

Litoral 0] 0] 2.948 2.948 9.052 12.000
Interior 0] 0] 0] 0] 280 280

unidades habitacionais
entregues em 2024 no
Total geral 3.185 15.716 5.722 24.623 16.382 41.005 Programa CCA

[SASB IF-HB-000.C]

Fonte: CDHU, 2024.
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Programa Viver Melhor

O Programa Viver Melhor tem como objetivo promover

melhorias e adequagdes em unidades habitacionais situadas

em assentamentos precarios que estejam regularizados ou em
processo de regularizacao fundiaria, desde que nao localizados em
areas de risco. As intervengdes abrangem assisténcia técnica e de
infraestrutura, substituicdo de moradias em situagdes criticas, apoio
a regularizagao fundiaria, reparos em revestimentos de paredes

e pisos, reforco e revisdo de coberturas, implantacdo de redes de
agua e esgoto com ligagao aos sistemas publicos, instalacao de
sanitarios, entre outros servigos.

Coordenado pela SDUH, o Programa é viabilizado por meio do
Programa de Desenvolvimento Urbano da Casa Paulista, com
recursos do FPHIS, e executado pela CDHU.

As intervencgdes resultam na melhoria das condigdes de
salubridade, acessibilidade e qualidade das moradias,
impactando positivamente a vida dos moradores e contribuindo
para a valorizagdo e transformacao da paisagem urbana nas
areas beneficiadas.

Em 2024, o Programa concluiu a requalificagdo de 1.900
domicilios em 50 nucleos habitacionais. Desde a sua criagao,
o Viver Melhor ja realizou melhorias em um total de 10.429
domicilios, abrangendo 62 nucleos atendidos em diferentes
municipios do Estado.
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Neste ano, o Programa passou a adotar uma nova modalidade
de contratagao, que ampliou o escopo das intervengoes.

Além das melhorias habitacionais, as obras passaram a incluir
intervengdes urbanas voltadas a seguranca viaria, saneamento
basico, arborizacao e instalagcao de mobiliario urbano.

Com essa ampliagao e a adogdo do modelo de empreitada
integral, tornou-se necessario realizar diagnosticos preliminares
para subsidiar a elaboragdo dos projetos e dos orcamentos das
obras. Nesses nucleos, aléem do arrolamento das edificagdes, foram
aplicadas pesquisas com os moradores para identificar as principais
caréncias habitacionais e necessidades de infraestrutura urbana,
contribuindo para a definicdo das intervencdes.

Essa nova metodologia foi aplicada em 7 nucleos:

Y Alto Pimenta (Barretos);

Y Vila Nova (Holambra);

M Jardim Esperanca (Porto Ferreira);

Y Retalhamento Santa Catarina (So José do Rio Preto);
Y Vila Brandina (Campinas);

M Vila Nely (ltaquaquecetuba); e

Y Cadaval I (Carapicuiba).

CDHU

Além disso, foi realizado cadastramento de domicilios do
Assentamento Mario Covas, em Sao Simao, para a substituicao de
moradias precarias por unidades pré-fabricadas.

Qutro avanco foi a ampliacdo do perimetro de intervengdo em
9 nucleos, estendendo as areas de levantamento e diagndstico
nos seguintes locais:

Y DER (S&o Bernardo do Campo);

M Jardim Maria Rosa (ltaguaguecetuba);

Y Nuporanga (Ribeirdo Preto);

Y Parque dos Sabias (Piracicaba);

M Vila Nova Estacado (Mogi das Cruzes)

M Jardim Gonzaga (Sao Carlos); e

Y Heliopolis, Paraisopolis e Jardim Piratininga - Cangaiba
(Sao Paulo).

Cabe destacar que, em 2024, foi aplicada uma pesquisa de
satisfacao nos nucleos que tiveram as obras concluidas, com
o objetivo de medir o grau de satisfacdo dos moradores em
relacdo ao Programa, considerando tanto o processo de
implantagcéo quanto as melhorias habitacionais realizadas.



Parcerias publico-privadas (PPPs)

A CDHU tem registrado participagao crescente na viabilizagcdo de projetos de PPPs, atuando na
articulagado de esforcos voltados a ampliagao da oferta habitacional de interesse publico, com
especial atencao ao Municipio de Séo Paulo, regido que concentra parcela significativa do déficit
habitacional da Regidao Metropolitana.

No contexto do convénio estabelecido entre a Secretaria da Habitagao e a concessionaria PPP
Habitacional SP Lote 1 S/A, referente & PPP da Area Central do Municipio de S&o Paulo, a CDHU
exerce a fungdo de prestadora de garantia subsidiaria ao pagamento das contraprestagcdes
devidas, em carater complementar a garantia principal fornecida pela Companhia Paulista

de Parcerias.

Ademais, no ambito da PPP da Habitagdo Municipal de Sdo Paulo, foi formalizado convénio com
a COHAB/SP, por meio do qual a CDHU igualmente oferece garantia subsididria ao pagamento
das contraprestacdes a cargo do municipio, de forma complementar a garantia principal
prestada pela Companhia Sao Paulo de Desenvolvimento e Mobilizagao de Ativos.

Em junho de 2023, o Programa de Parcerias de Investimentos de Sdo Paulo (PPI-SP), no ambito
do desenvolvimento urbano e habitagcado, qualificou projetos de PPP para implantacao de 50.000
habitacdes de interesse social e mercado popular, em areas metropolitanas, em sinergia com
outras politicas publicas e projetos estaduais e municipais, de modo a viabilizar a criacdo de
novas centralidades.

Os projetos qualificados compreendem os seguintes territérios de atuacio: (i) Area Central de
S&o Paulo; (i) Tiquatira; (iii) Itaquera; (iv) Guaianazes e Lajeado; (v) Areas Invadidas da CDHU;
(vi) Fazenda Albor; (vii) Guaruja; (viii) Guarulhos (Parque CECAP); (ix) Braganca Paulista; e (x)
Campinas, Sumaré e Hortolandia.
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Foram elaboradas modelagens de arquitetura e urbanismo,
econdmico-financeira dos projetos Area Central de S&o Paulo,
Guaruja, Iltaquera e Fazenda Albor, com os

seguintes desenvolvimentos:

@ A PPP Area Central se desdobrou em 2 projetos - Centro
Histdrico e Liberdade - Glicério;

@ o Projeto Centro Histérico teve a entrega dos contelddos
técnicos pela CDHU a Secretaria de Parceria em
Investimentos (SPI - Processo Administrativo n°® SEI
378.00000125/2023-29);

@ o Projeto Liberdade/Glicério teve os estudos existentes
atualizados. A acdo ja foi efetivada pela CDHU e
encaminhada em agosto de 2024 para a SPI (sob o n° SE|
387.00002863/2024-82);

@ os Projetos Guaruja e ltaquera tiveram os estudos
pretéritos atualizados e encaminhados em agosto de 2024 a
SPI (n° SEI 387.00002811/2024-14 (07/08/2024); e

@ o Projeto Fazenda Albor teve os conteudos técnicos para
abertura do processo administrativo entregues a SPl em
julho de 2024 (n°® SEI 387.00002555/2024-57).

CDHU



Desenvolvimento urbano integrado

As guestdes inerentes ao desenvolvimento urbano e a habitagao,
resultantes do crescimento urbano acelerado, desordenado e
desigual, tanto no que se refere as dindmicas socioeconémicas
guanto a forma de ocupacéo territorial pelos assentamentos
humanos, impdem ao Estado de Sao Paulo desafios de

grande magnitude.

Nesse contexto, a CDHU, na condicao de agente técnico
vinculada a SDUH, tem sido instada a responder a essas
exigéncias por meio da atuagao em atividades de natureza
multidisciplinar e multissetorial, caracterizadas por elevada
complexidade técnica.

A superacgao dessas adversidades requer da CDHU permanente
atualizacao e aperfeicoamento de suas praticas institucionais,
bem como a adogdo de métodos inovadores capazes de
incrementar a eficiéncia dos processos de gestdo e da prestacao
de servigos publicos voltados a populagao.

Esse aprimoramento institucional visa, sobretudo, integrar de
forma harmoénica e efetiva as politicas publicas direcionadas ao
desenvolvimento urbano e a habitagdo, com vistas a assegurar
avancgos concretos na qualidade de vida da sociedade paulista.
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Superar a visdao
segmentada e setorial
gue tem marcado a
acao publica.

Aprimorar o repertério
de agbes para a atuacao
nas varias expressdes dos

problemas e necessidades
urbanas e habitacionais,
considerando as
especificidades locais e
regionais do Estado.

Promover a integragado
intersetorial e a articulacdo
federativa das demais
politicas publicas,
sobretudo as de
mobilidade, saneamento

e ambientais.

ey

Reconhecer e valorizar as
parcerias, com a incluséo e
o fortalecimento de atores
vinculados a ampliagao e
melhoria da infraestrutura
urbana, a producgao
habitacional e a regeneracao
de espacgos ocupados por
assestamentos humanos
precarios e frageis social

e ambientalmente.
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No mesmo contexto de sua atuagao técnica, a Companhia
desempenha papel relevante no apoio ao desenvolvimento
urbano com proposicdo de metodologias e diretrizes
destinadas a elaboracao de projetos e planos urbanos e
fornecimento de base de informagao, visando a integragao
dessas iniciativas as perspectivas regionais e a definicao de
estratégias voltadas ao desenvolvimento urbano integrado.
Além disso, a Companhia atua na elaboragéo, modelagem
e implementagao de projetos de desenvolvimento urbano
integrado considerados de relevancia regional.

O desempenho da fungao de agente técnico do Sistema de
Desenvolvimento Urbano e Habitacao pela CDHU compreende
a elaboragao de insumos e o fornecimento de apoio técnico
destinado a articulagdo institucional e ao desenvolvimento

de estudos e modelagens que abranjam todas as etapas do
processo de identificacdo, estruturacéo e implementacao de
projetos estruturantes voltados a promocao do desenvolvimento
e a recuperagao urbana, com especial énfase nas regides
metropolitanas do Estado de Sao Paulo.

A definicao dos focos prioritarios para o desenvolvimento
desses projetos considera as necessidades locais e regionais
e as diretrizes da politica de desenvolvimento urbano e
habitacional, tendo em vista especialmente areas de risco,
areas centrais degradadas, mananciais, etc.
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Os projetos em desenvolvimento abrangem intervencoes
habitacionais, além de contemplarem outros usos,
integrando-se a investimentos estratégicos, tais como o Trem
Intercidades e demais iniciativas relevantes.

Em 2024, as atividades da CDHU tiveram como foco
prioritario o desenvolvimento de projetos voltados as Regides
Metropolitanas de Sorocaba e Campinas.

Os projetos encontram-se amparados por Acordos de
Cooperagao Tecnica celebrado entre o Banco Nacional de
Desenvolvimento Econdmico e Social (BNDES), a SDUH,
as agéncias regionais € os Municipios de Sorocaba e
Campinas, respectivamente.

As acdes empreendidas no ambito desses acordos visam
ao desenvolvimento de estratégias, modelagens e projetos
especificos para a requalificacdo e a dinamizacao das areas
centrais das sedes metropolitanas, identificadas como
dotadas de imodveis subutilizados, mas com potencial para
o desenvolvimento urbano integrado e para a captagao

de investimentos, em beneficio da populagdo local. Em
2024, foram concluidos pela CDHU os diagnosticos para o
embasamento das estratégias e modelagens para execugao
dos projetos, dando cumprimento a suas atribuicdes nos
Acordos de Cooperagao.

No mesmo sentido, foram desenvolvidas
parcerias com 6rgdos publicos para o apoio
a Novos projetos estruturantes, com
destaque para:

Atuacao CAVA Carapicuiba;

SP Urbanismo/SMUL - Operagao
Agua Espraiada;

Ribeirdo Vermelho - SP Aguas; e

DER/Campinas - Rod. Miguel
Melhado Campos.

CDHU




PDUH (cri2-24] [0Ds 16]

O Plano de Desenvolvimento Urbano e Habitacional (PDUH)
constitui-se como instrumento de planejamento voltado ao
desenvolvimento urbano e a habitacao social no Estado de Séo
Paulo, com o objetivo de reconhecer as dindmicas territoriais e
as necessidades especificas dos municipios e regides, a fim de
orientar de maneira eficaz a formulagao de politicas e a alocagéo
de investimentos publicos.

Tal instrumento busca, ademais, valorizar as potencialidades
regionais e mitigar as vulnerabilidades socioambientais,
consolidando o papel do Estado como ente articulador do
planejamento e da gestao territorial.

O PDUH tem como diretriz capacitar e subsidiar tecnicamente
0s municipios e as regides por meio do fortalecimento de 3 eixos
de atuacgao:

i) Urbanismo e habitagao social;
ii) infraestrutura e mobilidade; e
iii) meio ambiente e mudanca do clima.

Esses eixos sao trabalhados em diferentes escalas territoriais,
com a finalidade de promover uma rede urbana equilibrada e
articulada, que assegure o desenvolvimento de cidades seguras,
saudaveis, resilientes, inclusivas, prosperas e sustentaveis.
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Eixos
estruturantes Urbanismo e Habitacdo Social Infraestrutura e Mobilidade Meio Ambiente e Mudancga do Clima
Vulnerabilidade socioterritorial, Estruturacdo urbana, processo Dinamica ambiental, biodiversidade,
politica de habitacdo e de urbanizacdo e rede de resiliéncia hidrica e recursos
. equipamentos publicos; centralidades; sustentaveis;
Analises
tranversais atendimento e desenvolvimento infraestrutura urbana resiliente reducao do risco de desastres e
social, educacdo, saude, seguranca e dinamica, econémica e mitigacdo e adaptacdo as mudancas
e arranjos institucionais; e demografica; e climaticas; e
inclusado e equidade. qualidade de vida e prosperidade. resiliéncia e sustentabilidade.
Objetivos - . . . . cea -
T Inclusao Equidade Qualidade de vida Prosperidade Resiliéncia Sustentabilidade
principais

A

Papel articulador do Estado



Para assegurar a plena implementacao e a efetividade do
PDUH, esta prevista a estruturagao de um banco de dados
geoespacializado, associado a um sistema de monitoramento
voltado ao acompanhamento de metas e indicadores
internacionais de desenvolvimento sustentavel, em consonancia
com agendas e politicas nacionais e globais, a exemplo da

Nova Agenda Urbana e dos Objetivos de Desenvolvimento
Sustentavel (ODS), da Organizacao das Nag¢des Unidas (ONU).

Adicionalmente, o PDUH contempla a articulagdo com

a plataforma geocolaborativa Sistema de Informacgdes e
Monitoramento Metropolitano (SIMM), visando a elaboracao
de analises tematicas e integradas, bem como a construcéo de
indices capazes de subsidiar o processo de tomada de decisao
na esfera do planejamento territorial e habitacional.

Em 2024, a CDHU concluiu a 1% edicdo dos cadernos técnicos/
tematicos que atualizam as informagdes e bases para o PDUH,
compreendida como processo incremental e compartilhada
com demais 6rgaos setoriais, municipios e regides. A realizacao
dos cadernos contou com oficinas internas, agregando todas as
areas afetadas da pasta e oficinas setoriais com a Secretaria de
Meio Ambiente, Infraestrutura e Logistica (SEMIL), ao Instituto
de Pesquisas Ambientais (IPA) e STM e FSEADE, além de
reunides para cooperacdes setoriais em curso com as Secretarias
Estaduais de Educacgdo e de Desenvolvimento Social.

O PDUH 2040 esta plenamente alinhado aos principios e
diretrizes da Nova Agenda Urbana da ONU-Habitat, tendo por
finalidade a promocdo de solugdes sustentaveis e integradas
gue contribuam para o desenvolvimento urbano equilibrado e
inclusivo nas proximas décadas.
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Investimentos em infraestrutura
e apoio a servicos

[GRI 3-3 Desenvolvimento urbano integrado a habitagcédo de interesse social, 203-1] [ODS 5, 9, 11]

No exercicio de 2024, os investimentos em infraestrutura e apoio a servicos
mantiveram-se em consonancia com os padrdes adotados em anos anteriores,
compreendendo a prestagao de servigos técnicos especializados, abrangendo a
elaboracdo de projetos, orcamentos, gerenciamento de obras, gestdo de convénios,
consultoria, avaliagdo imobiliaria e fiscalizacao.

Tais atividades visaram ao atendimento das demandas provenientes das Secretarias
da Administracao Publica Estadual, autarquias e demais entidades vinculadas,
contribuindo, de modo direto ou indireto, para o fortalecimento das agdes sociais e
participando, ativamente, da implementacdo de programas governamentais por meio
de convénios e parcerias institucionais, com impactos por meio de a¢des indiretas em
guase todos os municipios do Estado de Sdo Paulo.

Investimentos em infraestrutura e apoio a servicos

Infraestrutura urbana

Urbanizacao

Apoio a servigos - levantamentos topograficos

Apoio a servigos - sondagens para caracterizagcao de subsolo

Total

Fonte: CDHU, 2024.

CDHUL

Durante o periodo do relato,
foram emitidas 110 Ordens de
Inicio de Servicos/Ordens de
Servicos (OISs/OSs) referentes a
obras e servigcos de urbanizagao,
obras e servigcos de infraestrutura
urbana e apoio a servicos, dentre
as quais:

contratos para a realizacdao de
infraestrutura

topogrificos; e

para caracterizacido de
subsolo.

Valor monetario medido

RS 14.488.314,93

RS 2.864.829,72
RS 1.752.809,82
RS 1.534.661,65

RS 20.640.616,12



Prestacdo de servicos: outros
orgaos da Administracao Publica
[GRI 203-1] [ODS 5, 9, 11]

A incorporacao das atividades herdadas da
Companhia Paulista de Obras e Servigos (CPOS)
trouxe a CDHU uma nova dindmica financeira e
operacional. O trabalho integrado entre a equipe
de Prestacao de Servigos e as demais areas da
Companhia, como Juridico, Social e Administrativo,
tem agregado valor aos contratos e garantido o
atendimento de demandas complexas.

Além disso, o desenvolvimento e a capacitagao
continua dos empregados tém se mostrado
fundamentais para a inovacao e o aperfeicoamento
dos servicos, ampliando a atuagao da CDHU para
além do segmento habitacional e consolidando

a sua presenca como referéncia em solugdes de
engenharia e gestao publica.
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Durante o exercicio de 2024, a prestagao de servigos
técnicos especializados a outros 6rgaos da Administracao
Publica deu continuidade as agcdes empreendidas em anos
anteriores, abrangendo:

Boletim referencial de custos;

avaliagcdo de imoveis;

consultoria, planejamento, execugao, gerenciamento

e fiscalizacdo de obras e servicos de engenharia

e arquitetura;

gestao condominial;

gestao de contratos e convénios;

projetos de engenharia e arquitetura;

apoio técnico a licitagdes;

regularizagao fundiaria;

trabalho social;

vistorias, orcamentos e consultorias; e

gerenciamento e fiscalizagcao de obras.

Praca da Cidadania — Sdo José do Rio Preto

DADANIA

e




Essas atividades atenderam as demandas de secretarias
estaduais, agéncias governamentais e outras entidades,
contribuindo significativamente para o fortalecimento
das politicas sociais, direta e indiretamente, bem como
para a implementacao de programas governamentais
por meio de convénios e parcerias.

No referido periodo, havia 35 contratos, convénios

e colaboracdes em andamento, totalizando RS 368
milhdes, aléem de concluidos 62 projetos, com montante
de RS 51 milhdes. Ja o valor total das receitas nos ultimos
12 meses foi de cerca de RS 81 milhdes.

As iniciativas desenvolvidas resultaram em agoes diretas
com aproximadamente 40 6rgaos publicos, entre os quais
se incluem secretarias, institutos, fundacdes e prefeituras,
tendo gerado impactos indiretos em praticamente todos os
municipios do Estado de Sao Paulo.

Dentre as principais parcerias celebradas em 2024,
destacam-se:

B Secretaria de Seguranca Publica: gestdo de 5 contratos
em execugao, compreendendo o Edificio Saldanha
Marinho, a nova sede da Central da Policia Judiciaria
de Sao José do Rio Preto e a Delegacia Seccional
de ltanhaém;
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B Secretaria de Governo: gestdo de convénios e contratos

relacionados a emendas parlamentares destinadas aos
municipios;

Tribunal de Contas: desenvolvimento de projeto-
padrao de tipologia para unidades regionais em Mogi
Guacu e Andradina, com potencial de reproducédo em
outras localidades;

Secretaria da Justica e Cidadania: elaboragao

de projetos de reforma visando a adequacao de
acessibilidade e a obtengédo do Auto de Vistoria do
Corpo de Bombeiros (AVCB);

Secretaria da Fazenda: elaboragao de projetos de
reforma, gestao patrimonial, topografia, laudos técnicos,
avaliagcdes imobiliarias, regularizacao fundiaria e
investimentos ambientais;

Secretaria da Agricultura: gerenciamento, fiscalizacdo e
elaboracédo de projetos e servigcos destinados as unidades
da pasta;

Defensoria Publica: prestacéo de servigos técnicos
especializados, projetos de reforma e restauro;

B Procuradoria-Geral do Estado: projeto de restauro e

reforma do Edificio Maria Paula;

Secretaria Municipal de Educacao: elaboracéo
de projetos, laudos téecnicos, avaliages, vistorias,
consultoria e orcamentos, com destaque para a
reforma de 30 escolas em andamento;

Secretaria de Esportes: gerenciamento e fiscalizacao
de obras de reforma, restauro e adequagao de
acessibilidade no Conjunto Desportivo Baby Barioni e
na Vila Olimpica Mario Covas;

Secretaria de Turismo e Viagens: desenvolvimento
de projetos, consultoria e gerenciamento de obras
voltadas a implantagdo de estruturas nauticas;

Fundo Social de Sdo Paulo (FUSSP): execucao

de convénios para elaboracao de projetos,
gerenciamento e fiscalizacdo de obras, com 5 pragas
em execugao e 7 projetos concluidos, aguardando
contratacao das obras; e

Camara Municipal de Guarulhos: elaboragao de
projetos de reforma e ampliagao.

CDHU



Ademais, destacam-se 2 projetos de elevada complexidade executados em 2024:

M Projeto de Restauro e Reforma do Estadio
icaro de Castro Melo: realizado em
prazo exiguo, compreendendo projetos
de arquitetura, restauro, estrutura de
concreto e metalica, instalagdes elétricas,
automacao, infraestrutura de sonorizagao,
instalagdes hidraulicas, drenagem, irrigagao,
climatizagao, terraplenagem e paisagismo,
além da obtengao de aprovagdes com os
orgaos competentes; e
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M Projeto Executivo do Rodoshopping de
Jaguaridna: desenvolvimento de projeto
completo, com destaque a estrutura metalica
da cobertura, exigindo solugao técnica para
grandes vaos e garantindo ventilagdo natural e
leveza estrutural.

Ao longo de 2024, a CDHU consolidou o seu
papel estratégico no suporte a Administragao
Publica Estadual, com destaque para projetos de
alta complexidade e expressivo impacto social.

CDHU

A eficiéncia na execugao das atividades e a
integracao com diversas entidades publicas
e privadas consolidam o papel da CDHU no
desenvolvimento de infraestruturas urbanas
gue atendam as necessidades da populacao.




@coco CDHU

d ° d A CDHU mantém parcerias estratégicas com um conjunto A Companhia mantém relagcbes comerciais com empresas que
iversificado de fornecedores, compreendendo construtoras, atuam em distintas especialidades, contemplando os seguintes
Cadelade diversificado de forneced dendo construt B R —— :
f d empresas de engenharia e prestadores de servi¢os vinculados a perfis de atividades:
ornecedores infraestrutura urbana.
aticas d
e pratlcas e Esses fornecedores sao responsaveis pela execugcao dos projetos @ Controle tecnoldgico e sondagens;
habitacionais, pelo fornecimento de materiais e pela realizacéo . . .
com pras P o de ma erals € pela aca @ execucao de obras e servicos de engenharia;
[GRI 2-6] das obras, em consonancia com os padrdes e diretrizes _
estabelecidos pela Companhia. @ gerenciamento de obras;
@ gerenciamento social;
A contratagéo dos fornecedores é formalizada por intermédio de @ elaboracio de projetos;
processos licitatorios, em estrita observancia as disposi¢cbes da Lei @ larizacso fundiar
Federal n°13.303/2016, que disciplina a atividade contratual das regularizacao funaiaria;
empresas publicas e sociedades de economia mista. Empresas @ topografia e levantamentos geodeésicos;
situadas em todas as regides do territorio nacional estdo aptas a @ celebracéo de convénios com prefeituras;
participar dos certames licitatorios promovidos pela CDHU, desde @ consultoria técnica: e
gue cumpram os requisitos estabelecidos; contudo, observa- . ' .
se maior concentracdo de fornecedores sediados no Estado de @ fornecimento de mobilia.

S&o Paulo, além de algumas empresas provenientes de outras
unidades da Federacao, como Bahia, Distrito Federal, Espirito

. . ; . . Distribuicdo geografica dos contratos vigentes e/ou com
Santo, Minas Gerais, Parana e Rio de Janeiro.

Valor monetario medido

medicdo no periodo da apuracdo

Com vistas ao aprimoramento dos processos e ao fortalecimento Bahia 1 RS 235.645,76
da cadeia prod.ut|va, a CDHU f(?menta a interagao ehtre 0s Distrito Federal 5 RS 5103.327.66
agentes envolvidos, buscando incrementar a produtividade,
promover a padronizacdo e aprimorar a eficiéncia dos processos Espirito Santo 3 R$ 273.361,76
construtivos, com atengao a gestdo adequada dos recursos Viires Garsils 42 RS 129.445.028 48
humanos e materiais empregados nas obras.
Parana 3 RS 3.751.094,27
Rio de Janeiro 2 RS 22.863.906,47
Séo Paulo 507 RS 1.406.186.239,52
Total 560 R$ 1.567.858.603,92

Fonte: CDHU, 2024.
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Avaliacao social dos fornecedores [cri 414, 414-2] [0DS 5, 8, 16]

A CDHU adota procedimentos rigorosos de avaliagao e
controle dos requisitos sociais aplicaveis aos fornecedores
contratados, assegurando que suas contratacdes estejam em
conformidade com a legislagdo vigente e com os principios de
responsabilidade social e respeito aos direitos humanos.

Todos os fornecedores da CDHU sdo selecionados mediante
processos licitatorios regidos pela Lei Federal n®13.303/2016,

gue asseguram a ampla concorréncia e permitem a participacao
de empresas estabelecidas em qualquer regido do territorio
nacional. As licitagdes promovidas pela Companhia sdao
pautadas na busca pela melhor proposta, conforme os principios
da legalidade, isonomia e impessoalidade, garantindo o
atendimento ao interesse publico. Nao ha distingao ou

restricdo injustificada que limite a participacao de interessados
nos certames.

Dependendo da natureza do objeto contratado, as empresas
licitantes devem apresentar atestados e acervos técnicos que
comprovem a capacidade e a qualificagao para a execugao

dos servigos pretendidos. Em particular, nas licitagdes de obras
e servicos de engenharia, ha exigéncia de cumprimento do
Programa de Insergéo de Egressos do Sistema Penitenciario no
Mercado de Trabalho (Pro-Egresso), previsto no Decreto Estadual
n° 55126/2009.
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Além disso, todos os contratos firmados pela CDHU sdo
integralmente fiscalizados, abrangendo 100% das contratagodes.
Até o presente momento, ndo foram registrados casos de
fornecedores identificados como causadores de impactos sociais
negativos reais ou potenciais.

Os processos licitatorios e contratuais seguem as diretrizes

de integridade e transparéncia, de modo que as transagdes
com partes relacionadas estejam alinhadas as boas praticas

de governanga corporativa. Os fornecedores contratados estédo
sujeitos as normas sociais e ambientais estabelecidas, sendo
passiveis de aplicacdo de sancdes em caso de descumprimento
das obrigagdes pactuadas.

Os contratos preveem a apresentacao de apolice de Seguro de
Risco de Responsabilidade Civil Cruzado, que inclui cobertura
contra acidentes de trabalho e riscos diversos. Os fornecedores
devem, ainda, apresentar declaracao de situagao regular perante
o Ministério do Trabalho, na qual deve constar a inexisténcia de
trabalho noturno, perigoso ou insalubre por menores de 18 anos
e a inexisténcia de trabalho por menores de 16 anos, salvo na
condigdo de aprendiz, conforme legislagao aplicavel.

CDHU

Nos contratos relativos a execugao de obras, ha a exigéncia de
apresentacao do layout do canteiro de obras, com a verificagao do
atendimento a Norma Regulamentadora 18 (NR-18) - Condicdes e
Meio Ambiente de Trabalho na Industria da Construcao.

Também sdo requeridos o cronograma de permanéncia da mao
de obra e o dimensionamento do Servigo Especializado em
Seguranca e Medicina do Trabalho (SESMT). Ademais, as empresas
devem apresentar o Programa de Condi¢des e Meio Ambiente

de Trabalho na Industria da Construcao (PCMAT), elaborado
conforme as especificidades das atividades e dos servicos a serem
executados.

Assim, por meio de rigoroso controle e fiscalizagdo dos contratos
firmados, a CDHU assegura que seus fornecedores estejam em
conformidade com as normas sociais, ambientais e de seguranca,
reafirmando o seu compromisso com a responsabilidade social

e com a promocgao de condi¢des dignas de trabalho em todas as
etapas de sua cadeia produtiva.



ERRADICAGAO INDOSTRIA, INOVACAD

13 ACAOCONTRAA
DAPOBREZA EINFRAESTRUTURA

MUDANGA GLOBAL
DOCLIMA

Habitacao e
inovagao
tecnolégica

B

Sdo Simao - construgdo off-site concluida em 2025
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Diretrizes de novos
programas de projeto

[GRI 3-3 Inovacgdo tecnolégica e novos modos de producido de moradia e urbanizacio] [SASB IF-HB-410b.1, @) AREAS VERDES MULTIFUNCIONAIS - VEGETAGAO
URBANA - ARBORIZAGAO URBANA - 8/23
IF-HB-410b.3] [ODS 9]

Considerando o campo funcional ampliado SDUH e da CDHU, os hovos programas e

projetos seguem diretrizes que visam garantir o direito a moradia em um sentido mais
amplo, provida de toda a infraestrutura urbana, espacos livres, comércio e servicos publicos & === i _",,"'""'
adequados, capaz de proporcionar sustentabilidade econémica, ambiental e social.

As diretrizes, apresentadas a seguir, tém sido incorporadas de maneira estruturada e SARJETA
progressiva no desenvolvimento dos novos programas e projetos da Companhia. - A CARROGAVEL
' A
% Al i
Diretrizes de recuperacao urbana: VR ) |cncnon oazumre f_ > CUIA

CANTEIRO

B M |risomnt ER meo !
AF‘BORIZADO

1. Integracao urbanistica (relacdo formal, espacial e funcional com a calgada e a vizinhanga; a B :
integracao urbana dos conjuntos; incentivo a fruicdo publica; uso de fachadas ativas; £ ‘f- i i
sistemas de espacos livres; requalificacdo de espacos publicos; e retrofit); : WS

2. repertério arquitetdnico (harmonia nas variagdes de volumetria, altura e alinhamento;
uso de tipologias que preservem a identidade dos edificios; e tratamento diversificado
de térreos e fachadas que qualifiquem os espacos livres dos lotes);

3. adensamento construtivo e populacional (otimizar o uso da infraestrutura publica
implantada, principalmente ao longo dos eixos de transporte publico, contribuindo para
a diminuicao de grandes deslocamentos e o espraiamento); e

PERSPECTIVA ARBORIZAGAO
SEM ESCALA

4. diversidade de usos e rendas (bairros completos; habitacdo integrada ao comércio;
servicos e equipamentos publicos; atendimento de diversas faixas etarias, de renda,
género e raga, fomentando atividades de geracdo de emprego e renda). CDHU secraoio do Q) SAO PAULO

D bvil o Urbane e Habitaga GOVERNO [0 ESTADD
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Diretrizes de meio ambiente e sustentabilidade:

1. Drenagem urbana (solucdes que retardem

escoamento e possibilitem o redso das aguas pluviais,

com énfase nas solugdes baseadas na natureza;
adocdo de infraestrutura verde e azul com parques
lineares, jardins de chuva e biovaletas); e

2. residuos sélidos (principios de ndo geracao,
reducao, reutilizacao, reciclagem e tratamento
dos residuos solidos: iniciativas de reciclagem,
compostagem domeéstica atrelada a hortas
urbanas e pocket parks);

3. conforto ambiental urbano e conservacéo de
energia (aproveitamento passivo de recursos
naturais; orientagcao solar adequada; ventilagao
cruzada; arborizagao; tipologias adequadas
as condicdes fisicas e climaticas; instalagao
de equipamentos economizadores; medicéo
individualizada de agua, gas e energia; e adogao
de energia fotovoltaica); e

4. saude publica e a¢ées climaticas (incentivo a
mobilidade ativa; reducao da poluicao; seguranga
alimentar e arborizagao urbana, contribuindo para
reducdo de doengas ndo transmissiveis e formacgao de
cidadaos mais saudaveis; e plantio de miniflorestas).
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Diretrizes de mobilidade e seguranca:

1. Seguranca viaria e acessibilidade (abertura e/
ou requalificagdo do sistema viario existente
tornando calcadas e passeios acessiveis, seguros e
confortaveis para todos os usuarios da via);

2. mobilidade ativa (prioridade aos pedestres e
ciclistas, com adocao de bicicletarios em todos
os conjuntos; desestimulo a oferta de vagas de
estacionamento como prioridade; e ampliacdo da
malha cicloviaria);

3. transporte publico coletivo (integracdo a rede
de transporte publico coletivo; e tratamento do
sistema viario desde o conjunto até o ponto de
embarque/desembarque de passageiros); e

4. seguranca publica (solugdes que propiciem
vigildncia natural e prevencao ao crime; iluminacao
eficiente e suficiente; visibilidade de areas comuns
e vias; transparéncia de fachadas; e espacos sem
barreiras visuais, cantos ou esconderijos).

Os programas e projetos em desenvolvimento para
os empreendimentos Santos AE, SP-Bras,
SP-Belém O e SP-Guaianazes B30 sdao exemplos
da aplicacao dessas diretrizes.

Santos AE

~a
-
-
~
-
-
-
L.




SP-Belém O
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Essas diretrizes encontram alinhamento com os
modernos conceitos de empreendimento compacto e
cidade de 30 minutos, nos quais se busca assegurar que
todos os servicos essenciais estejam ao alcance de uma
caminhada de 15 minutos para qualquer cidadao. Tal
abordagem visa a reducdo da necessidade e do tempo
despendido nos deslocamentos cotidianos, fomentando,
assim, uma melhor qualidade de vida urbana.



o

Cadernos de tipologias de
projeto de melhorias urbanas

[GRI 3-3 Inovagéo tecnolégica e novos modos de producédo de moradia e urbanizacdo] [SASB IF-HB-410b.1, IF-HB-410b.3] [ODS 9]

A CDHU desempenha um papel essencial na capacitacéo

das prefeituras para a promocao de cidades sustentaveis,
disseminando conhecimento técnico por meio de manuais que
oferecem suporte para a concepcao de projetos habitacionais e
urbanisticos que seguem as melhores praticas internacionais, e
tém como objetivo fortalecer a resiliéncia urbana, adaptando as
cidades aos desafios das mudancas climaticas.

Como parte desse compromisso, a Companhia esta

apoiando o desenvolvimento pela SDUH - Subsecretaria de
Desenvolvimento Urbano do Caderno de Tipologias Urbanas
Modulares -, um documento estratégico para implementacao
de infraestruturas verdes, bioengenharia e solugdes baseadas
Nna natureza que privilegiem melhoria da drenagem, reducao
da impermeabilizagdo do solo, estimulem a mobilidade e

a seguranga viaria, entre outros beneficios diretos para a
populagao, auxiliando os municipios na elaboragao de projetos,
facilitando a formalizagao de convénios e servindo como
referéncia para intervencdes realizadas com recursos proprios.
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O objetivo dos Cadernos é apoiar gestores, planejadores

e comunidades na adogao de solugdes que conciliem
desenvolvimento e preservacao, promovendo a construcdo
de um futuro mais justo para todos, em conformidade com
as diretrizes da Agenda 2030, proposta pela ONU, e com os
preceitos do Estatuto da Cidade e do Estatuto da Metrdpole.

Com estrutura modular, o caderno permite atualizagdes
constantes e a inclusao de novas tipologias conforme necessario.

O referido Caderno foi estruturado em torno de eixos tematicos
gue orientam a abordagem das seguintes questdes urbanas:
manejo de dguas pluviais; pavimentacao de vias; mobilidade;
manejo de sistemas hidricos; areas verdes multifuncionais;
equipamentos; eficiéncia energética; e sinalizagao. Com base
nesses eixos, foram desenvolvidas tipologias urbanas modulares,
acompanhadas de fichas de aplicagéo, que detalham as
informacodes técnicas e os custos unitarios necessarios para a
implantagcado das solugdes propostas.

Por meio desse material, os municipios podem selecionar, de
forma pratica, as solucdes mais adequadas as suas necessidades
especificas, de acordo com os desafios ambientais locais,
considerando as tipologias organizadas em cada eixo tematico.
De infraestrutura verde a recuperacao de ecossistemas urbanos,
cada tipologia apresentada neste caderno foi pensada para ser
adaptavel as diversas realidades do Estado de Sao Paulo.
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EIXO

MANEJO DE AGUAS PLUVIAIS

MANEJO DE SISTEMAS HiDRICOS

AREAS VERDES MULTIFUNCIONAIS

MOBILIDADE

Relatoério CDHU 2024

TIPOLOGIA

Aproveitamento de

aguas pluvviais

Drenagem

Pisos drenantes

Cérregos e rios

Renaturalizagdo
de canais

Renaturalizagdo
de nascentes

Parque linear

Praca

Vegetacdo urbana

Acessibilidade
Calcada
Cicloviario

Faixa elevada

APLICACAO

Conjunto habitacional
Equipamento publico
Espaco livre

Bacia de infiltracdo
Biovaleta

Canteiro de chuva
Jardim de chuva
Bloco intertravada
Concregrana
Concreto permeavel
Fulget

Despoluigéo por
bioestimulacédo

Despoluigéo por
fitorremediagéo
Renaturalizagdo

Despoluigéo por
bioestimulagéo

Despoluicédo por
fitorremediagdo

Arborizacdo urbana
Horta urbana
Pomar urbano

Viveiro de mudas

Ciclofaixa

Ciclovia

EIXO

PAVIMENTAGAO DE VIAS

EQUIPAMENTOS Polo cultural
Praticas de
esportes e lazer

EFICIENCIA ENERGETICA

SINALIZACAO

TIPOLOGIA

Asfalto ecolégico
Estabilizador geocélula

Pavimentacdo
intertravada

Mobiliario urbano

Energia fotovoltaica

Acessbilidade universal
Educacgdo ambiental

Sinalizacao horizontal

de espacos cicloviarios

APLICACAO

Arquibancada
Arvore solar
Bancos
Bebedouro
Deck

Lixeira

Mesas
Paraciclo
Pergolado
Arena

Centro cominitario

Ponto de encontro
de trocas

Parque infantil

Pista de skate
Quadra poliesportiva
Composteira
Ecoponto

Material reciclavel

Poste de LED

CDHU

As melhorias previstas nos 8 eixos serao
implementadas de modo a contemplar,
conforme as particularidades de cada um,
diversos dos 17 ODS, estabelecidos pela ONU,
no contexto brasileiro. As iniciativas conduzidas
pelo governo estadual estarao alinhadas a
metas globais, como a reduc¢do da pobreza;

a preservagao ambiental; a mitigagdo das
mudangas climaticas; e a promogao de
condiges que assegurem paz e prosperidade a
todas as pessoas, em qualquer lugar.

Adicionalmente, a CDHU disponibiliza um
conjunto de manuais técnicos que enriguecem
e orientam esse processo. Dentre esses materiais,
destacam-se o Manual de Projetos, que define
diretrizes para a concepgao e execugao de
empreendimentos habitacionais, e o Manual

de Paisagismo, que oferece subsidios para o
planejamento e a qualificagao das areas verdes e
dos espacos publicos.



Novas tecnologias construtivas

[SASB IF-HB-420a.2, IF-HB-160a.4]

Em 2024, a CDHU lancou o Edital de Chamamento Publico n°
001/2024, que visa & homologacdo de processos de construcao
industrializada modular off-site. A iniciativa tem o propdsito

de fomentar a pesquisa cientifica e a inovagao tecnologica,
mobilizando a expertise e a agilidade do setor privado para a
producao em larga escala de habitagdes regulares e seguras, com
gualidade e sustentabilidade.

Esses empreendimentos poderao atender a politica habitacional
do Estado e auxiliar em respostas rapidas a eventos extremos.
Os processos construtivos propostos sao avaliados a partir de
requisitos ambientais, como emissao de carbono, redugao de
desperdicios, diminuigcdo de residuos solidos e utilizagdo de
materiais reciclados.

Atualmente, a CDHU esta iniciando a etapa de producao das
provas de conceito, com metas ambiciosas para aplicacdo dos
sistemas homologados em futuros empreendimentos, incluindo:

m 7.500 unidades habitacionais verticais multifamiliares;

M 7.500 unidades habitacionais horizontais unifamiliares; e

H100.000 m? de area util destinada a mdédulos ndo residenciais,
como equipamentos publicos e prédios administrativos.
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O Instituto de Pesquisas Tecnoldgicas (IPT) presta apoio técnico
na elaboracado dos critérios e métodos de verificacdo dos sistemas,
considerando referéncias como SiINAT/PBQP-H, ABNT NBR n°
15575 e a mensuragcao do desempenho ambiental e dos niveis

de industrializacdo. Até o momento, 71 empresas manifestaram
interesse, das quais 23 seguem com 59 propostas em fase de
implantagcéo das provas de conceito.

A CDHU também se tornou instituicao parceira do IPT na criagao
do Centro de Ciéncia para o Desenvolvimento Cidades Carbono
Neutro (CCD). Esse Centro tem como propdsito desenvolver
pesquisas, politicas e solug¢des inovadoras que contribuam para
tornar as cidades cada vez mais alinhadas aos principios de uma
sociedade de baixo carbono e aos ODS.

O Projeto é composto de 5 trilhas setoriais, sendo uma

delas edificacdes e construcdo civil. Os produtos preveem o
desenvolvimento de tecnologias construtivas de baixo carbono,
emprego de materiais renovaveis e captura de carbono, dentre
outras solucdes alinhadas aos objetivos do CCD-Cidades.

Busca, ainda, enfrentar os desafios das emissdes de gases de
efeito estufa e consolidar um ambiente urbano sustentavel,
considerando simultaneamente os aspectos de desenvolvimento
econdmico, preservagao ambiental e equidade sociocultural.

-




Novas solugoes técnicas para
o enfrentamento das mudancgas climaticas

[GRI 201-2] [SASB IF-HB-160a.4, IF-HB-420a.2, IF-HB-410a.1] [ODS 13]

Durante o ano de 2024, os projetos desenvolvidos pela

CDHU mantiveram os padrdes habitacionais e urbanisticos
estabelecidos com base nos estudos realizados pelo Comité de
Inovagao e Sustentabilidade.

Esses padrdes abrangem a incorporagao de solugdes
sustentaveis de drenagem urbana e o uso de equipamentos
ecoeficientes nas unidades habitacionais, como bacias
sanitarias de volume de descarga reduzido (VDR), torneiras com
arejadores e redutores de fluxo de agua, além da implantacao
de sistemas fotovoltaicos em todas as edificagdes habitacionais.
Buscando contribuir para a economia no consumo de agua, eles
implementam, ainda, a individualizagdo da medicao de agua
nos conjuntos habitacionais multifamiliares.

Adicionalmente, diretrizes que priorizam a eficiéncia das
instalacdes hidrossanitarias, a preservagao da qualidade e o uso
racional da agua vém sendo incorporadas no desenvolvimento
de novos programas e projetos da Companhia, destacando-se:
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(i) A individualizagao da medicao de agua, gas e energia elétrica

das unidades habitacionais;

(ii) a instalacdo de equipamentos economizadores de dgua e

energia, como bacias sanitarias com caixa acoplada, lampadas
eficientes e sensores de presenca em areas condominiais;

(iii) a adogao de solugdes de drenagem que retardam o

escoamento e asseguram a contengdo das aguas pluviais

e, sempre que tecnicamente vidvel, promovem o reuso das
aguas. Dentre essas solugdes, incluem-se infraestrutura verde
e azul e intervengdes baseadas na natureza, como parques
lineares, jardins de chuva, biovaletas e outros sistemas de
biorretencao; e

(iv) a aplicacédo dos principios da Politica Nacional de Residuos

Solidos, que envolvem a nao geragao, reducao, reutilizagao,
reciclagem, tratamento adequado dos residuos solidos e
disposicao final ambientalmente responsavel dos rejeitos, tanto
durante as obras de implantagao quanto nos sistemas de coleta
de lixo dos empreendimentos. Merecem destaqgue iniciativas
como reciclagem, compostagem domeéstica, pocket parks e
hortas urbanas.

CDHU

Como mencionado, a partir de 2025, a CDHU dara inicio a
implementacao das primeiras provas de conceito de edificacdes
industrializadas (off-site), contratadas pela Companhia, cujos
projetos e obras, entre outros aspectos, deverdo observar
rigorosamente os requisitos de sustentabilidade elaborados

em parceria com o IPT. O atendimento comprovado a esses
critérios serd considerado como diferencial, atribuindo pontos na
avaliacao final das edificagdes.

Dentre os requisitos previstos, destacam-se: a utilizacdo

de madeiras certificadas de forma obrigatéria nas obras; o
reuso e a reutilizagcdo de materiais durante a execugao dos
empreendimentos; o emprego de insumos e componentes
provenientes de fabricantes cadastrados no Sistema de
Informacao do Desempenho Ambiental da Construcao (SIDAC);
e a certificagcao da Organizagao Internacional de Normalizagao
(ISO) N°14.000 por parte dos executores e seus parceiros.

Além disso, serdo exigidas praticas de gestao eficiente dos
recursos hidricos e energéticos, bem como a adequada gestao
e destinacao dos residuos solidos gerados, tanto durante a
execugao das edificagdes quanto nas atividades cotidianas dos
canteiros de obras. Soma-se a isso a priorizagao da aquisicao de
Mmatérias-primas e componentes com fornecedores situados
nas proximidades do local de producao, visando a reducao

dos impactos ambientais associados ao transporte e ao
fortalecimento da economia local.



Novas ferramentas geocolaborativas e digitais

A CDHU tem investido em ferramentas geocolaborativas e digitais
para aprimorar o planejamento e a gestao habitacional e de
desenvolvimento urbano no Estado de Sdo Paulo. Tais aplicagdes
envolvem inteligéncia cadastral para gestao do atendimento ao
publico, georreferenciamento para o planejamento territorial,

e modelagem do Sistema BIM para o gerenciamento de todo

0 processo de construcao, considerando todas as etapas de
planejamento e producgao.

Building Information
Modeling (BIM) .

A CDHU tem conduzido a implementagao da metodologia BIM
como parte de sua estratégia para aprimorar os processos de
producao habitacional. Com essa iniciativa, busca-se elevar a
produtividade, simplificar etapas de trabalho e reduzir custos nos
projetos e obras sob sua responsabilidade.

Em 2024, a Companhia criou o Comité BIM, responsavel por articular
e fomentar a integragao dessa metodologia em suas atividades. O
primeiro seminario promovido pelo comité reuniu o corpo técnico

e as liderangas da CDHU, aléem de especialistas e representantes de
experiéncias bem-sucedidas no setor publico e privado.

Para dar suporte a transformacao digital, a CDHU esta em fase de
contratacdo de consultoria especializada, que atuard com técnicos
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e gestores de todas as suas diretorias, conduzindo a modelagem e
implementacao dos processos BIM.

Reforcando o seu compromisso com a capacitacao e a busca
por referéncias internacionais, a Companhia possibilitou a
participacao do coordenador do Comité em treinamento
realizado nos Estados Unidos, no ultimo trimestre de 2024. O
curso abordou os principios e as bases digitais aplicaveis ao BIM,
com foco na incorporagao dessas ferramentas as agdes da CDHU
no campo da inovagao e sustentabilidade.

Sistema de Informacgoes
Metropolitanas e
Municipais (SIMM)

Uma iniciativa de destaque é o SIMM, que tem como objetivo principal
Mapear assentamentos precarios nas regides metropolitanas paulistas.
A plataforma, desenvolvida pelo Instituto Geografico e Cartografico
(IGC) e a CDHU, estd integrada a Infraestrutura de Dados

Espaciais do Estado de Sao Paulo (IDESP), fornecendo suporte ao
desenvolvimento habitacional e urbano local e regional.

O SIMM permite que diferentes entidades governamentais insiram,
editem e visualizem informacgdes georreferenciadas, facilitando
uma gestao territorial integrada baseada no uso compartilhado de

CDHU

informacdes essenciais para o planejamento urbano, habitacional
e outras politicas publicas. Nesse sentido, € um apoio indispensavel
para a elaboracdo e atualizacdo do PDUH e dos PDUIs nas regides
metropolitanas e aglomeragdes urbanas do Estado.

Em 2024, o SIMM avangou no mapeamento dos assentamentos
precarios dos municipios das Regides Metropolitanas da Baixada
Santista, Piracicaba, Jundiai e Sao Paulo, cujos trabalhos estavam
em desenvolvimento desde 2022 e 2023, e ampliou sua atuagao,
integrando municipios da Regido Metropolitana do Vale do
Paraiba e Litoral Norte.

A Regido Metropolitana de Jundiai deu um importante salto no
que diz respeito ao arranjo institucional para a implementacao

da plataforma SIMM, com a criagéo do Escritdrio Técnico de
Projetos Estratégicos (ETPE), integrando os 7 municipios da Regidao
Metropolitana de Jundiai.

O ETPE foi criado com a missao de dar suporte a execucao de projetos
e servicos inseridos nas fungdes publicas de interesse comum, isto &,
projetos cuja importancia ultrapassa os limites municipais e impdem
solugdes compartilhadas. O SIMM tem aportado contribuicdes
decisivas para a elaboracao de projetos como a Requalificacdo
urbanistica do Vale do Rio Jundiai, para a redefinicao de divisas entre
municipios, dentre outras atividades de relevancia regional.

Segue 0 mapa com as regides metropolitanas com mapeamentos
no SIMM e assentamentos precarios cadastrados.



Assentamentos precarios cadastrados no SIMM e IBGE (2022)

®  Assentamentos precarios cadastrados no SIMM-SIT (CDHU, 2024)

L] Favelas e comunidades urbanas (IBGE,2022)
Municipios que receberam treinamento do SIMM-SIT

[——1 Regionalizagdo CDHU
[—1 Regites metropolitanas e aglomeracdo urbana
Limites municipais
N
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Fonte: CDHU, 2024.
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Sistema Integrado de Atendimento

Habitacional (SIAHAB) ....:-

O projeto SIAHAB visa modernizar e integrar os processos e
sistemas de atendimento da CDHU, consolidando as bases de
dados dos clientes e automatizando validagdes e servigos. O
objetivo é proporcionar uma visdo integrada e automatizada
da jornada de inscritos, beneficiarios e mutuarios, aprimorando
a eficiéncia e a qualidade dos servicos prestados, melhorando
também o relacionamento e a comunicagao com o publico de
relacionamento da Companhia.

Entre as principais agdes, destacam-se:

¢\

/22 ke

N

Em 2024, o projeto foi mapeado e validado pelas areas técnicas
da CDHU, com o levantamento e a diagramagao dos processos
de atendimento habitacional, abrangendo: agendamentos,
atendimentos presenciais, Programa auxilio moradia,
arrolamento, Atendimento Individual Programado (AlP),
pos-ocupacado e organizagdo condominial. Também foram
levantados os requisitos para a modernizacdo dos sistemas de
inscricao, selegao e habilitagdo socioeconémica.

828

— —

o4

‘ A implementacao A adogao de um

‘ A criagao de

‘O fortalecimento ‘ O desenvolvimento
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de validacdes
automaticas e
integragdo com
bases externas,
utilizando
inteligéncia
artificial, para
garantir seguranga
e agilidade

NOS Processos.

formulario Unico e
customizavel para
coleta de dados
dos clientes.
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um maodulo

de enderegos,
permitindo o
acompanhamento
da situacgéo

das unidades
habitacionais desde
a concepgao até a
pOs-ocupacao.

da governanca e

protecao de dados,

em conformidade
com a Lei Geral de
Protecao de
Dados (LGPD).

de um sistema
integrado, com

a migracao dos
sistemas atuais de
inscricao, sorteio
e habilitagéo
socioecondmica.
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Atualmente, estdo em andamento o desenvolvimento do sistema
integrado e a modelagem detalhada dos médulos do SIAHAB.
Paralelamente, avancam tratativas com a Central de Dados do
Estado de Sao Paulo (CDESP) para viabilizar o compartilhamento
de dados de outros 6rgaos, como informacdes pessoais, renda,
propriedade de imoveis, participagdo em programas sociais e
regularidade cadastral.

As proximas etapas incluem a modelagem do ambiente SIAHAB,
com visdo 360° dos clientes; a higienizacdo e integracao dos
dados historicos; a analise dos demais sistemas existentes

na CDHU para interoperabilidade; o desenvolvimento do

modulo “endereco”, para diagnostico do estoque de moradias

e documentagao individualizada de cada unidade; e a
implementacéo de um maddulo de inteligéncia artificial para
captacao e sintese de dados, facilitando a gestao e a tomada

de decisdes.

Com essas iniciativas, eles buscam aprimorar a transparéncia,
fortalecer a seguranga dos processos e oferecer um atendimento
mais eficiente e agil a populacgao.



IGUALDADE
DEGENERO

INDUSTRIA, INOVAGAD AGAD CONTRAA PAZ JUSTIGAE
EINFRAESTRUTURA 1 MUDANGA GLOBAL 16 INSTITUIGOES
DOCLIMA [FICAZ[S.}:

Cidade
sustentavel
e resiliente




Mudancgas climaticas: agoes
e implicagoes financeiras

[GRI 3-3 Cidade sustentavel e resiliente, 201-2] [SASB IF-HB-420a.2] [ODS 13]

O Plano Estadual de Adaptacgao e Resiliéncia Climatica (PEARC),
coordenado pela SEMIL, que conta com a participacdo da SDUH/
CDHU, reforca a importancia das politicas habitacionais e do
planejamento urbano como instrumentos fundamentais para a
mitigacao dos impactos das mudancas climaticas.

Sao agdes que estao relacionadas aos temas da adaptagao
climatica e desenvolvimento urbano sustentavel no Estado de
Sao Paulo, que entre as a¢des estratégicas, vem trabalhando na
remogao de ocupagdes em areas de risco e sua recuperagao,
garantindo o reassentamento de familias em moradias

dignas e sustentaveis, além da urbanizacao e regularizacao de
assentamentos precarios.

Essas iniciativas estdo alinhadas as diretrizes da CDHU e encontram
respaldo na legislagao vigente, especialmente no Plano Plurianual
de Investimentos 2024-2027, que estrutura programas de provisao
habitacional, incluindo o apoio ao reassentamento, melhorias
habitacionais urbanas e regularizagao fundiaria.

56 | Relatdrio CDHU 2024

Como referéncia maior para essas diretrizes, o PDUH 2040

tem como premissa o fortalecimento da resiliéncia climatica
Nos espagos urbanos e a mitigagdo de impactos e agdes de
adaptacao. O processo de elaboracao do PDUH 2040 esta em
andamento, ampliando e atualizando as metas estabelecidas no
Plano Estadual de Habitacao 2011-2023.

Seu escopo visa integrar politicas de desenvolvimento urbano

e regional, considerando as especificidades das diferentes

areas do estado. A CDHU desempenha papel central nesse
processo, atuando como agente técnico na formulagao de
diagndsticos e diretrizes, apoio institucional e desenvolvimento
de estudos estratégicos para recuperagao e qualificagdo urbana,
especialmente nas regides metropolitanas.

Para 2025, o foco das ag¢des estara no fortalecimento do
planejamento metropolitano e regional, consolidando a
adaptacdo climatica como eixo central das politicas urbanas.
A sinergia entre habitagdo, infraestrutura, mobilidade e
sustentabilidade social e ambiental reflete o compromisso do
Estado de Sdo Paulo com o desenvolvimento equilibrado e
resiliente de seus territorios urbanos.




Plano de Desenvolvimento
Urbano e Habitagcao (PDUH)

[RA] [GRI 3-3 Cidade sustentavel e resiliente, 2-29] [ODS 13]

Langado pelo secretario de Desenvolvimento Urbano e Habitagao, durante o Congresso
de Municipios, em maio de 2023, o PDUH 2040 (ver Capitulo &) teve seus trabalhos de
elaboragado das bases prosseguidos ao longo de 2024. Esse Plano tem como objetivo
atualizar as diretrizes e metas do plano estadual de Habitagdo 2011-2023, ampliando
seu escopo para incluir orientagcdes e estratégias voltadas ao desenvolvimento urbano e
regional do Estado de S&o Paulo.

Na condicdo de agente técnico responsavel pela conducado dos trabalhos, a CDHU
finalizou, em 2024, a 1 edicdo dos Cadernos Tematicos, que consolidam informagdes

e bases para o planejamento em curso. Esse processo € entendido como incremental e

colaborativo, envolvendo a articulagao com 6rgaos setoriais, municipios e regides.

A elaboragao dos cadernos contou com oficinas internas gque integraram as diversas
areas da Secretaria de Desenvolvimento Urbano e Habitagéo, além da realizagdo de
oficinas setoriais com a SEMIL, a IPA e a Secretaria de Transportes Metropolitanos
(STM). Tambem ocorreram reunides de cooperacao intersetorial com as Secretarias
Estaduais da Educagao e do Desenvolvimento Social e Fundacao Seade.

Paralelamente, a CDHU tem trabalhado na construcao de indicadores que subsidiarao
o monitoramento do desenvolvimento urbano e das agdes habitacionais, reforcando
seu compromisso com o planejamento qualificado e a integracdo das politicas
publicas em prol do desenvolvimento sustentavel do Estado.
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Dados Gerais
ESTADO DE SAO PAULO

Dinamica Ambiental e Climatica
ESTADO DE SAO PAULO E REGIOES METROPOLITANAS

Vulnerabilidade Socioterritorial
ESTADO DE SAO PAULO E REGIOES METROPOLITANAS

Infraestrutura Urbana
ESTADO DE SAO PAULO E REGIOES METROPOLITANAS

Dinamica Econémica e Demografica
ESTADO DE SAO PAULO E REGIOES METROPOLITANAS

Dinamica Urbana e Centralidades
ESTADO DE SAO PAULO E REGIOES METROPOLITANAS

Transporte e Mobilidade
ESTADO DE SAO PAULO E REGIOES METROPOLITANAS

Necessidade Habitacional
ESTADO DE SAO PAULO E REGIOES METROPOLITANAS

CDHU
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No mesmo sentido, a CDHU participa do desenvolvimento

de projetos de desenvolvimento urbano integrado atuando Pr°jetos ha bitGCiona is eStratégicos

como agente técnico do sistema de desenvolvimento urbano e [GRI 3-3 Cidade sustentavel e resiliente] [ODS 13]

habitagao, contribuindo com a elaboragao de insumos e apoio

técnico para a articulacgao institucional e o desenvolvimento As acdes da CDHU de requalificagdo habitacional e urbana em assentamentos precarios contribuem
de estudos e modelagens para todo o processo que envolve para a promogc¢ao da sustentabilidade e para a qualidade de vida da populacao, fortalecendo as cidades
a identificagao, estruturagcao e implementacgao de projetos no enfrentamento das ameacas climaticas, em especial nas Regides Metropolitanas da Baixada
estratégicos para o desenvolvimento e recuperagao urbana, com Santista, Sao Paulo, Vale do Paraiba e Litoral Norte.

foco nas regides metropolitanas do Estado.
Como mencionado, dos 10.927 atendimentos da CDHU em 2024, 2.577 foram destinados ao

Com base nas prioridades e vertentes indicadas nos PDUIs e na reassentamento de familias provenientes de areas de risco, de adensamento de favelas, areas de
interlocugédo com os Conselhos de Desenvolvimento Regional recuperagao e protecao ambiental e areas de influéncia de obras publicas. As solucdes de atendimento
e suas camaras tematicas, estao sendo identificados os focos habitacional compreendem unidades isoladas ou em conjuntos com infraestrutura e equipamentos
para o desenvolvimento desses projetos, que podem envolver a urbanos, oferta de crédito para aquisicao de unidades no mercado e fomento a produgao por meio de
atuagao habitacional além dos demais usos e a integracao com parceria com outros agentes promotores.

investimentos estratégicos.
Além disso, 1.567 familias foram atendidas com agdes de urbanizagao. No contexto dessas agdes, é
Em 2024, foram desenvolvidas referéncias de diagnostico para também estratégica a concessao de auxilio-moradia, para a efetivacao das remogdes. [SASB IF-HB 420 a2]
projetos em areas centrais nas Regides Metropolitanas de
Sorocaba e Campinas, ambos objeto de acordo de cooperagao
técnica com o BNDES, a SDUH, a Agéncia Regional e os
municipios, a partir dos quais serdo desenvolvidas estratégias,
modelagens e projetos especificos, com o objetivo de
recuperagao e dinamizagao de areas centrais das sedes
metropolitanas nas quais identificam-se areas subutilizadas
com potencial para o desenvolvimento integrado e atragao de
investimentos para o amplo beneficio da populagéao.
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Desenvolvimento
urbano: acoes

de remocaoe
reassentamento
de familias em
areas de risco

[GRI 2-25, 201-2] [ODS 13, 16]
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Para as acdes de reassentamento & de fundamental importancia

o trabalho técnico social nas areas de intervengao, tanto no que se
refere ao diagnodstico da ocupacao (mapeamento e cadastramento de
domicilios), como a obtencédo da adesao das familias ao processo de
remogao e reassentamento.

Em 2024, destacam-se os projetos nos municipios de Cubatao
(Programa de Recuperagao Socioambiental da Serra do Mar), Santo
André, Sdo Bernardo do Campo, Sao Paulo (Eiji Kikuti) e Sdo Sebastido
(Vila Sahy e outros nucleos atingidos pela tragédia de 2023), todos
ainda em andamento.

Destaques

Acoes emergenciais em Sao Sebastido e litoral
Para atender as familias afetadas pelo desastre ocorrido em 2023 em

Sdo Sebastidao, a CDHU entregou, em 2024, 704 unidades habitacionais

distribuidas em 3 empreendimentos: Sao Sebastiao T; Sdo Sebastiao U,

localizados na Baleia Verde, com 262 e 256 unidades, respectivamente;

e Sao Sebastido V, em Maresias, com 186 unidades habitacionais.

Além disso, estd em andamento o empreendimento Sao Sebastido S -
Topolandia, com a construgao de 256 unidades habitacionais.

O projeto de urbanizacdo da Vila Sahy foi elaborado contemplando
trabalhos de diagndstico e solucao integrados e entregue a Prefeitura
Municipal de Sao Sebastido.

CDHU

Sao Sebastido - unidades habitacionais
definitivas destinadas ao reassentamento
das familias atingidas pela tragédia de 2023

Empreendimento Situacdo n°de UHs
S&o Sebastido T Concluido 262
Sao Sebastiao U Concluido 256
S&o Sebastido V Concluido 186
Sdo Sebastidao S Em construgao 256
Total 960

Fonte: CDHU, 2024.

No Programa Serra do Mar, foram beneficiadas 5.820 familias

com novas unidades habitacionais e 1.980 familias com obras

de urbanizagao. Entre as agdes em andamento no ambito do
financiamento com o BID, destacam-se a edificacao de 715 unidades
habitacionais no municipio de Cubatao (empreendimento Cubatao
k), a concessao de 23 cartas de credito, complementando as metas do
Programa, e a regularizagao fundiaria dos nucleos de urbanizagao, por
meio da REURB-S, em parceria com o municipio de Cubatao.

Completando as agdes visando ao atendimento de expressiva
populacdo vivendo em favelas e areas de risco na regido da Baixada
Santista e Litoral Norte, foi providenciado o Credenciamento

de Agentes Promotores no ambito do Programa Carta de

Crédito Associativo. Em 2024, atendendo ao Edital 001/23,

16 empreendimentos entraram em processo de analise,
compreendendo 2.948 unidades habitacionais das 12.000 previstas.
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Eiji Kikuti: Selo de Mérito (ABC/FNSHDU)

A CDHU assegurou moradias dignas e seguras para 600 familias
da comunidade galpdao Eiji Kikuti, em Sao Bernardo do Campo,
gue antes viviam em condigdes precarias e sob risco constante.

Todas as familias estdo sendo contempladas por meio da
modalidade Carta de Credito Associativo, com o atendimento
conduzido de forma agil. Em apenas 2 meses, as familias foram
removidas do local e encaminhadas a habitacdes provisorias
seguras. O planejamento dessa agao foi iniciado em 2022.

Durante o periodo de construgao das novas unidades, a Companhia,
em parceria com a Prefeitura de Sao Bernardo do Campo, garante o
pagamento de auxilio-moradia no valor de RS 600 mensais.

A ocupacgao do galpao apresentava sérios riscos, como incéndios,
inundagdes e desabamentos. Para evitar novas invasdes apos a
desocupacédo, a CDHU executou a demolicéo progressiva das
moradias a medida que foram desocupadas.

As familias serao reassentadas em dois empreendimentos
habitacionais. Metade delas ja formalizou o contrato de
financiamento com a Companhia, enquanto as demais aguardam
a finalizacao dos processos administrativos relativos ao segundo
condominio. Assim que concluidos, essas familias também
assinarao seus contratos e terdo acesso a moradia definitiva.

O investimento do Estado na operacdo soma RS 122 milhdes,
destinados a subsidiar a aquisicao dos apartamentos, em
conformidade com a politica habitacional estadual, que prevé
financiamento com juros zero para familias com renda de até 5
salarios minimos.
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As prestacdes sao calculadas de forma a comprometer no maximo
20% da renda familiar mensal. O modelo adotado acelera o
acesso a moradia, pois se associa a incorporadoras com projetos
habitacionais ja em fase final de aprovacao com a prefeitura.

A ocupacao Eiji Kikuti situava-se em um complexo composto

por um edificio de quatro andares e quatro galpdes, distribuidos
em uma area de 23.000 metros quadrados, anteriormente
pertencente a empresa Produflex industria de borracha Ltda. Apods
execucao fiscal em 2005, o terreno foi incorporado ao patrimonio
da Secretaria da Fazenda do Estado.

A ocupagao irregular teve inicio em 2003. Apos o reassentamento
das familias, o terreno sera repassado a Prefeitura de Sdo Bernardo
do Campo, com previsao de revitalizacao urbana e construcao de
equipamento publico municipal.

O levantamento social realizado pela CDHU identificou 1.537
pessoas vivendo no local, com média de 2,73 moradores por
domicilio. A idade meédia da populagao era de 25 anos, sendo que
apenas 2% tinham 60 anos ou mais.

Observou-se que a maioria das familias era composta de jovens e
de pegueno porte, tendo como responsaveis pessoas com idade
meédia de 36 anos, predominantemente mulheres. Enquanto a
média nacional indica que 50,8% dos domicilios séo chefiados por
mulheres, no galpao Eiji Kikuti esse indice alcancava 60%.

Essas acdes de relocacao de moradores de areas de risco,
reafirmam o compromisso da CDHU em promover habitacao
digna e sustentavel, contribuindo para a recuperagcao
socioambiental e a qualidade de vida das populagdes atendidas.
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[ ]
Dese nVOIVI mento Outra vertente de atuagao da CDHU em agdes de remogao e
~ reassentamento se da em apoio a érgaos publicos estaduais
u rba no: a?oes de € municipais responsaveis por obras publicas de mobilidade,

saneamento, dentre outras. As parcerias firmadas em 2024

reassenta mento e anos anteriores contemplam cerca de 9.000 unidades
4 M habitacionais.
de familias e de
M —~ Alguns destaques: Carapicuiba (Cadaval, Porto de Areia e Vila
u rba nlza?ao em Municipal); S&o José do Rio Preto (Vila Italia/Favela Marte); Sdo
M m Paulo (linhas 5,15 e 17 do Metrd, Dersa); Santos (VLT - EMTU); e
pa rcerla co . Campinas (Barro Vermelho).
V & ~ Y 4
orgaos publicos ) o ~
estacam-se também as ac¢des para a recuperagao dos
[GRI 2-25, 201-2] [ODS 13, 16] mananciais da Regidao Metropolitana de Sao Paulo, em parceria
com os municipios de Sdo Paulo e Sdo Bernardo do Campo,
objetivando a mitigagao de danos socioambientais em areas

ocupadas irregularmente por populagdo de baixa renda, nessas
areas de importancia regional.

Estao previstos recursos para unidades habitacionais
destinadas a remocdo de familias de areas de mananciais;
apoio a implantagao de agdes de regularizacao fundiaria de
interesse social (REURB-S); disponibilizagcao de terrenos para
reassentamento de familias; e execucdo das moradias.

Serdo beneficiados no total 8307 domicilios, sendo 2.965 com
acgoes de urbanizagao, 700 com regularizacao fundiaria, e 4.642
com unidades habitacionais.

Empreendimento Carapicuiba - Pequia
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Desenvolvimento
urbano: agoes de
u r ba n i za ?5 o [GRI 2-25, 201-2] [ODS 13, 16]

Qutros projetos de execucao direta da CDHU contemplam
intervengdes em areas centrais (Santos) e urbanizacao de
assentamentos precarios, como os desenvolvidos em Guarulhos
(Pimentas), Sdo Bernardo do Campo (Vila Ferreira), envolvendo
também ac¢des de apoio a regularizagcado fundiaria (Sdo Paulo;
Guaianases; e Santo André - Jardim Santo Andreé).
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CDHU

Desenvolvimento urbano:
requalificacao de areas da CDHU
ocupadas irregularmente .. oo

A CDHU inovou em 2024 ao langcar um chamamento publico (n® 003/2024) voltado a
moradores de areas da Companhia ocupadas irregularmente, com o objetivo de promover
a regularizacdo fundiaria e a requalificacdo urbanas necessarias, por meio de entrega

de propostas elaboradas em parceria com pessoas juridicas, com ou sem fins lucrativos,
habilitadas e qualificadas a executar o plano de trabalho em conjunto com os moradores,
sem 6nus para a CDHU e com vistas a melhorias urbanisticas, ambientais e sociais.

Para tanto, prevé-se o ordenamento do territério ocupado, bem como o registro do
parcelamento e da titulagao dos seus ocupantes.

Estdo incluidas no edital 51 glebas da CDHU, as quais englobam ocupagdes que abrangem 2,2
milhdes de metros quadrados, com aproximadamente 33.000 familias residentes.



Pomar Urbano c.:o:wosssm

Em 2024, o programa Pomar Urbano se
consolidou como uma iniciativa essencial para
o fortalecimento da resiliéncia climatica nos
conjuntos habitacionais da CDHU.

Em consonancia com o ODS 11 da ONU, a
iniciativa busca promover a sustentabilidade
urbana e a educagao ambiental com as familias
beneficiarias, aplicando solug¢des voltadas as
guestdes climaticas. O Projeto prevé o plantio
estratégico de arvores frutiferas nos territérios
das unidades habitacionais, contribuindo para
a criacdo de espacos verdes e incentivando o
engajamento comunitario.

Os resultados de 2024 demonstram um
aumento expressivo Nnos impactos positivos
em relagao ao ano anterior. O Pomar Urbano
foi implementado em 50 municipios,
representando uma ampliagdo de 66,66% em
comparacao a 2023.

No total, foram plantadas 5.937 mudas, atingindo
98,95% da meta estabelecida. A diferenca para

a meta total se deve a fatores externos, como o
periodo eleitoral e a severa estiagem que afetou
municipios do interior paulista.
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O impacto ambiental positivo do Programa
também é evidenciado pelo aumento de
69,829 no numero de mudas cultivadas em
comparagao a 2023, quando foram registradas
3496 mudas plantadas.

O sucesso do Pomar Urbano em 2024 foi
possivel gragas a parcerias estratégicas
firmadas com orgaos estaduais, prefeituras e
associacdes locais, que apoiaram a aquisicao
de mudas por meio de doagdes ou precos
reduzidos.

Além disso, destaca-se o compromisso dos
representantes do Grupo Institucional do
Municipio (GIM - ver Capitulo 8), que se
dedicaram a irrigagcao das mudas durante
o periodo de estiagem, garantindo a
manutencgao e o crescimento dos pomares
nos conjuntos habitacionais.

Esses avangos demonstram a importancia
da acgao colaborativa e do monitoramento
continuo para garantir a sustentabilidade
ambiental e a qualidade de vida das
comunidades atendidas pela CDHU.

Pomar Urbano - empreendimento Sao Sebastido F
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[GRI 3-3 Gestdo ambiental nas operacées]

A atuacao da CDHU na execucgdo das intervengdes e nas
atividades técnicas e administrativas prioriza a sustentabilidade
e a preservagao do meio ambiente, ao mesmo tempo em que
busca reduzir os custos de consumo e manutengao para o
publico beneficiario, proporcionando habitagdes mais eficientes
e acessiveis.

Todos os procedimentos, desde a escolha dos terrenos até a
avaliagao dos impactos sobre a biodiversidade e a identificagao
das necessidades de recomposicao vegetal, sdo submetidos a
supervisao e ao controle dos érgaos ambientais competentes.

As atividades de gerenciamento das medicdes e o registro
de informacgdes referentes ao consumo de agua e de energia
elétrica nas obras habitacionais conduzidas pela CDHU sé&o
executados de forma descentralizada, diretamente em cada
canteiro de obras, e os dados sdo inseridos no sistema Gestao
de Empreendimentos (GEM), permitindo a consolidacdo

de indicadores que monitoram o consumo de recursos Nos
canteiros dos empreendimentos habitacionais.

65 | Relatdrio CDHU 2024

Usodaterrae K
Impactos ecologicos

[SASB IF-HB-410a.4, IF-HB-410b1, IF-HB-160a.4]

A politica habitacional tem como foco a qualificacdo e
revitalizagdo do espaco urbano, promovendo solugdes de
moradia digna para populagdes vulneraveis. Os impactos dessas
acdes sao: a) econdmicos, tanto pelos recursos mobilizados pelas
obras como pelo estimulo a instalagdo de novos comeércios e
servigos; b) sociais, pela melhoria das condi¢cdes sanitarias e de
saude da populacado, além dos empregos gerados pela obra e
por novas demandas de servigos decorrentes da organizagao do
territorio; e c) ambientais.

Nesse contexto, destacam-se tambem as agdes de

reassentamento habitacional que viabilizam novas habitagdes
para familias provenientes de areas de risco, favelas, regides de
preservacao ambiental e locais impactados por obras publicas,

tendo beneficiado, como ja mencionado, 2.577 familias em 2024.

CDHU

Quanto aos ganhos ambientais, podem ser
destacados os seguintes aspectos:

@ Os projetos de implantacao dos

empreendimentos sdo desenvolvidos em
conformidade com a Norma Brasileira
Regulamentadora (NBR) n°15.575, que garante
qualidade e seguranga nas construgoes; alem
disso, as tipologias habitacionais sdo adaptadas
as caracteristicas térmicas e climaticas de cada
regiao, seguindo diretrizes das cartas climaticas
para melhor conforto ambiental;

a CDHU cumpre rigorosamente as exigéncias
de plantio e compensacdes ambientais,
promovendo a preservagao do meio ambiente
e a recuperacao de areas impactadas; e

e em todos os empreendimentos, a Companhia
adota estratégias para equilibrar o movimento
de terra, reduzindo a necessidade de

transporte de materiais €, consequentemente,
minimizando o consumo de combustiveis,
contribuindo para maior eficiéncia ambiental e
sustentabilidade nas obras.




Localizacao dos terrenos

[SASB IF-HB-410b.1, IF-HB-160a.4]

Na selecao e avaliagdo de terrenos para a implantacao de
empreendimentos habitacionais, a CDHU adota critérios que
classificam as areas em duas categorias: terrenos com caracteristicas
impeditivas e terrenos com atributos essenciais.

S&o considerados impeditivos os terrenos localizados em areas de
concessao de lavra, cabeceiras de drenagem, reservas florestais,
areas de preservagao permanente ou espacos definidos como
areas verdes em parcelamentos do solo, entre outros.

Ja os terrenos com caracteristicas essenciais sao aqueles que
priorizam a ocupagao de vazios urbanos e se situam em regides
com facil acesso a centros de emprego, comércio e servigos, além
de contar com infraestrutura adequada de agua, esgoto, drenagem
e equipamentos publicos nas areas de educacao, saude, esporte e
lazer, capazes de absorver o crescimento populacional.

A CDHU busca viabilizar moradias que assegurem qualidade de vida,
equilibrando critérios técnicos, sociais, ambientais e econdmicos.
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Para orientar essa selecao, a Companhia
adota o Manual Técnico - Andlise de
Viabilidade de Terrenos, que tem

como objetivos:

@ Garantir que os futuros moradores

tenham, além da moradia de qualidade,
acesso a servicos publicos, comércio e
infraestrutura urbana, promovendo sua
integragao a cidade;

@ reduzir os custos publicos com obras

de infraestrutura e equipamentos
sociais; e

@ subsidiar a elaboracdo de projetos

de arquitetura com informacgdes
da situacao do terreno (urbanisticas,
fundiarias, ambientais, etc.) que
contribuam com a concepcéo dos
programas das intervengoes

e com o registro imobiliario

dos empreendimentos.

CDHU

Também é importante mencionar que a CDHU passou a aceitar
terrenos desafetados de uso institucional para habitacao, se
atenderem a todos os critérios de selecao, e realiza consultas ao
Instituto do Patrimonio Historico e Artistico Nacional (IPHAN)
para verificar a existéncia de sitios arqueoldgicos, garantindo
conformidade com a legislagao vigente.

Nos programas realizados em parceria com os municipios, a escolha
dos terrenos considera, muitas vezes, 0 menor custo de urbanizagao.
No entanto, o terreno indicado pelas prefeituras é submetido a
analise de viabilidade pela CDHU, e, caso nao atenda aos critérios
exigidos, € necessaria a indicagao de nova area.

Nos empreendimentos em que a CDHU é responsavel pela aquisicao
dos terrenos, especialmente em regides metropolitanas e litoraneas,
a Companhia enfrenta o desafio da necessidade de recursos mais
elevados, visando assegurar que os empreendimentos sejam
implantados em areas devidamente integradas ao tecido urbano,
com acesso adequado a infraestrutura e servigos.

Na etapa de andlise preliminar da viabilidade técnica para a
implantagao de empreendimentos em determinado terreno, a
CDHU considera, além do atendimento a legislacdao urbana e
ambiental vigente, uma série de aspectos fisicos.



Dentre eles, destacam-se a presencga de nascentes, cursos d'agua,
lagos, lagoas, brejos, drenagens temporarias, respectivas areas

de preservacdo permanente (APP), deposicao de entulho ou lixo,
aterros irregulares, instabilidade de encostas e taludes naturais,
processos erosivos, suscetibilidade a inundacgdes, declividades
acentuadas, alteragdes no perfil original do solo e a cobertura
vegetal existente.

A identificacdo de quaisquer desses aspectos demanda uma
analise técnica especifica, podendo resultar em restricdes parciais
ou totais a ocupacao do terreno ou, ainda, na exigéncia de estudos
especializados que comprovem a viabilidade ambiental do
aproveitamento da area conforme a legislagédo aplicavel.

Nos projetos desenvolvidos, a CDHU adota como premissa a
integracao das caracteristicas naturais do local ao planejamento
urbanistico. Busca-se preservar e valorizar a vegetacao existente,
posicionando, por exemplo, pracgas e areas de lazer em locais
arborizados, o que proporciona ambientes mais acolhedores
desde a conclusdo do empreendimento.

Quando é necessaria a supressao de vegetacao nativa ou o corte
de arvores isoladas, sao elaborados projetos de compensagao
ambiental, assim como planos de recomposicao e revegetacao
das areas verdes, sistemas de lazer e APP, em conformidade com
os critérios estabelecidos nas Resolucdes da Secretaria do Meio
Ambiente (SMA) n°® 07/2017 e n° 72/2017.
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A definicao do plano de implantagao prioriza o equilibrio entre
cortes e aterros, evitando, sempre que possivel, a necessidade
de importagao ou remocgao de solo. Além de reduzir custos,
essa abordagem minimiza riscos e impactos ambientais, sendo
adotados taludes controlados com alturas médias.

Os projetos de terraplenagem sao sempre complementados por
sondagens e, quando necessario, ensaios geotécnicos especificos,
assegurando a seguranga e a viabilidade técnica da intervencao.

Quando ha indicios de deposicao de entulho ou residuos na area, €
exigida a elaboragao de Laudo de Avaliagdo Ambiental por empresa
especializada, incluindo investigacdes preliminares e, se necessario,
analises complementares fisico-quimicas. Caso seja identificada
contaminacao, € apresentado um plano de recuperacao ou
mitigagao dos impactos.

Os empreendimentos contam com sistemas de drenagem
superficial e em galerias, conduzindo as dguas pluviais de forma
controlada até os corpos d'dagua. Em terrenos com acentuada
declividade, sao previstos projetos de drenagem provisoria,
visando garantir a seguranca durante a execugao das obras.

CDHU

Durante o periodo das obras, a CDHU exige a elaboragao e
implementacao de plano de gerenciamento de residuos e
mitigagao de impactos ambientais.

Além disso, a Companhia busca minimizar a impermeabilizacao
do solo nas areas urbanizadas. Como diretriz, as calcadas padrao
possuem 2,00 metros de largura, sendo 1,20 metro destinado ao
passeio e 0,80 metro reservado para faixa verde gramada.

Nessas faixas, as prefeituras municipais, como contrapartida,
realizam o plantio de uma muda de arvore ornamental ou
frutifera, com altura minima de 1,60 metro, em frente a cada lote
nos empreendimentos horizontais.




Empreendimentos compactos ..o

Como mencionado no Capitulo 6, o conceito de empreendimentos
compactos é aplicado aos projetos da CDHU, com o objetivo de
aproximar servicos do local de moradia, reduzindo a necessidade e o
tempo de deslocamentos diarios. Os critérios de selegao de terrenos,
ja explicitados, sdo aderentes ao conceito.

Longe de se assemelhar aos suburbios americanos, dominados
por automaoveis, os projetos da CDHU podem ser elencados como
compactos, compreendendo todos os empreendimentos da
Companhia entregues em 2024. De maneira geral:

@ Em areas ocupadas irregularmente por habitacées
precdrias, em risco e/ou em areas de preservacao
ambiental: a CDHU promove a retirada dessas edificacdes
precarias, com atendimento as familias removidas, e regenera
esses locais desocupados providenciando sua recuperacao
ambiental. Na porcao remanescente (quando houver e for
composta de edificagcdes consolidadas), a CDHU implementa
a urbanizacgao e regularizagdo da ocupagao, que se
transforma num bairro saudavel, inserido no tecido urbano da
cidade e dialogando com todos os seus diversos usos; e

@ em areas desocupadas (glebas): a CODHU promove a
implantagcéo de conjuntos habitacionais horizontais e
verticais. Nesses casos, também sao atendidos os referidos
padrées de empreendimentos compactos, com a concepgao
de bairros com areas habitacionais, institucionais, verdes e de
lazer e em alguns casos areas comerciais.
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Os projetos de parcelamento horizontal da CDHU

seguem a configuragao de um bairro tradicional, no qual
diferentes usos e tipos de habitacao moldam o formato
de cidade, planejada para incentivar a caminhada e,
idealmente, permitir que os moradores se desloquem a pé
até lojas, escolas, locais de culto, parques.

A CDHU admite, para os municipios pequenos e meédios
do interior onde sao implantados conjuntos residenciais
horizontais com residéncias unifamiliares, uma densidade
da ordem de 62,5 unidades habitacionais por hectare.
Considera-se para esse calculo do potencial de uma

gleba um terreno unifamiliar de 160 metros quadrados

e a ocupacao de 50% da gleba com lotes, ficando os

50% restantes para sistemas de lazer/areas verdes, areas
institucionais (equipamentos publicos comunitarios

como creches, escolas e urbanos, a exemplo de estacoes
elevatdrias de esgoto) e sistema vidrio. Trata-se de uma
aproximacao primeira, pois cada empreendimento
apresenta sua particularidade com recobrimento vegetal
com fragmentos de vegetacao nativa, declividades variaveis
e formatos de glebas irregulares, ou ainda quanto a sua
insercao urbana. Quanto aos empreendimentos verticais,
estes sao muito variaveis com tipologias habitacionais de 5,
7,8 e 15 pavimentos, com ou sem equipamentos associados,
o que dificulta a consideragdo em um uUnico indice.
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Valores de referéncia para o balanco hidrico

Vazao total outorgada Classificacio
Q95%/Q7.10 ¢4
[GRI 3-3 Gestdo ambiental nas operacgoes, 303-1] [SASB IF-HB-160a.2] [ODS 6, 12]

Excelente. Pouca ou nenhuma atividade de gerenciamento é

<5% - . . . ;
necessaria. A agua é considerada um bem livre.

Introducao e visao geral do balan¢o hidrico no Estado de Sao Paulo

A situagdo é confortavel, podendo ocorrer necessidade
>5% e <30% de gerenciamento para solugao de problemas locais de

A seguranca hidrica pressupbe oferta de agua em qualidade e quantidade para abastecimento.

atendimento a diferentes usos e necessidades humanas, para a conservagao dos - 30% e < 50% Preocupante. A atividade de gerenciamento ¢ indispensavel,
ecossistemas aquaticos e terrestres e para o desenvolvimento das atividades econémicas. exigindo a realizac&o de investimentos medios.

A situacdo é critica, exigindo intensa atividade de
- , L - a . . >50% e <100% . . -
Para analise das areas de estresse hidrico, utilizou-se como referéncia principal o gerenciamento e grandes investimentos.
Relatorio de Qualidade Ambiental? mais atualizado, de 2023, com base de dados de 2022,

>100% A situacgdo é muito critica.
elaborado pela SEMIL, em que o balango hidrico € uma das dimensdes de analise da
situagcao ambiental do territorio paulista. O conceito se apoia na relagao obtida entre a Fonte: Secretaria de Infraestrutura e Meio Ambiente do Estado de S&o Paulo/Conselho Estadual
demanda e a disponibilidade hidrica, permitindo identificar locais ou regides de pressao de Recursos Hidricos (SIMA/CRHi), 2019, elaborado por SIMA/Coordenadoria de Planejamento
pelo uso da dgua ou de estresse hidrico. Os resultados sdo apresentados por Unidade de Ambiental (CPLA), 2021.

Gerenciamento de Recursos Hidricos (UGRHIs).
Com base nessa classificacao, € possivel identificar as regides de maior estresse hidrico do

J& para estimar a disponibilidade hidrica, utiliza-se como parametro as vazdes de referéncia Estado de Sdo Paulo, conforme o mapa a seguir.
Q710 e Q95%3 (ambos os dados apurados em 2022). Para os 2 coeficientes, a classificagéo
do nivel critico estabelece os mesmos percentuais, conforme tabela a seguir. 1. Secretaria de Infraestrutura e Meio Ambiente, 2021. Zoneamento Econdmico-Ecoldgico. Disponivel em:

https://smastr16.blob.core windows.net/portalzee/sites/83/2021/12/20211207_nota_tecnica_cartas_sintese
consulta_num.pdf. Consultado em: 25/01/2024.

2. Secretaria de Meio Ambiente, Infraestrutura e Logistica, 2023. Relatério da Qualidade Ambiental.
Disponivel em: https://smastr16.blob.core.windows.net/home/2024/06/RQA_2023 ONLINE%203.pdf. Consultado
em: 30/01/2025.

3. A vazao de referéncia Q7,10 é a vazdo minima referente a 7 dias de duragdo, com tempo de retorno (TR) igual
a 10 anos. Essa vazao de referéncia estipula a vazdo que ocorre a maior parte do tempo em um curso d’agua,
independentemente se for periodo de seca ou de chuva. A vazdo Q7,10 é considerada mais criteriosa em relagao ao
quesito seguranga. A vazao Q95% indica, por sua vez, que em 95% do periodo da séria histérica houve no minimo o
valor de 0,45 metros cubicos por segundo. Disponivel em: https://sobreasaguas.com/. Consultado em: 25/01/2024.
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Balanco hidrico por UGRHI e subUGHRI (2022)

A situacdo do Estado de S&o Paulo com relagéo ao balanco
hidrico teve uma piora do Ultimo levantamento (base 2021)
para o mais atual, em 2022. Além das bacias historicamente
muito pressionadas - 05 e 06, que abrangem as Regides
Metropolitanas de S&o Paulo, Campinas, Piracicaba e Jundiai,
novas areas de estresse hidrico surgiram no interior do
Estado, com destaque para as UGHRIs do Médio e Baixo Tieté
(10 e 19), Vertente Paulista do Rio Grande e Vertente Paulista
do Rio Paranapanema.

Sobre esse quadro e para atendimento aos conteudos

GRI Standards e SASB, € analisada a demanda por
habitacao e desenvolvimento urbano e a oferta de unidades
habitacionais, verificando sua incidéncia sobre as regides,
conforme o quadro do balanco hidrico estadual. A oferta
considera as unidades entregues em 2024 e as unidades
em canteiro.

Além disso, é tratado, também, o consumo de dgua nos
prédios administrativos da CDHU, sob a perspectiva do
balanco hidrico estadual.

Balanco hidrico (2022)
m excelente (<5%)
confortavel (5-30%)
preocupante (30-50%)
critico (50-100%)
m— muito critico (>100%)
T Limites das UGHRIs
Limites das subUGRHIs

N

(D o 100 km

SIRGAS 2000

Fonte: SEMIL, 2022; elaborado por CDHU, 2024.
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Demanda habitacional
sobre balanco hidrico (2022)

Os aglomerados subnormais identificados e mapeados
pelo IBGE (Censo 2022) - atualmente denominados
favelas e comunidades urbanas, constituem um dos
principais desafios para a politica de desenvolvimento
urbano e habitacional, demandando a qualificacao e
melhoria dessas areas urbanas e o equacionamento
das multiplas inadequacdes urbanas e das edificacdes.
Tais assentamentos precarios localizam-se nas areas
urbanas mais densamente povoadas, especialmente
as regides metropolitanas. Dos 3.123 nucleos

presentes no Estado de Sao Paulo, 2.473 estdo na
Regiao Metropolitana de Sao Paulo (79,19%). Dos 20,9%
restantes, mais de 90% estao inseridos nas demais
regides metropolitanas.
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Numero de favelas e comunidades urbanas por regiao

Séo Paulo 2.473

Baixada Santista

Campinas VA

Vale do Paraiba

Demais municipios

n
N

Sorocaba

N
~

Ribeirdo Preto

Piracicaba

Jundiai

Fonte: IBGE. Censo Demografico, 2022.



O mapa a seguir mostra a concentragao de
aglomerados subnormais em 2019 sobre o
balanco hidrico no Estado de Sao Paulo

(situacao de 2020).
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Favelas e comunidades urbanas sobre balanco hidrico (2022)

L Favelas e comunidades urbanas (IBGE,2022)

Balango hidrico (2022)

mm excelente (<5%)
confortavel (5-30%)
preocupante (30-50%)
critico (50-100%)

m— muito critico (>100%)

[ Limites das UGHRIs
Limites das subUGRHIs

N
0 100 km
! 1

SIRGAS 2000

Fonte: SEMIL, 2022; elaborado por CDHU, 2024.
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Como dito, as UGRHIs 05 (Piracicaba/Capivari/Jundiai) e 06 (Alto Tieté), que estio
classificadas em situagao muito critica, abrangem as Regides Metropolitanas de Séo
Paulo, Campinas, Piracicaba e Jundiai, onde esta o maior contingente de domicilios e de
populacao vivendo em favelas no Estado de Sdo Paulo. Sdo as bacias que sofrem maior
estresse hidrico devido a alta demanda de agua, principalmente para abastecimento
publico. A UGRHI 06, onde se localiza a Regido Metropolitana de Sao Paulo, exige
importar agua de UGRHIs adjacentes para atendimento as necessidades internas.

A CDHU atua em todo o Estado de Sao Paulo, com incidéncia expressiva de sua
producdo em areas de pressao hidrica, que sdo aquelas em que também se concentram
os problemas habitacionais mais criticos e a urbanizagao mais intensa. A atuagao

da Companhia, promovendo a implantagao de infraestrutura urbana adequada,
inclusive de saneamento, contribui com a conservagao do recurso hidrico, substituindo
ocupacgodes irregulares com problemas de captacao e langcamento inadequados. As agdes
de recuperagao ambiental e urbana contribuem significativamente para a minimizagao
das pressdes, em especial, aquelas acdes desenvolvidas nas Regides Metropolitanas de
Sado Paulo e Baixada Santista, nas quais os assentamentos precarios em areas de risco

e protecao ambiental constituem enorme desafio, envolvendo mais de 1,3 milhao de
domicilios e solugdes complexas para o equacionamento dos problemas.

Em resumo, a CDHU tem atuado nas principais areas de pressao hidrica, que também
coincidem com a localizagao de favelas e comunidades urbanas, onde se concentram os
principais projetos de urbanizacao, saneamento ambiental e reassentamento de familias
gue vivem em areas de risco socioambiental.
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Oferta habitacional sobre balanco
hidrico (2020): unidades entregues
e viabilizadas em 2024 (sask iF-HB-160a.2]

O mapa e os graficos a seguir trazem o volume de
atendimento da CDHU em 2024 nas UGRHIs classificadas
por categoria do balango critico. Foram consideradas
7.354 novas unidades habitacionais para atendimento

a populagao de baixa renda sem acesso ao mercado
imobiliario formal.

Como Companhia publica operando em todo o Estado,
verifica-se que os atendimentos da CDHU em 2024
abrangem a maior parte das UGRHIs, e nao exclusivamente
as regides metropolitanas.

1. © nimero de unidades habitacionais considerado para o estudo de
estresse hidrico ndo incorpora 340 unidades do Programa Carta de
Crédito Associado (ver quadro da producédo no Capitulo &).

CDHU



Numero de unidades habitacionais entregues em 2024 sobre balango
hidrico (2022) sase iF-HB-160a.2]

CDHU

Numero de unidades habitacionais entregues (2024) por
classificagao de balango hidrico (2022) (sase iF-HB-160a.2]

Critico Confortavel Muito Preocupante Excelente
critico

Fonte: SEMIL/CPLA, 2023; CDHU, 2024.

Cerca de metade dos atendimentos em 2024 (52,9%) concentrou-se
em areas de estresse hidrico, considerando as categorias “critico” e
“muito critico”. As areas consideradas “preocupantes” abarcam 11,5% das
unidades, e com nivel “excelente” e “confortavel” estdo outras 35,6%. Os

Balanco hidrico (2022) UHs por empreendimento entregue em 2024
m— excelente (<5%) [ 1-53

confortavel (5-30%) () 53-105

preocupante (30-50%)

critico (50-100%) @ i
m— muito critico (>100%)

— ret i Lo ) seza08 percentuais ndo se modificaram significativamente em relagéo a 2020
Limites das SWUGRHIS ™ o oo nas categorias “critico” e “muito critico’, que eram 54,7%.
-
N
@ 1] 100 km

SIRGAS 2000

Fonte: SEMIL, 2022; CDHU, 2024; elaborado pela CDHU.
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Unidades habitacionais entregues em 2023
e 2024 segundo categoria de balan¢o hidrico
(2020 e 2022) (sasE IF-HB-160a.2]

Unidades habitacionais entregues (%)

Balanco hidrico

(classificacao) 2023 2024
Critico 43,7% 38,2%
Preocupante 10,7% 11,5%
Muito critico 11,0% 14,6%
Confortavel 322% 29,0%
Excelente 2,4% 6,6%
Total geral 100% 100%

Fonte: SEMIL/CPLA. Relatério de Qualidade Ambiental, 2023; CDHU, 2024.

Quando observada a localizagdo dos empreendimentos, as proporcdes
sao parecidas, verificando-se uma proporcao ligeirmamente maior

de empreendimentos em areas criticas e muito criticas (59,4%), em
relagao ao volume de atendimentos - unidades entregues (54,7%).
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Percentual de empreendimentos entregues em
2024 segundo categoria de balang¢o hidrico
[SASB IF-HB-160a.2]

Balanco hidrico %
Critico 36,6%
Preocupante 22,8%
Muito critico 19,8%
Confortavel 15,8%
Excelente 5,0%
Total geral 100%

Fonte: SEMIL/CPLA. Relatdrio de Qualidade Ambiental, 2023; elaborado pela CDHU.

Esses resultados reforcam a importancia de a CDHU atuar nas
areas mais criticas do ponto de vista dos recursos hidricos, em
gue a demanda é mais concentrada. Como mencionado, essa
atuacao contribui para a conservagao dos recursos hidricos ao
viabilizar infraestrutura de saneamento adequada e mitigar as
pressdes territoriais decorrentes de ocupagdes em situagao de
risco e fragilidade ambiental. Adicionalmente, as intervencdes
obedecem as diretrizes e regulamentacdes dos drgaos
ambientais competentes nessa matéria.

CDHU

Volume de agua consumido em canteiro
(2024) sobre balanco hidrico (2022) (cri303-51[0ps 6]

Os itens anteriores trataram da relagao entre ocupacao do territorio
paulista e a situagao das bacias hidrograficas (UGRHIs), destacando,
nesse contexto, como a oferta de unidades habitacionais da CDHU
se distribui no territério, em particular nas dreas mais densamente
povoadas e em situacao de estresse hidrico.

Quanto ao volume de dgua consumido nas atividades da CDHU
em relagao as areas de estresse hidrico, o principal indicador
mensuravel é o volume total de dgua consumida nos canteiros de
obras e nos prédios administrativos da Companhia, calculado com
base no balanco hidrico dos municipios onde estdo localizados.

A medig¢do do consumo de agua nos canteiros da CDHU teve
grande evolugao em relacao a 2023. Nesse exercicio, o levantamento
de dados de consumo de agua abrangeu cerca de metade dos
empreendimentos em canteiro (46 de 84). Em 2024, a Companhia
realizou um esforgo significativo para aprimorar a gestao desse
tema, alcangando, em parceria com as gerenciadoras, um maior
engajamento de todos os responsaveis pelo preenchimento de
informagdes no sistema GEM. Com isso, foram coletados dados de
127 canteiros de obras, de um total de 133, subindo para 95,5% a
cobertura dos dados de consumo de agua.

Vale observar, entretanto, que ndo ha dados de todos os meses
para todos os canteiros, sobretudo porque alguns finalizaram a
obra ao longo do ano, para entrega das moradias a populagao,

e outros iniciaram suas atividades em diferentes meses de 2024,
Outros motivos que levaram ao preenchimento parcial do sistema
GEM sao contratos suspensos ou paralisagdes das obras durante o
ano, por diversos fatores (contratuais, climaticos, etc.).



Portanto, o aumento significativo observado, de 14,7 megalitros em 2023 para 63,3
megalitros em 2024, do total de agua consumida nos canteiros de obras, reflete ndo apenas
uma gestao mais eficiente sobre o monitoramento das informagdes, mas também um
aumento significativo do volume de canteiros de obra em atividade.

Considerando os dados disponiveis, a tabela a seguir indica o volume de dgua consumida
fora da Companhia por nivel de balanco critico.

Volume de agua consumida nos canteiros de obras em 2024 por
nivel de balan¢o hidrico (base 2022) (cri303-51[0Ds 6]

Balanco hidrico Consumo canteiro obras (ML)

Muito critico 22,35 354%
Critico 22,01 34,9%
Confortavel 9,50 15,0%
Preocupante 7,40 1,7%
Excelente 1,89 3,0%
Total geral 63,14 100,0%

Fonte: SEMIL/CPLA. Relatério de Qualidade Ambiental, 2023; elaborado pela CDHU.

Os resultados evidenciam a mesma logica observada com relagdo as unidades
habitacionais entregues, isto &, 70,2% do consumo se da nas areas com maior demanda por
acoes de desenvolvimento habitacional e urbano, aquelas que, por sua vez, pela densidade
populacional e concentragao de atividades econdmicas, mais pressionam o sistema hidrico.

Finalmente, no que diz respeito ao aprimoramento dos indicadores, o desafio é

coletar informacgdes adicionais no sistema de monitoramento, como as formas de
captacgdo e descarte.
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Numero de unidades habitacionais em canteiro
em 2024 sobre balan¢o hidrico (2022)

O  Empreendimentos em andamento 2024
Balango hidrico (2022)
— excelente (<5%)
confortavel (5-30%)
preocupante (30-50%)
critico (50-100%)
m— muito critico (>100%)
] Limites das UGHRIs
Limites das subUGRHIs

N

@ 0 100 km

SIRGAS 2000

Fonte: SEMIL, 2023; CDHU, 2024; elaborado pela CDHU..
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Consumo de agua na Companhia Volume de agua consumida nos prédios administrativos da
sobre balanc¢o hidrico (crizo03-1,303-51 [0Ds 6,12] CDHU em 2024

O consumo de agua na Companhia compreende os edificios-

sede na capital - denominados Condominio CIDADE I, Il e IV, e Fornecimento (megalitros) (megalitros)  (megalitros)
18 prédios administrativos e escritorios de apoio localizados em
outras regides do Estado.

Consumo FracidodaCDHU Total da CDHU

Concessionarias/prédios administrativos da

3] 100% 3]
) CDHU fora da sede
Em todos os prédios administrativos da Companhia, o
abastecimento de agua provém da rede publica por meio das Concessionarias/Condominio CIDADE |, Iil e IV 23,02 30% 6,91
concessionarias. Apenas o Condominio CIDADE |, Il e IV conta
com um pogo artesiano para o resfriamento do sistema de )
. . - . Poco artesiano/Condominio CIDADE |, Il e IV 5,62 30% 1,69
climatizagdo, composto de 6 torres de resfriamento.
Total 11,69

A CDHU é a administradora do Condominio CIDADE |, Il e IV,
constituido por 3 edificios distintos na rua Boa Vista, capital, e Fonte: CDHU, 2024,
gue abriga outras instituicdes do Estado, como as Secretarias de

Desenvolvimento Social e o DAEE. Com isso, foi preciso ajustar

o consumo de agua fornecida pela concessionaria, com base no

rateio feito entre os 6rgdos que ocupam os prédios, pelo critério

de area ocupada. Nesse caso, a CDHU responde por 30% do

consumo total (era 25% em 2023). Vale observar que nao é feito o

rateio de despesas no caso da agua extraida do pogo artesiano,

mas se pode assumir, por similaridade, que a CDHU teria

participacado equivalente a area que ela ocupa (30%).

As tabelas a seguir apresentam o consumo total de agua

nos prédios administrativos em 2024, situando-os quanto a
disponibilidade hidrica do municipio onde se localizam.
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Volume de agua consumida nos prédios administrativos da CDHU em 2024 por nivel de balanco hi-
drico dos municipios onde se localizam criz03-51 [oDs 6]

CDHU

Como era de se esperar, o maior consumo,

Subtotal por situacao
dos prédios que integram a sede da CDHU

P t
de balanco hidrico orcentagem

Balango Megalitros (ML)

Municipio Bacia hidrografica

hidrico

consumido em 2024

(ML)

consumida

na capital, & localizado na UGRHI 06,
classificada como de estresse hidrico muito

Marilia UGRHI 21 Aquapei e Peixe Confortavel 0,27 . .
Confortavel critico. Como fator de economia no consumo,
Presidente Prudente UGRHI 22 Pontal do Paranapanema Confortavel 013 056 4,88% foram instalados limitadores nas torneiras e
S30 José dos Campos UGRHI 02 Paraiba do Sul Confortavel 0,16 instalagdo de caixas acopladas nos ambientes.
Aragatuba UGRHI 19 Baixo Tieté Preocupante 024 AI?m disso, a Companhia tem mc't“do
Preocupante clausulas nos contratos de prestacao de
Cubatao UGRHI 07 Baixada Santista Preocupante 0,04 .
0,47 4,02% servicos para que as empresas contratadas
Santos UGRHI O7 Baixada Santista Preocupante 019 prezem pelas boas praticas e pelo uso racional
Araraquara UGRHI 13 Tieté-Jacaré Critico 0,17 dos recursos, especialmente no que se refere
Ribeirdo Preto UGRHI 04 Pardo Critico 0,19 Critico a limpeza predial, que conta com supervisdo
S30 José do Rio Preto UGRHI 15 Turvo/Grande Critico 0,31 0,88 7,53% direcionada a economia de agua.
Sorocaba UGRHI 10 Sorocaba e Médio Tieté Critico 0,21 Como exemplo de insercéo nos editais
Campinas UGRHI 05 Piracicaba/Capivari/Jundiai Muito critico 015 licitatorios, destaca-se: “A minimizacdo dos
Sdo Bernardo do Campo UGRHI 06 Alto Tieté Muito critico 0,03 impactos ambientais decorrentes da presente
Muito critico 3 = St
Santo André UGRHI06  Alto Tieté Muito critico 033 83 6690 contratacao contempla a adocdo de praticas
o : o 9,78 0970 ambientais sustentaveis que estimulam o

UGRHI 06 Alto Tieté Muito critico 8,59 . . . .
S&o Paulo’ uso racional da agua e de energia elétrica, a

UGRHI 06 Alto Tieté Muito critico 0,68 utilizacdo de materiais e insumos que sejam
Total 1,69 11,69 100,00% reciclaveis e atoxicos, a disponibilizagao

Fonte: SEMIL, 2023; CDHU e SAS, 2024.

1. O consumo de dgua do Condominio CIDADE |, Il e IV que corresponde a CDHU é

resultado da fragdo de 30% do total do consumo dos edificios.
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de veiculos regulados e abastecidos com
combustiveis e aditivos menos poluentes e o
descarte de residuos em consonancia com a
legislacao vigente”.



Agua e efluentes

[GRI 3-3 Gestdo ambiental nas operagdes, 303-1, 303-2, 303-3, 303-4] [ODS 6, 12]

A CDHU condiciona a ocupacao de seus empreendimentos habitacionais a existéncia
de abastecimento de agua potavel e sistemas adequados de coleta, tratamento

e destinacao final dos efluentes domésticos, assegurados por concessionarias de
saneamento, como a Companhia de Saneamento Basico do Estado de Sao Paulo
(SABESP), empresas municipais ou autarquias autorizadas pelos respectivos municipios.

No gue se refere ao abastecimento de dgua tratada, cabe as concessionarias indicarem o
ponto de interligacao da rede que atendera ao empreendimento. Os projetos e as obras séo
elaborados e executados em conformidade com as normas técnicas brasileiras, em especial
a NBR 12.218 - Projeto de Rede de Distribuicdo de Agua para Abastecimento Publico,

além das diretrizes e exigéncias especificas da concessionaria responsavel. A garantia da
qualidade da agua fornecida € uma atribuicao exclusiva das empresas de saneamento.

Quanto ao sistema de esgotamento sanitario, a CDHU exige, desde a fase de elaboracao
dos projetos, que sejam previstas redes coletoras e, sempre que necessario, estacdes

de tratamento de esgoto (ETEs) adequadas, devidamente aprovadas e licenciadas pela
Companhia Ambiental do Estado de Sao Paulo (CETESB).

Todos os empreendimentos urbanos implantados pela CDHU sao projetados para a
coleta e destinacao dos efluentes em redes publicas de esgoto, interligadas a ETEs
devidamente licenciadas pela CETESB. A Companhia somente autoriza a ocupacao
das unidades habitacionais caso a ETE responsavel pelo tratamento final dos efluentes
possua Licenca de Operacgao valida.
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Excepcionalmente, para comunidades isoladas situadas em areas nao urbanas, como
aldeias indigenas e quilombolas, sdo adotados sistemas individuais ou coletivos
simplificados de tratamento dos efluentes domeésticos. Esses sistemas incluem solugdes
como fossa séptica, filtro anaerdbio e sumidouro, cuja eficiéncia deve ser comprovada
antes da implantacao.

@ Fossa séptica: retém e separa os sélidos do esgoto, permitindo a sedimentacéo do
material particulado e a flutuacao de oleos e gorduras;

@ filtro anaerébio: complementa o tratamento, promovendo a degradacdo da matéria
organica por meio da agao bacteriana, ao fazer o esgoto percolar por uma camada de
brita ou material filtrante. Esse componente é essencial em areas com lencol freatico
superficial, evitando riscos de contaminagao; e

@ sumidouro: realiza a disposicdo final do efluente tratado no solo, permitindo sua
infiltracdo e promovendo a depuracao natural das impurezas remanescentes, desde
gue em condig¢bes adequadas para nao comprometer o solo ou o lencol freatico.

Para redes publicas de esgoto, sao seguidas as normas e os regulamentos das
concessionarias locais de saneamento, as quais, em determinados casos, apresentam
exigéncias superiores as normas da Associacao Brasileira de Normas Técnicas (ABNT).

A qualidade do corpo hidrico receptor do efluente tratado é de responsabilidade da
empresa de saneamento do municipio, cabendo a CETESB a fiscalizacdo e a emissao das
licencas de operacao das ETEs.

CDHU



Drenagem e aguas pluviais

[GRI 3-3 Gestdo ambiental nas operagoes] [ODS 6,12]

Todos os projetos da CDHU contemplam sistemas de drenagem
urbana dimensionados conforme as normas técnicas, com
dispositivos adequados para evitar danos ambientais.

Em conformidade com a Lei Estadual n°12.526/2007, os condominios
e equipamentos implantados em lotes com area impermeabilizada
superior a 500 metros quadrados sao dotados de reservatorios de
retengao de aguas pluviais, com a finalidade de amortecer e reduzir os
picos de vazao em periodos de chuvas intensas.

Nos loteamentos, além do atendimento as exigéncias de areas
permeaveis determinadas pela CETESB, as calcadas sao projetadas
com faixa minima de 2,00 metros de largura, sendo 1,20 metro
destinado ao passeio concretado e 0,80 metro reservado para faixa
gramada, permitindo a infiltracdo da dgua no solo.

Os taludes resultantes dos processos de terraplenagem recebem
tratamento paisagistico com gramineas, visando facilitar a
infiltragcdo das aguas pluviais e prevenir erosées e carreamento
superficial de sedimentos, o que contribui para evitar o
assoreamento de galerias e cursos d'agua, colaborando, assim,
para a mitigagao de enchentes.
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Lotes localizados em
zonhas de inundagao .o

A CDHU realiza estudos hidrologicos em areas destinadas a
empreendimentos habitacionais passiveis de inundagao. Essa postura foi
especialmente importante nos projetos em Sao Sebastiao destinados ao
reassentamento de familias atingidas pela tragédia das chuvas de 2023,
para os quais foram definidas cotas minimas de implantacao.

Os estudos atualmente levam em conta o seguinte periodo de retorno:
@ Para estudos hidrolégicos de cotas de inundagéo: 100 anos.
Para todos os empreendimentos:

@ Para galerias de aguas pluviais: 10 anos;

@ para sarjetas e sarjetoes: 10 anos; e

@ para canalizacdo de cursos d’agua: 25 anos ou 100 anos.
Quanto a escolha de locais para os empreendimentos, quando fora
das regides metropolitanas e litoraneas, onde a oferta de areas para
implantagao de loteamentos habitacionais € grande e de menor custo,
0s locais inapropriados quanto a riscos de inundagao sao descartados e
solicita-se as respectivas prefeituras a indicacdo de novos terrenos.

Ja para as regides metropolitanas e litoraneas, onde existe dificuldade
de oferta de terrenos e, quando disponiveis, sdo de alto custo, faz-se um
estudo de viabilidade, levando-se em conta as cotas de inundacao, e, se

o estudo feito para solugao do problema resultar um investimento viavel,
0s terrenos sdo utilizados pela CDHU. Caso contrario, sdo descartados.
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A preocupacao global com a reutilizagdo de agua de chuva vem
aumentando a cada ano. Muitas prefeituras estdo inserindo a
obrigatoriedade da captacdo e redso das aguas pluviais em suas legislacdes.

Seguindo essa linha, no més de outubro de 2024, foi inaugurado o Vida
Longa Pederneiras K, 0 1° com reservatério de agua de reldso. Trata-se de

um projeto-piloto com a finalidade de verificar a eficacia da filtragem

pelo sistema e colaborar com a economia de agua tratada utilizada com
finalidades menos nobres, como em vasos sanitarios, lavagem de pisos e
rega de plantas. A eficacia do sistema esta em estudo, observando-se que,
como o empreendimento ja foi inaugurado com esse dispositivo, nao havera
dados diretos comparativos.

Outro empreendimento com obras em fase final, também dotado de
reservatorio de agua de reuso, € o Cubatdo AB - Fase 01, cujo sistema
alimentara apenas as descargas de vasos sanitarios. A capacidade de
reservacao e de 23 metros cubicos, sendo 13 metros cubicos na reserva
inferior, onde fica o filtro, e 10 metros cuUbicos na reserva superior, que recebe

mr ]|1||-"I

a agua por bombeamento desde a reserva inferior. i ]].].ﬂ a

Cubatdo AB - Fase 01
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[
E n e rg Ia [GRI 3-3 Gestdo ambiental nas operagdes] [ODS 7, 8,12,13]

A gestao da CDHU sobre o sensivel tépico da energia compreende
4 frentes distintas:

@ No desenvolvimento de novos projetos, em que solucdes de
conservagao de energia e conforto ambiental na distribuicao
dos blocos, quadras e sistema viario (com critérios de
orientacdo solar, ventos predominantes, etc.) sdo incorporadas
na implantacao dos empreendimentos;

@ na implantacgdo de sistemas fotovoltaicos nas moradias
entregues a populagao, desde 2019 g, antes, com sistemas de
aguecimento solar, no periodo de 2009 a 2018, com resultados
socioambientais bastante positivos;

@ na producido habitacional, isto &, a energia consumida nos
canteiros de obras; e

@ nho consumo de energia nos prédios administrativos
da CDHU.

Os 3 ultimos itens sao passiveis de acompanhamento, e os

resultados relativos ao exercicio de 2024 sdo detalhados nos
proximos itens, que descrevem a gestao energética da CDHU.
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Energia economizada com
dispositivo fotovoltaico

[GRI 302-4, 302-5] [ODS 7, 8,12,13]

A eficiéncia energética tem sido um dos principais diferenciais das habitagdes
da CDHU, que ha 15 anos iniciou a instalagcao de sistemas de aquecimento
solar por meio de parcerias com concessionarias e investimentos proprios.
Entre 2009 e 2018, o uso desses sistemas proporcionou uma economia
projetada de 18.239 quilowatts-hora (kWh) por més.

A adocdo de sistemas fotovoltaicos (SFV) nas unidades habitacionais teve inicio
em 2019, com a entrega dos primeiros empreendimentos equipados com

essa tecnologia. Com base na comprovacao da eficacia desses sistemas, todas
as unidades habitacionais cujas obras comecgaram em 2019/2020 passaram

a ser entregues com painéis solares instalados, promovendo uma redugao
significativa nas despesas de energia elétrica para os moradores e contribuindo
para um consumo mais sustentavel.

Além disso, todas as unidades equipadas com SFV passaram a contar com
ldmpadas LED, ampliando ainda mais a eficiéncia energética das moradias
entregues pela CDHU.

A Companhia realizou o céalculo da energia gerada por todas as unidades
horizontais implantadas entre 2019 e 2024, demonstrando o impacto positivo
dessa iniciativa. Essa geracao representa a quantidade de energia que deixou
de ser consumida das concessionarias, promovendo sustentabilidade no
sistema elétrico e proporcionando economia para os moradores.

O histérico de economia mensal ao fim de cada ano demonstra uma evolugao
significativa. Considerando que cada sistema fotovoltaico instalado pela

CDHU possui uma capacidade média de geracdo de 80 kWh/més - as 18.901
unidades entregues até dezembro de 2024 representam uma economia de
1.365 megawatt-hora (MWh) por més.

CDHU

No fim de 2024, as
18.901 unidades
habitacionais
horizontais
entregues

com sistema
fotovoltaico
resultaramem
uma economiade

1.365

MWh/meés
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No grafico a seguir, observa-se a evolucdo anual do numero de moradias beneficiadas
com o sistema fotovoltaico desde a sua implementacao, bem como a economia mensal
gerada (MWh/més), considerando a posicdo em 31/12 de cada ano. O total de moradias
em cada periodo reflete o acumulado das entregas desde 2019.

. N° de unidades habitacionais acumuladas

. Economia gerada em MWh/més

1147

18.901 1365
14.339

792
9.895
671
8.391
474
5.927
1.843 147 ..

2019 2019 2020 2020 2021 2021 2022 2022 2023 2023 2024 2024

Fonte: CDHU, 2024.

Desde as primeiras instalagdes em 2019, estima-se que a geragao acumulada de energia
proveniente dos SFV instalados nas unidades habitacionais horizontais da CDHU tenha
alcangado 35.871 MWh. Esse volume equivale ao consumo mensal de energia de um
municipio como Junqueiropolis, que possui aproximadamente 20.065 habitantes.

Essa producdo energética representa uma significativa redugcéo da demanda com as

concessionarias de eletricidade. Entre 2019 e 2024, a implantacdo dessa tecnologia
demandou um investimento superior a RS 70 milhdes.
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Além dos beneficios econdmicos e energéticos, o
impacto ambiental positivo também se destaca.
Considerando o fator de emissdo de gases de efeito
estufa (GEE - toneladas de didxido de carbono por
megawatt-hora [tCOZ/MWh]) do Sistema Interligado
Nacional em 2024, estimado em 0,0545', a geragéo
mensal de 1.365 MWh proporcionada pelos sistemas
fotovoltaicos instalados em 18,9 mil moradias resultou
na redugao de 74 tCO, emitidas na atmosfera.

Considerando que a absor¢ao de uma arvore da

Mata Atlantica € de 8,16 quilos de CO, por ano, as 74
tCO, associadas pela geragdo dos SFV instalados
representam o equivalente a absorgao de CO, de mais
de 9110 arvores em um ano?,

A experiéncia da CDHU com a implantagcado de
sistemas fotovoltaicos em habitagcbes de interesse
social tem sido referéncia e vem sendo ampliada para
outros servigos prestados a Administragao Pubilica,
potencializando os beneficios sociais, econdmicos e
ambientais dessa tecnologia.

1. Ministério de Ciéncia, Tecnologia e Inovagao. Disponivel
em: https://www.gov.br/mcti/pt-br/acompanhe-o-
mcti/sirene/dados-e-ferramentas/fatores-de-emissao.
Consultado em: 17/02/2025.

2. Calculos baseados na reportagem do Instituto
Akatu de 03/11/2021. Disponivel em: https://akatu.org.
br/dica/plante-arvores-e-tenha-energia/.

CCA - Sao Bernardo de Campo - Residencial Cooperativa ll

.



https://www.gov.br/mcti/pt-br/acompanhe-o-mcti/sirene/dados-e-ferramentas/fatores-de-emissao
https://www.gov.br/mcti/pt-br/acompanhe-o-mcti/sirene/dados-e-ferramentas/fatores-de-emissao
https://akatu.org.br/dica/plante-arvores-e-tenha-energia/
https://akatu.org.br/dica/plante-arvores-e-tenha-energia/

Consumo de energia
nos canteiros de obra

[GRI 302-2] [ODS 7, 8,12,13]

Em 2024, durante a execugao das obras de unidades
habitacionais, registrou-se uma meédia mensal de consumo de
energia de 2,26 gigajoules (GJ) por empreendimento em obra,
totalizando um consumo de 659.298 kWh para a construcao das
novas unidades habitacionais.

O consumo médio mensal foi de 628 kWh por empreendimento
em fase de obra. Esse valor total foi apurado com base

em registros mensais de consumo de energia informados
diretamente pelos canteiros de obras em atividade, os quais
foram inseridos no Sistema GEM da CDHU.

Desde a pandemia, o preenchimento dos dados de consumo

de energia no GEM estava muito abaixo do esperado. Por meio
de um trabalho da CDHU e gerenciadoras, foi possivel alcancar
um Maior engajamento de todas as areas responsaveis pela
coleta e insercao dos dados no Sistema, aumentando para 95% a
cobertura dos canteiros em 2024.

Para o calculo da intensidade energética, foram levantados os
dados mensais de energia consumida nos canteiros de obra
(numerador) divididos pelo numero de trabalhadores localizados
na obra a cada més. Por meio desse calculo, chegou-se ao indice
de 50 kWh/trabalhador no ano de 2024.
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O indice de kWh/trabalhador em 2023 foi de 19 kWh por
trabalhador, mas nao ha, ainda, elementos para caracterizar
um aumento real, considerando que até 2023 as informacgdes
coletadas sobre o consumo de energia nos canteiros tinham
muitas lacunas. A melhora das bases de dados para os ciclos
seguintes pode contribuir para o aprimoramento do indicador.

A manutenc¢ao da consisténcia no preenchimento dos dados
Nno proximo ciclo permitira avaliar se essa mudanca expressiva &
decorrente apenas do aumento na quantidade de dados ou se
ha outros fatores contribuindo para essa variagao.

Intensidade energética nos canteiros de obra (2024)
[GRI 302-3] [ODS 7, 8,12,13]

6
5
4
3
2
1

O O O O O O

2019 2020 2021 2022 2023 2024

Fonte: CDHU, 2024.
Nota: A tabela aponta o consumo de energia mensal de cada empreendimento em obra desde
2019, ano em que se iniciou 0 monitoramento desse consumo Nos canteiros.

0 ! l ! ! l a

CDHU

Em 2024, 0
levantamento de dados
sobre o consumo de
energia alcang¢ou 95%
dos canteiros de obras

Com essas medicdes sistematicas e constantes,
a CDHU fortalece a sua capacidade de analise

e gestao do consumo energético, promovendo
maior sustentabilidade e eficiéncia na execugao
de seus empreendimentos.



Consumo de
energia
na CDHU

[GRI 302-1] [ODS 7, 8,12,13]
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A CDHU monitora o consumo de energia elétrica em seus prédios
administrativos e no Condominio CIDADE |, Il e IV, que juntos
somam uma area de 52.177,45 metros quadrados.

A energia é fornecida por concessionarias externas, e o controle é
realizado por meio de faturas mensais e pelo acompanhamento
da equipe Operacional da CDHU com a administracdo do
Condominio CIDADE.

A CDHU ocupa 30% da area total dos edificios CIDADE |, Il e IV, o que
reflete proporcionalmente no consumo de energia de sua sede.

Energia gerada pelo

consumo de combustiveis (GJ) 2024 2023 2022

Renovavel'

Etanol 1.994,75 22801 1.903,21
Nao renovavel?

Diesel 309,50 127,70 1.903,21

Fonte: CDHU, Superintendéncia de Servigos Administrativos, 2024.
1. 31 veiculos a etanol.

2.2 veiculos a diesel.

Fonte para o cédlculo de consumo de etano e dleo diesel:
http://www.gov.br/inmetro/pt-br.

CDHU

A frota € composta de 33 veiculos, sendo 31 veiculos abastecidos com etanol e 2 veiculos
(camionete 4x4) movidos a diesel (combustivel ndo renovavel), incorporados a frota

em setembro de 2023. Nesse caso, o consumo de 2024 ficou 7.681,67 litros, resultando
em 273,85 GJ durante o periodo de janeiro a dezembro de 2024. Por determinacéao

da Direcao da Companhia, os veiculos flex (31 unidades) devem ser abastecidos
exclusivamente com etanol (combustivel renovavel) menos agressivo ao meio ambiente.

Ademais, a CDHU adota medidas para reduzir o consumo de energia elétrica em suas
instalagdes. Nos predios administrativos descentralizados, € pratica-padrao desligar a
energia ao término do expediente, com orientagdes especificas aos gestores para manter
essa rotina. A CDHU monitora regularmente os niveis de consumo nesses edificios e, ao
identificar discrepancias, envia técnicos para averiguagao.

No Condominio CIDADE |, Il e IV, que ndo possui usina propria para transformacao de energia, os
sistemas de climatizagdo sao operados diariamente, sendo desligados as 20 horas e religados as
6h30, sob monitoramento constante.

Essas iniciativas estao alinhadas as melhores praticas de eficiéncia energética em edificios
comerciais, que incluem o gerenciamento adequado de sistemas de climatizagao e a
conscientizagao dos usuarios sobre o uso responsavel da energia.

Energia adquirida de terceiros (GJ) 2024 2023 2022

Eletricidade 10.313,96 11.656,49 9.454,89

Fonte: CDHU, 2024.


http://www.inee.org.br/etanol_flex_ eficientes.asp
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Materiais, conforto

e qualidade das habitagoes

[GRI 3-3 Gestdo ambiental nas operac¢ées] [SASB IF-HB-410a2, IF-HB-410a3, IF-HB-410a4] [ODS 8,12]

Os projetos da CDHU nao contam com a certificagéo
WaterSense®, porém exigem que 100% dos produtos e
servicos contratados atendam aos requisitos de qualidade
definidos nos Programas Setoriais de Qualidade (PSQs) do
Programa da Qualidade da Construg¢ao Habitacional do
Estado de S&o Paulo (QUALIHAB).

O QUALIHAB, instituido pelo Decreto Estadual n°®
41.337/1996, tem por objetivo fomentar e assegurar

a qualidade dos materiais, componentes e sistemas
construtivos, projetos e obras vinculados aos
empreendimentos sob a responsabilidade do Governo
do Estado de Sao Paulo, além de promover a otimizacao
do uso de recursos humanos, materiais, insumos naturais
e energeéticos.

No dmbito do QUALIHAB, s&o firmados acordos setoriais
com entidades representativas do setor produtivo
e implantados PSQs, visando induzir melhorias na
qualidade e produtividade dos setores envolvidos.
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Esses programas estimulam o desenvolvimento e

a atualizagcao de normas e documentos técnicos,
capacitam a mao de obra e implementam processos de
qualificacdo, homologacdao e certificacdo de produtos
(materiais, componentes e sistemas) e servicos (projetos
e obras).

Cabe ressaltar que eles tém a obrigacéo de inserir,

em suas modalidades de contratagcéo e nos editais de
licitacdo de obras, projetos e servicos de engenharia,
exigéncias que assegurem a comprovacao da qualidade
dos servigos e produtos fornecidos.

Essas exigéncias sdo definidas com base nos 40 PSQs
estabelecidos entre 1996 e 2008. Como exemplos,
destacam-se aparelhos economizadores de agua, lougas
e metais sanitarios, reservatorios, tubos e conexdes de
policloreto de vinila (PVC), fios, cabos e eletrodutos para
sistemas elétricos, blocos, placas e telhas ceramicas,
tintas e argamassas, caixilhos de aco, portas de madeira
e fechaduras, além de critérios voltados a qualificagcao de
construtoras e gerenciadoras responsaveis pela execugao
e administracao das obras.

@ Saiba mais sobre o Programa QUALIHAB.

Empreendimento Paraibuna B - Paraibuna



https://www.cdhu.sp.gov.br/qualihab/apresentacao
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Biodi idad
Io Ive rs I a e [GRI 3-3 Gestdo ambiental nas operacées, 304-1, 304-2, 304-3] [SASB IF-HB-160a.4, IF-HB-410b.2] [ODS 6, 14,15]

A Companhia atua em todo o Estado de S&o Paulo na
implementacao de empreendimentos habitacionais,
frequentemente proximos a areas sensiveis ou de alto valor
ambiental, como as APP, situadas ao longo de cdérregos,
nascentes ou com remanescentes de vegetacao significativa.

O impacto da implantagao de empreendimentos habitacionais
pela CDHU préximo a dreas ambientalmente frageis e de
preservagao, habitats de espécies protegidas ou em extingao é
minimo ou inexistente, por diversas razdes, sendo 2 as principais:

@ Os empreendimentos sao estabelecidos em areas urbanas
destinadas a habitacao, seguindo critérios que obedecem
a legislagao ambiental e urbanistica vigente, sendo
previamente aprovados pelos 6rgaos competentes; e

@a CDHU nao realiza empreendimentos de grande escala
gue exijam licenciamento ambiental prévio, como Estudos
de Impacto Ambiental e Relatorios de Impacto Ambiental
(EIARIMA), necessarios para projetos de maior magnitude
gue possam causar degradagao ambiental significativa. Em
2024, nenhum empreendimento demandou a elaboragao
de EIARIMA,

No caso de identificagao de areas vegetadas que devem ser
suprimidas para a implantacdo do empreendimento, as espécies
em risco sao objeto de agcao de compensacao ambiental.

Isso é formalizado por meio de Termos de Compromisso de
Recuperacao Ambiental (TCRA).
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O TCRA, quando necessario para a viabilizacdo do
empreendimento habitacional, é assinado no 6rgao de
aprovagao do Estado - o Grupo de Analise e Aprovagao de
Projetos Habitacionais do Estado de Sao Paulo (GRAPROHAB)
-, e, a titulo de contrapartida, as prefeituras assumem a
manutengao e geracao de relatorios de acompanhamento a
casa 12 meses, durante os 48 meses posteriores a implantacéo
do TCRA, garantindo a sua efetivacao. Nesse periodo, sao
executados controles de insetos e plantas invasoras para nao
prejudicar o pegamento das mudas, que sao repostas quando
preciso. Dessa forma, os eventuais impactos da atuagdo da
CDHU em habitats com espécies em risco sdo mitigados.

A legislacao especifica que regulamenta a elaboracdo do TCRA
incorpora os critérios da Uniao Internacional para a Conservagao
da Natureza (IUCN) em suas disposi¢cdes. A Lei Estadual n°
13.550/2009, que veda a supressado da vegetacdo incluida na IUCN
em remanescentes do bioma Cerrado, vincula a Resolugao SMA
n° 80/2020, que dispbe sobre os procedimentos para a analise dos
pedidos de supressao de vegetacao nativa para o parcelamento
do solo, condominios ou qualquer edificagao em area urbana e o
estabelecimento de area permeavel na area urbana.

A CDHU segue a legislacao da CETESB, g, portanto, todos os
empreendimentos que envolvem recomposi¢ao ou revegetacao
de areas tém seus projetos elaborados por profissionais
competentes, como engenheiros agrénomos ou florestais. Esses
projetos atendem as orientacgdes de quantidade e diversidade
previstas na legislagao estadual e incluem espécies ameacadas,
vulneraveis e em perigo critico.

Empreendimento Presidente Epitacio J




Para recuperacao florestal das areas urbanas originalmente ocupadas por ambientes
florestais, a CDHU se orienta pela Resolucdo que apresenta listagem das espécies arbdreas
e indicacdo de sua ocorréncia natural nos biomas/ecossistemas e regides ecoldgicas do
Estado de Sao Paulo, com a classificagao sucessional e a categoria de ameacga de extingao.
Sao orientagdes para propostas com percentuais de categorias para recomposicao.

Considerando as variagces de espécies disponiveis nos viveiros no momento do plantio,
a CDHU aceita trocas das espécies por outras da mesma categoria de risco, desde que
mantidas as proporc¢des especificas em projetos.

Para compensacao ambiental, devida supressao de vegetacao nativa, corte de arvores
isoladas ou intervengdes em APP nas areas urbanas, a CDHU obedece aos parametros e

critérios da Resolugdo SEMIL n° 002/24.

A tabela a seguir resume os TCRAs e os Termos de Compromisso Ambiental (TCAs) assinados
e implementados pela CDHU em 2024 nos projetos desenvolvidos pela Companhia.

TCRAs e TCAs em 2024

Assinados Implantados

TCRAs e TCAs 12 26
Empreendimentos com plantio 18 51
Areas com TCRAs, TCAs e sistemas de lazer
S 180.851,07 417.056,94
condominiais (mM?)
Numero de arvores a serem plantadas, inclusive as
15.230 30.436

do sistema viario

Fonte: CDHU, 2024.
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Outros fatores que contribuem para a conservagao

e protegao da biodiversidade, ja comentados em
outros capitulos, sdo as agdes previstas na fase

de implantacdo dos empreendimentos quanto a
drenagem, destinando aguas pluviais aos corregos
de forma controlada, quanto ao tratamento do
entulho ou lixo presente na area de intervencgao
(inclusive tratamento ou mitigagao de contaminacao)
e quanto a gestao dos residuos nos canteiros de
obras, destinando-os corretamente. Além disso, cabe
mencionar a minimizagao da impermeabilizacao do
solo, com as faixas verdes nas calgadas.

Miniflorestas urbanas: a CDHU assinou Termo
de Cooperacdo com a Organizacdo Formigas
de Embauba para realizar agdes de educacéo
socioambiental, promover a regeneracao de
ecossistemas e o desenvolvimento sustentavel

e melhorar a qualidade de vida dos moradores
dos conjuntos habitacionais por meio do plantio
participativo de miniflorestas urbanas de Mata
Atlantica, tanto em conjuntos habitacionais ja
implantados como em novos empreendimentos em
desenvolvimento a cargo da CDHU.

CDHU

Emrelacaoa
2023, as areas
recuperadas
passaramde
248 mil para

417 mil metros
quadrados, e

o nhumerode
arvores plantadas
subiu de 18,7 mil
para 30,4 mil
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Unidades (UHs) com monitoramento de GEE por meio da CECARBON

[ ] ~
E m Issoes [GRI 3-3 Gestdao ambiental nas operag¢odes, 305-1, 305-2, 305-3] [ODS

3,12,13,14,15]

A elaboragao de inventarios de GEE ¢€ instrumento essencial ao combate ao

Empreendimento

Municipio

Regidao do CDHU

Regidoda

administra

UHs

Previsdo de entrega

aquecimento global e s mudancas climaticas. Por meio desse instrumento, Canas C Canas Taubate 580 José dos Campos 50 04/06/2025
é possivel identificar as fon;eide 'emlssacA), q_uantlﬁcar as emissodes e planeljar Cubatio W/Z
processos gue garantam eficiéncia gconommg, energetica ou operacional, (Mantiqueira/ Cubatio Baixada Santista Santos 174 30/05/2025
vislumbrando um processo construtivo de baixo carbono. :
Pedreira)
Em 2023, a CDHU deu o primeiro passo nesse sentido, ao realizar um projeto-piloto Echapord G Echapora Marilia Marilia 58 31/07/2025
no empreendimento Pongai F com vistas a aplicacao da ferramenta Calculadora _ 4 o o
de Consumo Energético e Emissdes de Carbono na Construcéo Civil (CECARBON), Jaboticabal F Jaboticabal Ribeirao Preto Ribeirao Preto 28 30/09/2025
para analisar o consumo energético associado a construgao das edificagdes. A o o Presidente Presidente
CECARBON leva em conta todo o ciclo de vida dos insumos utilizados na obra, Mariapolis D Mariapolis Prudente Prudente 38 30/M/2025
desde a sua extragao até a sua utilizagdo na fase construtiva.
Ameérico de Ameérico de S&o Joseé do S&o Joseé do
. : 80 15/11/2025
. A . . ~ Campos F Campos Rio Preto Rio Preto
Esse resultado reforcou a importancia de ampliar a aplicagéo da ferramenta para
empreendimentos de diferentes tipologias e localizados em distintas regides do Estado. Santa Barbara Santa Barbara
, i Campinas Campinas 372 21/09/2025
D'Oeste D D'Oeste
Em 2024, novos canteiros de obras foram selecionados para a ampliagéo da base de
calculo de emissées de GEE, abrangendo 1.895 unidades habitacionais. Os dados SP-Campo SP -Campo Capital - Regiao Metropolitana 590 30/10/2026
estdo sendo coletados pelos responsaveis dos canteiros de obras, abrangendo Belo AB Belo Zona Oeste de S&o Paulo
informagdes operacionais como consumo de materiais e insumos, fretes associados _ B )
e uso de combustiveis. SP - Parque SP - Parque Capital - Regido Metropolitana 252 30/11/2025
do Carmo A do Carmo Zona Leste de Sao Paulo
Os empreendimentos selecionados para essa verificagdo foram definidos com base Taquarituba H Taquarituba Baury ltapeva 553 31/08/2026

na previsdo de inicio das obras em 2024 e expectativa de conclusdo parcial ou total
entre 2025 e 2026.
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Fonte: CDHU, 2024.



O acompanhamento desde as etapas iniciais permitira que os
dados registrados na CECARBON gerem um diagnostico preciso
das emissdes de GEE no nivel local, servindo como subsidio para a
definicao de politicas eficazes de mitigacao.

A experiéncia inicial realizada em 2023 impulsionou a ampliagao
da gestdo do tema na Companhia, que passou a estender a
aplicagao da ferramenta para empreendimentos em andamento,
com entregas previstas para 2025 e 2026, razédo pela qual

nao ha resultados disponiveis para 2024. Os resultados finais
serdo gerados ao fim de cada obra, conforme os cronogramas
estabelecidos.

Qutro passo importante foi a formalizagdo da adesao da

CDHU ao Projeto Cidades Carbono Neutro, iniciativa

conduzida pelo IPT, que tem como objetivo desenvolver
solugdes voltadas ao aumento da resiliéncia climatica das
infraestruturas e das populagdes urbanas, além de incentivar a
incorporagao de tecnologias e solucdes baseadas na natureza no
desenvolvimento das cidades.
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Dentre os resultados esperados pelo projeto, destacam-se
aqueles de interesse direto da CDHU, em especial:

@ Plataforma de Mensuracao do Estoque de Carbono:
relacionado ao uso e a mudanga de uso do solo, com o
desenvolvimento e registro de software especifico para essa
finalidade;

@ protétipos de solugdes tecnholégicas inovadoras que
contribuam para a descarbonizagédo das edificagdes e,
consequentemente, das cidades; e

@ modelos digitais de edificagées urbanas: integrados a dados
sobre materiais e sistemas construtivos que possibilitem o
calculo das emissdes de CO, ao longo de todo o ciclo de vida
das edificagdes, abrangendo as fases de fabricagdo, execucao,
uso, operagao, manutencao e descarte final.

A participacao da CDHU nesse projeto reforca o seu compromisso
com a sustentabilidade e a busca por solugdes inovadoras

gue reduzam os impactos ambientais e contribuam para a
construgao de cidades mais resilientes e alinhadas as metas de
neutralidade de carbono.

CDHU
Residuos

[GRI 3-3 Gestdao ambiental nas operagées, 306-1, 306-2] [ODS 3,
6,8,11,12,15]

A gestao de residuos esta presente em todas

as atividades da CDHU, abrangendo desde os
processos administrativos e técnicos realizados
nas unidades-sede e regionais até os canteiros de
obras. Esse tema é tratado de forma abrangente

e estratégica, integrando-se a todas as etapas da
producao habitacional e das intervengdes urbanas
no Estado de Sdo Paulo.

Os impactos ambientais e operacionais variam
conforme o contexto e exigem procedimentos
especificos para monitoramento, coleta e destinagao
de residuos. Em todos os casos, a CDHU segue
rigorosamente a legislagdo ambiental vigente,
garantindo o descarte correto e sustentavel dos
residuos gerados.



Gestao de residuos nas unidades
administrativas (edificio-sede e
unidades regionais)

[GRI 3-3 Gestdao ambiental nas operac¢odes, 306-3] [ODS 3, 11,12]

A CDHU, na sua sede administrativa (Condominio Cidade |, Il e 1V), separa todos os
residuos reciclaveis, os quais, com o lixo comum, séo coletados diariamente pela
concessionaria publica Sistema Nova Ambiental, que possui Certificado de Destinacao de
Residuos de Interesse Ambiental (CADRI-CETESB). Vale dizer que em todo o condominio
ha lixeiras especificas para cada tipo de residuo - papéis, plasticos, baterias, etc.

Os residuos reciclaveis e lixo comum gerados tanto nos edificios-sede quanto nos
escritorios regionais da CDHU sao coletados e descartados pelos servigos publicos
municipais, seguindo os programas locais de descarte e reciclagem e em conformidade
com a legislacao e diretrizes ambientais vigentes. Como esses servicos sao de
responsabilidade das concessionarias municipais, nao é possivel monitorar a quantidade
exata dos residuos coletados.

A gestao dos residuos nos edificios-sede da CDHU conta ainda com uma empresa
especializada, a Multilixo Remogdes de Lixo Ltda., contratada para a retirada e destinagéo
final de lixo classificado, ou seja de residuos de classe | (lAmpadas) e classe | - diversos,
residuos de classe II-A ndo inertes (organicos) e residuos de classe |I-B (construcao civil nao
reciclavel). Tais residuos sdo acondicionados em recipientes apropriados para a retirada da
contratada para a disposicao final.

A fiscalizacdo e o monitoramento dos servicos prestados pela Multilixo sdo realizados pela
Area Operacional da Gestdo Condominial da CDHU, garantindo conformidade por meio da

analise de documentos e comprovantes de recolhimento e destinacao final dos residuos.

Em 2024, foram retiradas 139,89 toneladas de residuos classificados, sendo 47,4 toneladas
correspondentes a participacao da CDHU no condominio, equivalente a 30% do total.

91 | Relatdrio CDHU 2024

Toneladas de lixo classificado recolhidas
por més - total e fracao da CDHU

Contrato CDHU/Multilixo

Total de residuos
recolhidos (t)

10,51
10,97
1,27
10,2
1,62
10,76

13,9

Ago. 5

Set. 12,48
Out. 21,77
Nov. 14,91
Dez. 18,29

Total 139,89

Fonte: CDHU, 2024.

Total de residuos recolhidos da
CDHU (fragao 30%)
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Gestao de residuos: projetos e canteiros de obras

[GRI 3-3 Gestdo ambiental nas operag¢oes] [ODS 3, 11,12]

Quando exigido pelas prefeituras municipais, a CDHU elabora

o Plano de Gerenciamento de Residuos da Construcao

Civil (PGRCC), como parte do processo de aprovacao dos
empreendimentos. Esse plano segue a classificagdo de residuos
estabelecida na Resoluc¢do do Conselho Nacional do Meio
Ambiente (CONAMA) n° 307/2002.

No periodo de 15/09/2023 a 14/09/2024, a CDHU emitiu 2 PGRCCs,
na fase de projetos, atendendo as exigéncias especificas dos
municipios, conforme listagem anexa.

A previsao total de geragao de residuos nessas obras foi
estimada em 870,40 metros cubicos. Nao houve previsao de
reaproveitamento ou reciclagem desse volume nos proprios
canteiros; para a totalidade do volume estimado foi previsto
o descarte em areas devidamente licenciadas, conforme a
classificagao e destinacao exigidas pela legislagdo vigente.

Ressalta-se que os dados apresentados se referem a etapa

de projeto, sendo que as informagdes sobre a efetiva geragao,
destinagao e eventuais praticas de reaproveitamento durante a
execucgao das obras somente poderao ser confirmadas apos a
conclusao dos empreendimentos. Além disso, nao representam

o volume de residuos previsto, seja porgue nao é feito o PGRCC
para todos os projetos, seja porque nao ha informacdes do canteiro
sobre volume por tipo de residuo gerado e seu descarte final.

A CDHU cumpre a Lei n°12.305/2010, que institui a Politica
Nacional de Residuos Solidos, segundo a qual a disposi¢ao
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final dos residuos seja ambientalmente adequada, observando
normas operacionais que evitem danos ou riscos a saude e

a seguranga publica, minimizando os impactos ambientais
adversos. Para cumpri-la, a CDHU especifica, nos seus editais
de licitagao de obras, que todos os residuos sejam destinados a
areas de “bota-fora” certificadas, ou seja, areas de transbordo e
triagem de residuos de construgao civil e residuos volumosos e
nao passiveis de remocgao pela coleta de lixo regular, ou aterros
sanitarios legalizados/registrados pela CETESB. [GRI 306-2]

As construtoras ainda precisam apresentar o recibo do aceite do
material descartado, emitido pelos estabelecimentos legalizados
pela CETESB, o qual é conferido e armazenado pelas empresas
gue prestam servigos de gerenciamento e fiscalizagéo para

a Companhia.

Durante o ano de 2024, 100% dos empreendimentos da CDHU
foram fiscalizados quanto a gestao de residuos. Embora o
monitoramento atual se concentre nos volumes transportados

e na correta destinagao dos residuos, a CDHU reconhece

a necessidade de aprimorar seus processos para incluir a
compilagcao de dados detalhados sobre os tipos e volumes de
residuos descartados, visando a uma gestao ainda mais eficiente
e transparente. Ja foram iniciadas gestdes com as gerenciadoras
e fiscalizadoras para o fornecimento de informacdes sobre as
guantidades por tipo de residuo descartado.

Dessa forma, a CDHU reafirma o seu compromisso com a

gestao responsavel dos residuos solidos, integrando praticas
sustentaveis desde a fase de planejamento até a entrega final dos
empreendimentos habitacionais.

S3o0 José do Rio Preto - Favela Marte




Avaliagcao ambiental de
fo rn eced o res [GRI 3-3 Gestdo ambiental nas operagées, 308-1, 308-2]

Todos os fornecedores contratados pela CDHU sdo selecionados por meio de processos
licitatérios, em conformidade com a Lei Federal n°®13.303/2016. As licitagcdes sdo abertas
a participacdo de empresas brasileiras, independentemente de sua localizagao, sendo
obrigatdria a observancia das clausulas que asseguram o respeito aos direitos humanos,
bem como o atendimento a critérios ambientais e sociais adotados pela Companhia.

Assim, com foco na melhor proposta, visando atingir o interesse publico, a CDHU nao
realiza tratamento diferenciado e ndo faz qualquer espécie de restricao a participagao
de fornecedores em licitagdes para aquisicao de bens e servicos. 100% dos fornecedores
sao contratados obedecendo a esses critérios.

Nao obstante, a CDHU, em cumprimento as diretrizes do QUALIHAB, exige, em seus
editais de licitacbes, que as empresas, cujos setores ja possuam acordos setoriais da
qualidade, obedecam aos programas setoriais € as normas técnicas e comprovem

sua qualificagao, como condicdo para participar das suas obras habitacionais.

Como ja mencionado, entre os itens abrangidos por esses acordos estdo aparelhos
economizadores de agua, entre outros, com respeito a praticas ambientais sustentaveis.

Durante o ano de 2024, a CDHU manteve a sua cadeia de fornecedores estavel, sem
alteragdes significativas nos contratos e convénios existentes. Nao foram registrados danos
ambientais durante a execugao das obras e servicos realizados pela Companhia, nem
identificados impactos ambientais negativos significativos na cadeia de fornecedores.
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A politica habitacional tem grande impacto na promocéo das
condic¢Oes de vida da populagao, especialmente nos grupos
mais vulneraveis, como as pessoas idosas e com deficiéncia, que
demandam maior protecao do Estado.

Este capitulo aborda alguns indicadores disponiveis sobre a populagdo
atendida pela CDHU, confirmando que a politica habitacional e
urbana vem efetivamente atingindo os grupos prioritarios, e destaca
as acoes voltadas para os grupos de atencgao.

Ja com relacdo ao Trabalho Técnico-Social (TTS), desenvolvido com
as comunidades, os objetivos e resultados evidenciam os ganhos
sociais e econémicos da politica habitacional, para além da entrega de
edificagdes e condi¢cdes urbanas adequadas. O TTS participa de todos
0s programas e agdes da Companhia e tem como objetivo central
fomentar a organizagao comunitaria, o desenvolvimento local e o
fortalecimento dos vinculos dos moradores com as diferentes solugdes
habitacionais ofertadas e com o territdrio.

O TTS € desenvolvido em 2 eixos: agdes nas intervengdes de

urbanizagcdo e melhorias, e agdes nos conjuntos habitacionais
entregues a populacao.
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Perfil da populag¢ao atendida nos
programas da CDHU - demanda geral

[GRI 3-3 Politica de atendimento habitacional com diversidade e incluséo, 413-1]

Em 2024, a CDHU publicou o Boletim de Beneficios Diretos e
Indiretos, com base nas comercializagdes de 2023 para a demanda
geral', trazendo dados sobre a vulnerabilidade social das familias
beneficiadas e o impacto positivo das agdes habitacionais e urbanas
implementadas. Destacam-se alguns aspectos:

¢ A imensa maioria das familias tinha renda familiar muito baixa:
uma das principais estratégias da CDHU para viabilizar o acesso a
moradia das familias de menor renda € a concessao de subsidios,
haja vista que muitas delas nao tém acesso ao crédito no mercado
formal - 73% das familias tinham até 2 salarios minimos de renda
familiar, 24,9% situavam-se na faixa de 2 a 5 saldrios minimos e
apenas 1,7% estava acima de 5 salarios minimos;

« @ maioria das familias que pagavam aluguel anteriormente ao
financiamento da moradia pela CDHU comprometia mais de
20% da renda familiar com essa despesa: 70,9% das familias
gue viviam antes em domicilios alugados comprometiam mais
de 20% da renda familiar com o aluguel. Essas familias tiveram
uma melhora de rendimentos ao assumirem o financiamento
da CDHU, que fixa em 20% o percentual maximo de
comprometimento da renda familiar com as prestacdes mensais;

« a Companhia adota uma politica inclusiva que reconhece a
diversidade das configura¢coes familiares contemporaneas:

M Individuos sés: em 2023, representaram 16,2% dos
atendimentos em novas unidades habitacionais;

B familias homoafetivas: eram 0,8% do total de familias
atendidas;

B familias chefiadas por mulheres sem coénjuge: 392% das
familias eram chefiadas por mulher sem a presenca do conjuge,
enguanto que no Estado de Sao Paulo esse grupo respondia por
26% dos domicilios, segundo o IBGE (PNADc, 2022). Trata-se de
arranjo familiar normalmente associado a maior precariedade de
insercao no mercado de trabalho, com consequente piora Nos
rendimentos; e

1. Grupo que se enquadra nas condi¢des exigidas pela CDHU para acesso aos produtos habitacionais, identificados por meio de inscricdes municipais divulgadas por edital

publico e sorteio, com renda familiar entre 1 e 10 salarios minimos.
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CDHU

B familias com pessoas idosas e com deficiéncia: constituem,
respectivamente, 10,1% e 8,1% das familias. A maior parte dessas
familias foi selecionada por meio das cotas legais, que reservam
7% das unidades habitacionais para pessoas com deficiéncia, e
5% para pessoas idosas; e

¢ 22,8% das familias tinham na composicao familiar criancas
na primeira infancia (até 6 anos): esse grupo ¢ de especial

atencdo para as politicas publicas, sendo a primeira infancia
uma etapa sensivel para o desenvolvimento e a formacao do

0%

juro zero as
familias de
menor renda
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Processo de inscri¢cao para provisao habitacional destinada a demanda geral

A CDHU n&o mantém um cadastro permanente para inscricdes de interessados em habitacdo. A
possibilidade de inscricao surge quando ha um empreendimento habitacional em projeto ou em
fase final de implantagcao no municipio onde o interessado reside ou trabalha.

As inscrigdes sao divulgadas por meio de um instrumento publico, o Edital de Inscrigbes em
Programas Habitacionais da CDHU. Esse edital, divulgado no municipio do empreendimento,
inclui informacdes cruciais, como datas de abertura e encerramento, critérios de elegibilidade,
hierarquizacao e selecao de beneficiarios, condi¢cdes para participagdo nos sorteios, incluindo cotas
para grupos especificos como idosos, policiais, pessoas com deficiéncia, entre outros. Além disso,
sao fornecidas informacgdes sobre a documentacdo necessaria e as caracteristicas das unidades
habitacionais oferecidas.

A demanda assim captada é denominada “demanda geral”. Os beneficiarios das unidades
habitacionais sao selecionados por meio de sorteio publico, regulamentado pela legislagao vigente
(Lei Estadual n°13.094/2008). Todo o processo de atendimento habitacional e comercializacdo de
produtos segue as diretrizes estabelecidas em manuais de normas e procedimentos internos.

Os critérios de selegéo e classificacdo de beneficiarios estao disponiveis no site da CDHU e nos
editais langados. As listas de beneficiarios e suplentes também sdo publicadas on-line.
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Trabalho Técnico-Social (TTS) em territérios e
empreendimentos habitacionais de interesse social

[GRI 3-3 Politica de atendimento habitacional com diversidade e inclusao, 413-1] [RA]

As acdes de pos-ocupacao nos conjuntos
habitacionais entregues visam garantir a
permanéncia das familias em suas novas
moradias, favorecendo a adaptagéo ao
NOVo espaco e acesso pleno aos direitos
urbanos. A integragao da populagao

ao novo territoério e o fortalecimento da
cidadania também tém como propodsito
evitar a inadimpléncia e a evasao dos
beneficiadrios para o mercado imobiliario
informal, alimentando novamente as
estatisticas do déficit habitacional.

A metodologia de atuagao foi
estruturada considerando os seguintes
eixos ou processos especificos de
trabalho com a populagao: organizagao
social, organizagao condominial,

gestao condominial e regularizagao
fundiaria. Essa abordagem permite

a personalizagdo das atividades
desenvolvidas, com o objetivo de ajusta-
las as necessidades de cada local.

98 | Relatério CDHU 2024

Complementando os eixos de atuagao, ha
0s projetos especiais, isto €, intervengoes
diversas e pontuais do TTS que nao se
encaixam nos processos de trabalho
modelados e anteriormente citados.
Como exemplo de projeto especial pode-
se mencionar a agao desenvolvida no
Programa Bairro Sustentavel, da SDUH.

O TTS no chamado pos-ocupagao ainda
prevé acdes transversais aos eixos de
trabalho definidos, estruturadas para
promover o dialogo entre 6rgaos publicos
municipais e populagao, voltadas ao
atendimento das suas demandas e
necessidades especificas. Desse modo, é
prevista a criagdo do Grupo Institucional do
Municipio (GIM) e do Grupo de Governancga
Local (GGL) nos municipios e territorios de
atuagao, detalhados adiante.

O principal instrumento de planejamento
das atividades a serem desenvolvidas em
cada conjunto habitacional € o Plano

de Trabalho Técnico-Social (PTTS). £
aqui que sao definidas as estratégias
aplicaveis a cada situagao, sempre
buscando favorecer a participacao

ativa das comunidades nas ag¢des
planejadas e executadas, permitindo que
expressem seus anseios e contribuam
para a definicao de uma agenda de
compromissos e prioridades.

Para subsidiar todas essas atividades,

o TTS dispde de uma ferramenta
indispensavel para identificar os
principais desafios e necessidades das
populacdes atendidas - a pesquisa de
Avaliacdo de Impacto, iniciada em 2023
nos empreendimentos Minha Casa,
Minha Vida do Governo Federal, nos
quais a CDHU atuou prestando servicos
técnicos, e ampliada em 2024 para os
empreendimentos da Companhia.

Importante mencionar que a expertise
da CDHU no TTS de pos-ocupagao vem
sendo reconhecida por outros agentes
promotores - prefeituras, COHABS, etc. -,
com os quais a Companhia estabeleceu
contratos de prestacao de servigos.

Em 2024, foram realizadas agcdes em
226 conjuntos habitacionais em 131
municipios, atingindo um total de
34.807 domicilios. Dos 226 conjuntos
habitacionais, 14 foram fruto de
contratos, abrangendo 2162 domicilios.

Finalmente, cabe destacar, no rol das
acdes de pods-ocupacao, a ampliacao do
Pomar Urbano, tratado anteriormente,
com participagao direta da gestao
municipal e dos moradores no ambito do
GIM e dos GGL.

CDHU



Grupo Institucional
do Municipio (GIM)

A constituicao do GIM é obrigatdria em todos os convénios
firmados entre a CDHU e os municipios para construcéo de
novos conjuntos habitacionais. O GIM reune a gestao municipal
- secretarias de educacao, saude, infraestrutura e outras - para
tratar de forma organizada as demandas sociais criadas com
base na ocupagao dos novos conjuntos habitacionais.

O GIM permite que o municipio exerca uma gestdo publica
mais eficiente, tanto pelo conhecimento prévio das prioridades
e necessidades de servicos da populagao, quanto pelo fato de
que as demandas locais encontram um canal adequado de
recepgao. Com isso, criam-se as condi¢des para uma gestao
mais transparente e participativa, permitindo aos moradores
acompanharem as suas solicitagoes.

Em 2024, a CDHU formou 44 GIMs, com o papel de articulagao das
politicas publicas para o atendimento as demandas locais e melhoria
das condicdes de vida, beneficiando n&o apenas os conjuntos
habitacionais, mas o seu entorno e a cidade como um todo.
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Grupos de Governanca
Local (GGL)

Em 2024, a CDHU deu continuidade a formagao e implementagao dos
GGL nos conjuntos habitacionais com atuagao do TTS, reforcando o seu
compromisso com as diretrizes da gestao participativa.

O GGL é formado pelas familias beneficiarias e atua como instancia
de representacgdo e participacdo da comunidade, sendo fundamental
na definicdo de prioridades, planejamento de ag¢des e pactuagao de
compromissos que reflitam as reais necessidades dos moradores, com
atencgao especial aos grupos em situagao de vulnerabilidade.

O GGL € a principal instancia de participacao social no ambito do TTS. Apods
a sua constituicdo, os integrantes passam por um processo de organizagao e
capacitagdo conduzido pela equipe técnica da CDHU, a fim de que estejam
aptos a monitorar as atividades desenvolvidas e estabelecer interlocugao
qualificada com o poder publico.

Uma vez capacitados, os representantes do GGL atuam como mediadores
entre a comunidade, a CDHU, o municipio - por meio do GIM - e as
concessionarias de servigcos publicos. Seu objetivo central € promover a
melhoria da qualidade de vida nos conjuntos habitacionais, viabilizando
solugdes para demandas locais, como transporte publico, seguranga,
iluminacgao, limpeza urbana e ampliacdo do acesso a equipamentos de saude,
educacgao, cultura, esporte e lazer.

Em 2024, foram instituidos 47 GGL em empreendimentos que receberam
acdes do TTS, consolidando o protagonismo da populacdo na busca por
melhorias e no fortalecimento do desenvolvimento comunitario.
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Avaliacao de Impacto...:.

Em 2024, a CDHU consolidou a aplicacdo das pesquisas como parte integrante das
rotinas do TTS.

e ™ Xy e
‘ﬁ‘ﬁ\\\\\\\\\\\\\\\ Ty
A isas b fil soci d6mico das familias, condigées d L) : T
S pesquisas busCam mapear o pertil socioeconomico das ramilias, conaicoes ae £ . \ _\\\\‘.&\\\%\\%\%&%‘Q T

moradia, acesso a servigos e infraestrutura e a sustentabilidade econdmica dos X : NSNS
beneficiarios, cumprindo a fungao de subsidiar a atuacao das equipes do TTS, i

identificando demandas e orientando as intervengdes sociais de forma mais assertiva,
permitindo o acompanhamento dos impactos ao longo do temypo e avaliando os
resultados da provisao habitacional e das acdes sociais desenvolvidas nos conjuntos.

Entre os principais avangos, destacam-se:

B Ampliacao das Pesquisas TO: aplicacdo sistematica em todos os empreendimentos,
independentemente da frente de atuacao, para coleta de dados iniciais sobre as
familias beneficiarias, como parametro para avaliagdes subsequentes;

H pesquisa-piloto TO com Grupo de Controle: aplicacdo experimental por telefone
com 27 familias ndo beneficiarias, permitindo o desenvolvimento de metodologia
comparativa para avaliacao de impactos;
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B implementacdo das Pesquisas TI: realizacdo de levantamentos em
empreendimentos selecionados apods 12 meses de ocupacdo e encerramento das
atividades do TTS, com 942 familias em 23 conjuntos habitacionais, para avaliagédo dos
resultados e das mudancgas percebidas pelas familias; e
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H construcdo de painel integrado: integracdo dos dados das diferentes etapas de pesquisa
(TO e ), permitindo a construgao de um sistema de informagdes continuo e analitico.
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Como era a residéncia anterior das familias atendidas

Tipo de imével Sistema construtivo Tipo de ocupagido Pagava IPTU Pessoas por casa Tempo de residéncia por faixas

Casa (EEgeielZs Alvenaria com revestimento Q8eiEA) Alugado 5317% Nao 59,57% 2 pessoas 27,67% 10 anos ou mais 28,27%
Apartamento | 516% i i -
l Alvenaria sem revestimento '7,02% Cedido . 30.63% 3 pessoas 24,09%

Qutros 0,55% .
| ? Madeira reaproveitada ' 6,01% . 4 pessoas - 16,52%
Proprio 14,36%

b
Casa de vila ou | 0.45%
de condominio ' Madeira apropriada | 1,81% Sim - 35,76% 1 pessoa - 14,89% De 4 a 6 anos - 20,75%
Tenda ou barraca | 0,12% Outros | 1,07%
Outros | 0,19%

De1a 3 anos 19,61%

N&o informado . 7,54%

Cortico | 0,10% c e . ‘ De 7 a10 anos - 14,95%
. . . ompartilhado (cortico 9
Asilo ou orfanato | 0.01% Taipa nao revestida | 0,04% P ( co) | 047% 5 pessoas ‘ 6.44%
Hotel ou pensdo | 0,01% Taipa revestida | 0,02% Compartilhado | 0,30% N&o informado . 4,68% 6 ou mais pessoas .2,85% Menos de 1ano - 16,42%
0% 50% 100% 0% 50% 100% 0% 50% 0% 50% 0% 20% 0% 20%

Esse aprimoramento no monitoramento

82 6 40/ 78 310/ 8 8 910/ 63 2% S = S A=A S
9 (o 9 (o 9 (o] b capacidade da CDHU em tomar decisdes
Transporte coletivo baseadas em evidéncias, contribuindo

para o desenvolvimento de politicas
habitacionais mais eficazes e sustentaveis.

Agua encanada Rua asfaltada Coleta de lixo

85,17% 79,42% 80,77% 79,77%

Cobertura de servicos basicos

Energia elétrica Atendimento pelos Correios Esgoto canalizado
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TTS em projetos de
recuperag¢ao urbana

[GRI 3-3 Politica de atendimento habitacional com diversidade e inclusio, 413-1,413-2] [ODS 1, 2]

O TTS desenvolvido em favelas e assentamentos precarios urbanos onde a
CDHU atua para implantar infraestrutura e servigcos, além da melhoria da

edificacao em si, tem inUmeros desafios e peculiaridades, principalmente
pela necessidade de obter a adesao da populacdo residente nessas areas

para a viabilizagcdo do projeto de intervengao, que muitas vezes envolve o

reassentamento de familias para outros locais.

O pressuposto do TTS nesses projetos € o didlogo permanente entre a
comunidade e a equipe social, e desta com as demais areas técnicas da
Companhia envolvidas na intervencgao, visando, desde o momento de
entrada na area, esclarecer e estabelecer negociacdes e propor solugdes
para questdes que surgem no processo, de modo a viabilizar a execugao
das melhorias previstas para o territdrio.

Em 2024, o TTS foi desenvolvido em 122 nucleos de favelas e assentamentos
precarios urbanos, distribuidos em 47 municipios, contemplando cerca de
26.000 familias e resultando em mais de 70.000 atendimentos.

Merecem destaque especialmente as acdes no Viver Melhor e no Galpao
Eiji Kikuti, tratados anteriormente, mas aqui retomados com a perspectiva
dos desafios enfrentados pela equipe social.

Viver Melhor — Sao Paulo: Cidade das Criangas Viver Melhor — Sao Paulo: Cidade das Criangas
(antes da intervencao) (depois da intervengao)
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TIS ho
Programa
Viver Melhor

[GRI 413-2] [ODS 1, 2]
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Em qualquer intervencdo em assentamentos precarios, o TTS tem um papel
fundamental, que é reconhecer o territério, mapeando todos os domicilios,
e conhecer o perfil da populagao, por meio da pesquisa socioeconébmica,
trazendo elementos para a CDHU planejar e executar a intervengao,
sobretudo no que diz respeito as solugdes de atendimento, no caso de
haver necessidade de reassentar familias para outro local.

Nos projetos do Programa Viver Melhor, essa etapa inicial ganhou mais
relevancia, com o levantamento da percepg¢ao dos moradores sobre

0s aspectos urbanisticos dos nucleos inseridos na nova modalidade de
contratagao, que passou a incluir, além das melhorias executadas nas
edificagOes, obras urbanas prioritarias nas areas de seguranga viaria,
saneamento basico, arborizagdo e mobiliario urbano.

A reuniao dos resultados do mapeamento, levantamento socioecondmico e de
percepcao dos moradores constitui uma etapa Unica denominada Pesquisa
Diagndstica. A novidade - a pesquisa de percepgao dos moradores sobre seu
local de moradia -, tem o objetivo de levantar informacgdes que possam auxiliar
a definicdo das agdes a serem executadas, investigando a percepgao dos
moradores sobre as necessidades locais. A metodologia aplicada é qualitativa

e quantitativa e inclui (i) aplicagdo de roteiro semiestruturado de observagao,

(i) realizacdo de grupos de discussdo com moradores (grupo focal) e (iii)
espacializagao dos conteudos em planta colaborativa.

Ja a pesquisa de satisfacdo vem sendo aplicada em todos os nucleos. Nos
projetos anteriores a nova modalidade de contratacao, € executada em uma
Unica tomada de dados. Nos novos projetos do Programa Viver Melhor, porém, a

CDHU

pesquisa sobre a satisfacdo dos moradores sera aplicada ao fim da intervencao,
com o objetivo de comparar as percepcdes “antes” e “depois” das obras, e
compreender de forma mais precisa e aprofundada o impacto das melhorias
implementadas, segundo a avaliagdo dos moradores, tanto do processo de
execucao quanto dos resultados das intervengdes realizadas.

Os resultados esperados da hova metodologia do TTS devem subsidiar

ajustes e melhorias continuas no Programa. Sdo novos desafios agregados a
metodologia do TTS em assentamentos precarios, visando ao aprimoramento
dos canais de comunicacao entre a CDHU e a populacédo, em prol de melhores
resultados das agdes no territorio.

Viver Melhor Porto Ferreira - Pesquisa Diagnéstica
Porto Ferreira localiza-se na Regidao de Governo de Sao Carlos, possuindo
pouco mais de 52 mil habitantes.

O nucleo selecionado para o Programa Viver Melhor, na nova modalidade

de contratacdo, € o Jardim Esperanca, localizado a cerca de 3 quilémetros do
centro do municipio. A populagao do bairro utiliza os equipamentos publicos
(UBS, escola de nivel fundamental e CRAS) do bairro vizinho, Jd. Anésia, que
estd a cerca de 15 minutos a pé. O bairro é cortado por um afluente do rio Mogi
Guagu onde irregularmente € langado o esgoto das casas.

Nos 154 domicilios caracterizados pela pesquisa socioecondmica, foram
identificados 429 moradores, perfazendo uma média de 2,7 pessoas por
domicilio, semelhante a média encontrada no municipio. As familias sao jovens
e chefiadas majoritariamente por mulheres. 73% se declararam preto ou pardo.



Os quadros a seguir resumem os problemas levantados e as propostas de servicos a
serem executadas.

Problemas levantados

- Acumulo de lixo em vias publicas (figura 1);
- acumulo de material reciclavel em vias publicas ou espacos improvisados (figura 4)

Residuos e . . . - . - . .
sélidos - lixeiras individuais em numero msuﬂ(:lente, pols pOSS|b|I|tam que o lixo seja Figura1- Acumulo de lixo. Figura 2 - Corrego utilizado Figura 3 - Despejo de Figura &4 - Acimulo de material Figura 5 - Criacdo de porcos.
rasgado por animais~ e como area de lazer. esgoto a céu aberto. reciclavel em area improvisada.
- lixeiras individuais em numero insuficiente.
Espacos de - Pragas sem zeladoria, com brinquedos e equipamentos de ginastica mal-conservados Propostas de servicos a serem executados nos domicilios
convivéncia - canteiro central utilizado como praga de forma improvisada;
e lazer, como - campo de futebol sem zeladoria, utilizado para pastagem de cavalos, com carrapatos e i ) L
. " q P de li parap 9 P Residuos - Garantir que todas as casas tenham lixeira individual com altura e trama
vocé avalia o escarte de lixo; ) ) ) S
di i i . . . i solidos adeqguadas, impedindo o acesso de animais.
atendimento - corrego onde ha langamento de esgoto utilizado para recreacdo de criancas (figura 2); e
i ? . ~ .. . T £ Lo . .
recebido? - arborizacdo precaria em vias publicas. Agua - Individualizar cavaletes (39% compartilham).
. Auséncia de calcadas em vielas; Energia elétrica - Individualizar postes-padrao de energia (40% compartilhnam).
Seguranca T . . o .
Vidria - alguns pontos sem iluminagao publica em ruas e viela; e Adensamento - Adequar o numero de dormitérios ao niumero de moradores.
- desniveis em vias publicas sem rampa de acessibilidade ou escadarias atendimento. Residuos
Slidos - Instalar lixeiras coletivas para a coleta de lixo dos moradores das vielas.
- Domicilios n&o ligados a rede geral com langamento de esgoto a céu aberto ou em
Saneqmegto cursos d’'agua (figura 3); - Renovar equipamentos de ginastica e brinquedos na praga;
e servico de ) ) ) . . e
energiz clétrica  areas de alagamento que atingem moradias; e . d - instalar praca em canteiro central com mobiliario urbano ade-quado;
. . " ) ) spacos de I o L
- ligagdes elétricas irregulares em vielas. coﬁvi%/éncia - requalificar infraestrutura do campo de futebol, inibindo pre-senga de animais e
e lazer descarte irregular de lixo;
- - Auséncia de pontos de 6nibus no nucleo; e s . .
Mobilidade i de ciclov - requalificar/recuperar as margens do cérrego; e
s ausencia de ciclovia. - plantar arvores nas vias publicas.
Regularizagao - Ocupacao sem regularizagdo fundiaria. ) . .
Seguranca - Adequar calgadas existentes e instalar calgcadas em vielas;
viaria e - instalar rampas de acessibilidade ou escadarias em locais com desniveis; e
mobilidade - instalar ciclovia ligando o baixo ao centro da cidade.
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TTS no Projeto Eiji Kikuti co.suoes.

- Adequar iluminacdo publica para impedir que as lampadas sejam quebradas com pedras ou

outros materiais; O Galpao Eiji Kikuti foi objeto de intervencao da CDHU em 2024, resultando na remogao

- instalar pontos de 6nibus no interior do bairro; . . ~ . .
P de 600 familias que estavam em situagao de risco, conforme comentado anteriormente.

- executar servigos de zeladoria nos espacos de uso coletivo;
- orientar as familias sobre a adequacao de espacos para criagdo de animais como porcos e

galinhas; ¢ O edificio e os 4 galpdes existentes no local abrigavam 1.537 pessoas em condig¢des

de extrema precariedade e risco. O abastecimento de dgua era feito com o auxilio de
bombas para levar agua as moradias. A energia elétrica era clandestina; e a fiagao,
exposta. Os pavimentos do edificio eram subdivididos em centenas de casas, dispostas
como pequenos apartamentos geminados ao longo dos corredores. O terreno ao fundo
Resultado das vistoriais fisicas acompanhadas pela equipe social dos galpdes, bastante ingreme, era ocupado por pequenas edificacdes térreas ou
sobrepostas, posicionadas sob indmeros eucaliptos.

- desenvolver atividades com os catadores de reciclaveis para fortalecer o que ja vem sendo
feito espontaneamente.

O cadastramento revelou a vulnerabilidade social das familias que ocupavam o Galpao.
Quando observados os indicadores de idade, escolaridade, renda e composicao familiar,
destacam-se as seguintes caracteristicas:

@ A populacao é bastante jovem, com média de 25 anos - a média etaria dos
responsaveis pelo domicilio € de 36 anos; e

@ as familias cujos responsaveis séo mulheres constituem a por¢cao mais vulneravel do
grupo, respondendo por 60% dos domicilios, percentual superior a média brasileira,

— de 50% (IBGE, 2022):

[ 1nviabiliza enecus3o de melborias - (38)

[E5] Methoria intermaexterna - (147)

[T memocso prevists pets Detess Gl Menkips!
[ Anexos e totes vazias
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e Cerca de metade desse grupo compde familia
monoparental, sem cénjuge, e cerca de 1/3 possui criangas
na primeira infancia, até os 6 anos de idade;

e a mulher responsavel pelo domicilio possui em média
rendimentos menores que os do responsavel masculino:
RS 1154,00 contra R$ 1.535,00; e

e 0 mesmo padrao se repete e é acentuado quando
considerada a renda per capita: nas familias chefiadas por
mulheres, a renda per capita é de RS 697,00; e, nas chefiadas
por homens, RS 1.054,00.

Diante esse quadro, o desafio colocado para o atendimento
habitacional era enorme e envolvia tanto a definicao de
uma estratégia de remocao especifica quanto a adocao de
novos procedimentos para viabilizar rapidamente solugdes
habitacionais definitivas.

Estratégia de remocgéo: remogdo em bloco das familias e
demolicdo imediata das edificacdes para evitar reocupacao
do local. Transferéncia da area de 23.000 metros quadrados
aproximadamente para o municipio, responsavel pela
revitalizacdo urbana e construcdo de equipamentos sociais.

Estratégia de atendimento habitacional: para viabilizar a
remocgao em bloco das familias e de forma expedita, dada a
exposicdo ao risco, a CDHU e SDUH/Casa Paulista lancaram
mao de diferentes mecanismos:
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Bl Familias que tiveram suas moradias interditadas pela

Defesa Civil antes do inicio da operagao: atendimento
emergencial por meio de carta de crédito individual no valor
de RS 200.000,00 para a aquisicdo de imdvel no mercado;

familias que atendem aos critérios da Politica
Habitacional do Estado de Sdo Paulo: destinacédo de

2 empreendimentos em construgao na regiao, pelo
Programa Carta de Crédito Associativo, com pagamento
de auxilio-moradia no valor de RS 600,00, até a mudanca
definitiva para a unidade habitacional. Essa estratégia, de
assinatura do contrato de financiamento do apartamento
no ato da mudanca, ndo so foi um grande incentivo a
adesao ao processo de remogao, como definiu um prazo
para recebimento do auxilio-moradia, evitando o receio
comum as familias nessa situagcao de permanecer por anos
com uma solugao provisoria; e

familias que ndo atendem aos critérios da Politica
Habitacional do Estado de Sdo Paulo: garantia de
recebimento de 12 parcelas do auxilio-moradia. Esse
grupo é composto atualmente de 20 familias, algumas
sem condig¢des de acessar o financiamento por serem
ex-mutuarios e outras por situagdes que demandam
regularizagao, por exemplo quanto a situagao civil. Essa
estratégia atende a 2 objetivos: (i) fornecer um recurso
minimo para as familias se restabelecerem e (ii) dispor de
um periodo para que familias com alguma irregularidade
passivel de solugdo possam resolver a pendéncia e obter o

atendimento definitivo. F
E S £ = A

Sao Bernardo do Campo - Eiji Kikuti




Direitos dos povos indigenas e quilombolas

[GRI 3-3 Politica de atendimento habitacional com diversidade e inclusdo, GRI 411-1] [ODS 2]

Em 2024, ndo houve registro de qualquer violagao aos Direitos
dos Povos Indigenas no ambito do Programa de Moradia
Indigena. Pelo contrario, a CDHU mantém, desde 2002, uma
politica compensatoria voltada a implantacdo de moradias em
Terras Indigenas do Estado de Sao Paulo, contribuindo para a
garantia dos direitos basicos dessa populagao e a melhoria das
condi¢Oes habitacionais.

As politicas publicas compensatdrias para os povos originarios
comecgaram a ganhar forma apds a Constituicdo Federal de 1988,
e no Estado de Sao Paulo, a politica habitacional especifica para

essa populacio foi consolidada com a Lei Estadual n®11.025/2001,

gue instituiu o Programa de Moradia Indigena. Essa politica
prevé o atendimento habitacional sem custo para as familias
que residem em Terras Indigenas homologadas no Estado.

Desde o inicio do Programa, foram atendidas 11 terras indigenas
homologadas, distribuidas por 10 municipios paulistas, somando
612 unidades habitacionais entregues em substituicao a
moradias precarias existentes nesses territorios.

A tipologia habitacional é definida em conjunto com as
comunidades indigenas, buscando respeitar os usos, habitos e a
cultura de cada territorio e garantir que as moradias atendam as
especificidades e necessidades da populagdo indigena.
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Atualmente, estdo autorizadas 160 unidades habitacionais em

6 terras indigenas, viabilizadas no ambito do Programa Casa
Paulista - Desenvolvimento Urbano, localizadas nos municipios de
Bertioga, Eldorado, Mongagua, Peruibe, Sao Paulo e Tapirai.

Para atender integralmente a demanda habitacional dessas
comunidades, sera necessaria a constru¢cao de mais 258 unidades
habitacionais em 5 das 6 terras indigenas, com excecao da

Terra Indigena Ribeirao do Aguapeu (Mongagua), que tera sua
necessidade totalmente atendida com as unidades ja em producao.

Além disso, outras 5 comunidades que ja foram atendidas pela
CDHU encaminharam novas solicitagdes, devido ao crescimento
vegetativo de suas populagdes. Paralelamente, a Fundacao
Nacional dos Povos Indigenas (FUNAI) tem apresentado
demandas para discussao sobre a flexibilizacao das regras do
Programa de Moradia Indigena, visando estender o atendimento
para terras indigenas ainda ndo homologadas, ampliando o
alcance da politica habitacional voltada aos povos originarios.

CDHU

O Censo Demografico de 2022 (IBGE) apontou um
crescimento expressivo de 88,82% no numero de
indigenas no Brasil em relagcao a 2010, totalizando
aproximadamente 1,73 milhao de pessoas (0,83% da
populacdo nacional).

Esse aumento deve-se, principalmente, a mudancas
metodoldgicas, incluindo a maior participacao

dos indigenas no processo de coleta de dados, o
monitoramento compartilhado com a FUNAI e a
expansdo da pergunta sobre identidade indigena
para fora das terras indigenas. Além disso, o numero
de terras indigenas aumentou de 505 para 573 entre
2010 e 2022.

No Estado de Sao Paulo, a populagdo indigena
cresceu 31,8%, alcangando 55.331 pessoas (0,12% da
populagao estadual). De acordo com o Censo 2022,
ha 1.374 domicilios ocupados em terras indigenas
no Estado. Desde a sua criagdo, o Programa de
Moradia Indigena da CDHU construiu 612 moradias,
representando 44,5% das unidades habitacionais
recenseadas nessas areas.
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Programa de Moradias
Quilombolas

As politicas publicas compensatdrias para
0S POVOos originarios que comegaram

a ganhar forma apos a Constituicéo
Federal de 1988 também contemplam

as comunidades quilombolas. No Estado
de Sao Paulo, o Programa de Moradias
Quilombolas, criado em 2004, tem

como objetivo a melhoria das condigdes
habitacionais das comunidades residentes
em areas com titulagdo concluida, em
parceria com o ITESP - 36 comunidades
ja foram reconhecidas pelo Governo do
Estado de S&o Paulo, sendo 9 tituladas
em terras publicas estaduais (em areas
particulares, a regularizacéo fundiaria é
atribuicdo da Unido, por meio do Instituto
Nacional de Colonizacao e Reforma
Agraria - INCRA).

De acordo com o Censo 2022 do IBGE,

a populagcéo quilombola no Estado de
S&o Paulo é de 11.006 habitantes, o que
representa 0,02% da populagao paulista.
Desses, 4.076 pessoas residem nos 9
quilombos oficialmente delimitados em
terras estaduais.

Ao longo de 20 anos, o Programa de
Moradias Quilombolas conseguiu
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atender 6 das 9 comunidades tituladas, sendo
gue as ultimas 3 titulagdes ocorreram em 2024.
Foram entregues 191 moradias, distribuidas em
5 empreendimentos localizados nos municipios
de Eldorado e Iporanga.

Atualmente, o 6° empreendimento do
Programa, denominado Eldorado L, esta em
fase de implantacao e prevé a construgao de
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10 moradias para a Comunidade Quilombola
lvaporunduva. A execucao do empreendimento
sera realizada em 2 etapas, a primeira com

36 unidades habitacionais, em preparagao

para licitagao, e a segunda com 74 unidades

habitacionais, em fase de elaboragéo de projetos.

Em novembro de 2024, a CDHU, em conjunto
com o ITESP, anunciou a construcao de 630
moradias destinadas a familias quilombolas

CDHU

e pequenos produtores rurais. Desse total,
164 unidades visam atender a comunidades
guilombolas localizadas nas regides de
Registro e Sorocaba.

Com essa iniciativa, a CDHU segue avangando
no compromisso de proporcionar moradia
digna para as comunidades quilombolas,
garantindo segurancga habitacional e respeito a
cultura e identidade desses povos.




® o

Direitos das pessoas com deficiéncia e dos idosos

[GRI 3-3 Politica de atendimento habitacional com diversidade e inclusio, 413-1,413-2] [ODS1, 2]

Pessoas idosas e com deficiéncia sdo tratadas com especial
atencgao nas politicas publicas, por se tratarem de grupos vulne-
raveis que necessitam de maior apoio do Estado para exercerem,
em condic¢bes de igualdade, os direitos e as liberdades funda-
mentais, visando a sua inclusdo social e cidadania. A politica
habitacional praticada pela CDHU institui a reserva de unidades
para esses 2 segmentos sociais nos empreendimentos com pro-
cessos seletivos divulgados por edital publico.

A partir de 1996, a CDHU passou a destinar 5% das unidades
habitacionais de seus empreendimentos para familias com
pessoas com deficiéncia, ampliando para 7% em 2001,
atendendo a legislacdo estadual (Lei Estadual n°10.844/2001

e Lei Estadual n°12.907/2008). Em 2024, a CDHU destinou

780 unidades habitacionais para familias que tinham em sua
composigao pessoa com algum tipo de deficiéncia - mental,
motora, visual, auditiva e organica (doengas clinicas que afetam a
capacidade de integracdo social e desempenho de atividades).

Com relagdo a pessoa idosa, desde 1999, a CDHU reserva

a esse segmento 5% das unidades habitacionais em seus
empreendimentos, superando a cota definida pela Lei Federal
n°10.741/2003 (Estatuto do Idoso), que estabelece cota de 3%.
Na cota reservada a idosos, foram destinadas 556 unidades
habitacionais em 2024.
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A partir de 2010, o Governo do Estado de Sao Paulo langcou um
programa de moradia assistida direcionado aos idosos de baixa
renda, o Vila Dignidade, reestruturado em 2019 com nome de
Vida Longa, reforcando o seu compromisso com esse publico.
Em 2024, foram 222 unidades habitacionais entregues.

A politica de cotas da CDHU ainda prevé a destinagao de 4% das
unidades para policiais civis, militares, agentes de seguranca
penitenciaria e agentes de escolta e vigilancia penitenciaria (Lei
Estadual n°11.818/2005), além de 3% para individuos sés com 30
anos ou Mais e que moram sozinhos.

Finalmente, a Lei Estadual n°18.025, de 09/09/24, autorizou o Poder
Executivo a criar um programa habitacional voltado para policiais
civis, militares, técnico-cientificos, penais, agentes de seguranca
penitenciaria e agentes de escolta e vigilancia penitenciaria

do Estado de Sao Paulo, vinculados a Secretaria da Segurancga
Publica (SSP) ou a Secretaria da Administracao Penitenciaria

(SAP), que foi regulamentado pelo Decreto Estadual n° 68.927,

de 26/09/24, que institui o Programa Moradia Segura, prevendo a
sua execucao por meio de cartas de crédito e reserva de 4% dos
imadveis comercializados pelo Estado para os beneficiarios (neste
caso, valendo a lei que instituiu a cota em 2005), que deverdao
cumprir com requisitos fixados para a obtencdo de financiamento,
cuja selegao priorizou idade, nUmero de filhos e sorteio. A
operacionalizagao do Programa ficara a cargo da SDUH ou da
CDHU, conforme convénio celebrado com a SSP e SAP, alem de
poder contar com recursos do FPHIS.

REGISTRY g¢ [

Titeg g P10388g.15

i¥eig

04 Comapry

Em gy 4




® o

Programa Vida Longa

Nas ultimas décadas, o Brasil tem passado por um
acelerado processo de envelhecimento populacional.
Segundo dados do Censo 2022, do IBGE, a populagéao
com 60 anos ou mais representava 10,0% em 2010 e
saltou para 17,2% em 2022. Em contrapartida, a faixa

etaria de O a 14 anos, que era 21,5% em 2010, caiu para

18,0% em 2022.

No Estado de Sao Paulo, o Plano Estadual para a Pessoa
Idosa, lancado em 2008, organizou as agdes voltadas a
populacao idosa em situagao de vulnerabilidade. Com
base nesse contexto, a SDUH e a CDHU criaram, em
2009, o Programa Vila Dignidade, que foi aprimorado e,
em 2019, passou a se chamar Programa Vida Longa.

O Programa Vida Longa tem como objetivo
implantar moradias assistidas e gratuitas, voltadas
a pessoas idosas com 60 anos ou mais, com renda
mensal de até 2 salarios minimos, cadastradas no
CadUnico e, preferencialmente, sozinhas ou com
vinculos familiares fragilizados.

O Programa atende pessoas que sejam
independentes para as atividades da vida diaria e
que residam no municipio ha pelo menos 2 anos. A
iniciativa busca prevenir o asilamento, promovendo a
autonomia e a convivéncia comunitaria, fortalecendo
a rede de protecdo social e assegurando a moradia
como parte essencial da atencao integral ao idoso.
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Os empreendimentos sao compostos de até 28
unidades habitacionais e 1 Centro de Convivio,
entregues mobiliados, garantindo condigcdes
adequadas de seguranca, conforto e acessibilidade.

O Programa Vida Longa é fruto da parceria entre a
SDUH, a SEDS as prefeituras municipais e a CDHU,
consolidando-se como um equipamento publico de
moradia assistida e gratuita, voltado a promocgéao da
dignidade e qualidade de vida da populacado idosa
em situacao de vulnerabilidade.

Na primeira etapa do Programa (Vila Dignidade),
foram entregues 356 unidades habitacionais, em 18
municipios. Ja nos 6 anos de vigéncia do Programa
Vida Longa (2019 a 2024), foram entregues 550
unidades habitacionais em 21 municipios, das
guais 222 somente em 2024, sendo que estao em
andamento 306 unidades em outros 12 municipios.
No total, esse Programa inovador ja alcangou

a producdo de 1.212 unidades habitacionais,
entregando moradia digna aos idosos ao mesmo
tempo que os insere na rede de protegao social.

s
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Desempenho econéomico
e operacional

[GRI 3-3 Eficiéncia operacional e orcamentaria] [ODS 8, 9]

Como empresa publica estadual, a CDHU segue um planejamento
plurianual e um orcamento anual, ambos regulados pela legislagdao do
Estado de Sao Paulo. Suas principais fontes de recursos incluem: aporte
do Tesouro do Estado, realizado por meio da subscricéo de a¢cdes da
Companhia; e recursos proprios, oriundos principalmente da gestao da
carteira de financiamentos habitacionais concedidos aos beneficiarios.

Além dessas fontes, a CDHU também recebe recursos de outros drgaos
e entidades da Administragdo Publica, incluindo a SDUH, por meio de
convénios de parceria e contratos para a prestacdo de servicos.

A CDHU mantém parcerias estratégicas em diferentes esferas e colabora
com municipios envolvendo desde a doacao de terrenos para compor
0S recursos e insuMmos necessarios a viabilizagao dos atendimentos
habitacionais, até agcdes como contratagao de obras, regularizagao
fundiaria e outros projetos urbanos.

Em 31 de dezembro de 2024, o capital social da CDHU era de

RS 18.570.419.599,81, refletindo o compromisso do Estado em manter e
ampliar o atendimento habitacional para a populacao de baixa renda
em Sao Paulo.
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CDHU

CDHU - Composicao do capital social

Posicdo acionaria em 31/12/2024

Acionistas

Fazenda do Estado

de S30 Paulo R$ 18.570.419.575,49 99,99999987% 26.634.092.276
CETESB RS 15,96 0,000000089% 21
CDHU (agbes em tesouraria) RS 8,36 0,000000046% n
Total R$18.570.419.599,81 100,00% 26.634.092.308

Fonte: CDHU, Superintendéncia de Financas, 2024.

O capital subscrito e integralizado é representado por 26.634.092.308 ac¢des ordinarias de classe Unica e
nominativas sem valor nominal.

O detalhamento sobre as principais fontes de recursos da CDHU consta do Anexo deste Relatoério.

Fontes orcamentarias (cri201-4]

Organizacao governamental Valor recebido (R$ mil)

Governo estadual (aporte de capital) RS 1.646.837
Orcamentarios da Secretaria Estadual de Habitagdo RS 1.324.106
Orcamentarios de outros 6rgéos estaduais (DERSA/DAEE/METRO/outras secretarias) RS (1.296)
Valor econdmico acumulado RS 2.969.647

Fonte: CDHU, Superintendéncia de Financas, 2024.



O detalhamento sobre as principais fontes de recursos da CDHU consta do Anexo

deste Relatorio.

Valor economico gerado e distribuido

[GRI 201-1] [ODS 8, 9]

RS mil

Valor econémico gerado

Receitas

Valor econémico distribuido
Custos operacionais

Salérios e beneficios de empregados
Pagamentos ao governo
Investimentos na comunidade
Outros (subsidios concedidos)

Valor econdmico acumulado

Fonte: CDHU, Superintendéncia de Financgas, 2024.

13 | Relatério CDHU 2024

2024 2023

R$ 2.495.533 R$ 2.423.355
RS 2.495.533 RS 2423355
RS (3.542.145) RS$ (2.992.834)
RS (2154.428) RS (1.856.689)
RS (250.578) RS (218.853)
RS (16.035)

RS (147.949) RS (158.279)
RS (989.190) RS (742.978)

RS (1.046.612) RS (569.479)

CDHU

Extrato das notas explicativas das
demonstracodes financeiras da CDHU

O Projeto de Lei n° 529, de 12/08/2020, que tramitou ha Assembleia Legislativa de Sdo Paulo
estabelecendo medidas voltadas ao ajuste fiscal e ao equilibrio das contas publicas do Estado
de S&o Paulo, foi convertido na Lei Estadual n®17.293, de 15/10/2020, que autoriza o Poder
Executivo a promover a extingao, entre outros, da CDHU.

N&ao obstante, nos Ultimos anos, tém sido reforcadas as agdes e atribuicdes da Companhia,
cabendo destacar o repasse de recursos destinados 8 CDHU em 2024, que totalizou RS 1,6 bilhdo
e destinou-se a empreendimentos habitacionais em terrenos pertencentes a Companhia ou em
parceria com municipios, aléem de ac¢des diversas de recuperacao urbana, o que demonstra de
maneira firme a continuidade operacional da CDHU.



CDHU

Total de atendimentos em 2024 .............c.c.co

No decorrer do ano de 2024, a CDHU consolidou a sua
atuacdo como agente publico fundamental na promogao
do direito a moradia digna por meio da execucgado de
diversos programas e projetos habitacionais.

Ao fim do exercicio, em 31 de dezembro, registrava-

se um total de 19.048 unidades habitacionais em
producao, com obras em andamento nos canteiros
espalhados por diferentes regides do Estado,
evidenciando o compromisso continuo da Companhia
com a ampliagao do acesso a habitagao para a
populagao de baixa renda.

Paralelamente ao avango dos empreendimentos

em fase de construgéo, a CDHU concluiu e entregou,
ao longo do mesmo periodo, 10.927 solugdes
habitacionais, contemplando diferentes modalidades
de atendimento. Dentre esses resultados, destacam-se
7.694 unidades habitacionais finalizadas e destinadas a
familias inseridas em empreendimentos habitacionais
promovidos diretamente pela Companhia,
consolidando projetos que proporcionaram moradias
seguras e adequadas a milhares de cidadaos.

Além disso, foram entregues 1.306 lotes urbanos,
dotados de infraestrutura basica e prontos para a futura
edificagcao de residéncias, possibilitando que as familias
beneficiarias construam seus lares de acordo com suas
necessidades e possibilidades.

No contexto das a¢des voltadas a requalificagdo urbana

e ao enfrentamento da precariedade habitacional, 1.567
domicilios localizados em assentamentos informais foram
beneficiados pelos programas de urbanizagao, assegurando
melhores condi¢cdes de habitabilidade e integracao desses
territorios a malha urbana formal.

Complementando as iniciativas de acesso a moradia, a CDHU
viabilizou, por meio da concessao de 360 cartas de crédito,

a aquisicao de unidades habitacionais prontas no mercado
imobilidrio, ampliando as alternativas para que familias
pudessem conquistar a casa propria de forma agil e segura.

Do total de atendimentos realizados no

exercicio, 2.217 unidades habitacionais e mais 360 cartas de
credito referem-se a agdes de reassentamento habitacional,
totalizando 2.577 atendimentos.

Os resultados alcangados ao longo de 2024 reafirmam

o papel estrategico da CDHU na execugao da politica
habitacional do Estado de Sao Paulo, contribuindo para

a reducao do déficit habitacional e para a promogao da
inclusao social, com impactos positivos na qualidade de vida
da populagao atendida.
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I t As acdes desenvolvidas pela CDHU, ao longo de 2024, geraram impactos positivos e expressivos
m ac os que transcendem o atendimento direto as familias beneficiadas, alcangando a comunidade

econom Icos local, a sociedade e as cidades em uma perspectiva mais ampla.

I n d I retos Essas iniciativas refletem beneficios socioecondmicos, urbanos e ambientais, contribuindo para a
[GRI 203-2] [ODS 1, 3, 8] melhoria da qualidade de vida, a promogao da justica social e o fortalecimento da infraestrutura urbana.

Nesse contexto, destacam-se 4 eixos de atuacao com repercussdes concretas sobre as
condigdes de vida da populacao assistida, descritas a seguir.

Acoes para captacao de recursos
e diminuicado dos indices de
i n a d i m p I é n c i a [GRI 3-3 Eficiéncia operacional e orcamentaria, 413-2] [ODS 1, 2]

Ao longo do ano de 2024, a CDHU manteve a sua atuagao pautada pelo compromisso de assegurar
o direito a moradia digna a populacdo de baixa renda, sem perder de vista a responsabilidade
financeira e a necessidade de recuperagao do capital investido em seus programas habitacionais.

Cabe destacar que, apods a pandemia da COVID-19, verificou-se um aumento do percentual
de inadimpléncia, influenciado pelo término das condigdes excepcionais concedidas durante
o periodo emergencial, que incluiram isencao de entrada nos acordos, prazos dilatados para
vencimento da 1° prestacdo e suspensdo temporaria das cobrancas.

Com a retomada dos critérios regulares, a exigéncia de entrada minima de 10% sobre o valor
da divida representou um desafio adicional a regularizacao por parte das familias, exigindo
da Companhia a continua adaptacao de suas estratégias para assegurar o equilibrio entre a
funcdo social da moradia e a sustentabilidade financeira do programa habitacional.

Projeto Pimentas Urbanizac¢do — Guarulhos
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Nesse sentido, as agdes voltadas a regularizagao financeira dos
contratos de financiamento habitacional foram intensificadas,
buscando oferecer alternativas de negociagdao que equilibrassem
a capacidade de pagamento das familias com a preservacao da
sustentabilidade econdmico-financeira da Companhia.

Em novembro de 2024, foi aprovada pela Alta Administracdo a
Campanha de Regularizagao Financeira, com a implementacao
de condig¢bes diferenciadas e facilitadas para a renegociagao

de débitos. Essa iniciativa visou estimular a adimpléncia dos
mutuarios e reduzir o volume de contratos em atraso.

As condigdes oferecidas incluiram a redugao do percentual exigido
como entrada para formalizagcdo do acordo e a concessao de
facilidades adicionais, conforme as especificidades de cada situagao.
As negociagdes passaram a contemplar acordos administrativos

e judiciais, refinanciamentos de contratos encerrados com débito,
novagoes e portabilidade, sendo adotados critérios como a exclusao
de juros de mora e multas por atraso, a atualizacao do saldo devedor
sem incidéncia de juros remuneratorios e o parcelamento da divida
até o prazo remanescente do contrato, mediante pagamento de
entrada minima.

Como parte das estratégias para ampliar a adesao dos mutuarios, a
CDHU encaminhou boletos de entrada com as melhores condigoes
de negociagao diretamente aos devedores, por correspondéncia

e disponibilizados também no portal eletrénico da Companhia.
Destacaram-se as seguintes medidas:
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@ No refinanciamento de contratos encerrados com débito, foram
adotadas condigdes especiais, como a auséncia de juros e multas
por atraso, com o parcelamento em até 120 meses e valor minimo
da prestacao equivalente a 25% do salario minimo vigente;

@ na novacao de divida, foi permitida a reestruturacdo dos
contratos em que as prestacdes recalculadas se mostrassem
incompativeis com a capacidade de pagamento do
mutuario, assegurando a politica de juro zero e a ampliagao
do prazo para até 360 meses, respeitado o limite de
comprometimento de 20% da renda familiar; e

@ na portabilidade, foi possibilitada a migracdo das condicées
financeiras dos contratos em vigor para as novas regras de
financiamento, igualmente beneficiadas pela politica de juro
zero e prazos ajustaveis a renda familiar.

Em relagao aos contratos que, mesmo apos as facilidades
oferecidas, permaneceram inadimplentes ou voltaram a
apresentar atrasos superiores a 3 meses, a Companhia deu
prosseguimento as medidas de cobranca e recuperacao de
crédito. Os casos foram submetidos a analise individualizada,
considerando o volume da divida, a localizagdo dos imoveis e os
instrumentos contratuais aplicaveis, resultando na notificacao
extrajudicial e, quando necessario, no encaminhamento a
propositura de ac¢des judiciais.

CDHU

Em dezembro de 2024, 315 processos foram remetidos & Area Juridica,
visando a reintegragao de posse e execugao de acordos judiciais.

Paralelamente a Campanha de Regularizagado Financeira, a CDHU
reforcou o suporte aos mutuarios por meio da modernizagdo e
ampliacao dos canais de atendimento.

O Sistema Customer Relationship Management (CRM - Gestao
de Relacionamento com o Cliente) foi aprimorado para assegurar
maior agilidade e precisao nos registros e nas negociagoes,
sendo utilizado nos postos fisicos de atendimento e pelo Call
Center, que atuou ativamente, inclusive agendando audiéncias
com os Centros Judiciarios de Solucao de Conflitos e Cidadania
(CEJUSCs), que sao unidades do Poder Judiciario voltadas a
mediacao e conciliagdo de conflitos.

O aplicativo da CDHU para smartphones possibilitou aos mutuarios
a emissdo e visualizagcdo de boletos e 2° via de prestacdes, enquanto
o portal da Companhia manteve a disposicao servicos como
emissao de boletos agrupados, simulagao de acordos e liquidagdes.
Além disso, 4 consorcios contratados atuaram no atendimento
presencial e remoto aos beneficiarios.
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No decorrer de 2024, a CDHU implementou
ainda o Programa de Recompra de Unidades
Habitacionais, em carater piloto, na regido

de Campinas. O Programa tem por objetivo
readquirir imaoveis produzidos e financiados pela
Companhia, cujos proprietarios manifestem
interesse na devolugao voluntaria, permitindo a
CDHU incorporar essas unidades ao atendimento
das demandas habitacionais prioritarias a um
custo inferior ao de uma nova producgao.

O Programa contempla imadveis com contratos
vigentes, com a unidade habitacional regularizada
ou em fase de regularizagao, desde que tenha
decorrido o prazo minimo de 18 meses da assinatura
do contrato de aquisicao. Os imoveis serao objeto

de avaliagao prévia, considerando as condicdes de
habitabilidade e conservacao.

Podem participar do Programa os mutuarios

da CDHU ou seus sucessores, legitimos ou
instrumentais, adimplentes ou inadimplentes
com suas obrigacdes contratuais e condominiais,
mediante manifestacdo voluntaria de interesse
na revenda de suas unidades habitacionais para a
CDHU na forma do Programa.
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Os resultados alcancados em 2024 refletem a busca permanente pelo equilibrio entre
o atendimento social e a responsabilidade fiscal. Ao fim de dezembro de 2024, a
carteira ativa da CDHU contabilizava 269.376 contratos, sendo 211.999 adimplentes,
o que corresponde a um indice de adimpléncia de 78,7%, ¢ 57.377 inadimplentes,
representando 21,3%.

Créditos ativos' Inadimpléncia Adimpléncia
269.376 57.377 211.999
21,3% 78,7%

1. Corresponde aos contratos de financiamento, excluindo-se os instrumentos de concessdo onerosa.
Fonte: CDHU, 2024.

A CDHU apoia-se em um amplo conjunto de leis e regulamentos (ver Anexo
Compromissos de politica) para executar a sua politica social e de financiamento. O
combate a inadimpléncia é fundamental para garantir direitos e a sustentabilidade da
carteira, que se reverte em mais investimentos sociais, dai a preocupagao continua com
esse tema.

Arrecadacao total foi
de RS 964,8 milhodes
em dezembro de
2024, contra RS 896,02
milhoes do ano
anterior
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Os financiamentos habitacionais destinados a demanda de interesse social sdo
viabilizados com o apoio de subsidios aplicados nas prestagcdes mensais, garantindo o
acesso a moradia para as familias atendidas.

CDHU

A definicdo de um percentual maximo de comprometimento da renda familiar com a
prestacdao tem por objetivo ndo onerar excessivamente as familias e permitir o acesso a
moradia digna.

No campo das politicas de subsidios no atendimento habitacional, as agcdes da CDHU

oodern ser assim destacadas Concessao de subsidios com impacto na disponibilidade de renda da familia

para outras despesas essenciais
a. Politica de subsidios concedidos na prestacao do financiamento habitacional:
para possibilitar a aquisicao de moradia pelo publico-alvo da politica estadual de

tde.de tde. de contratos
habitacao. Para isso, a politica de atendimento da CDHU tem como um dos seus Q Q

contratos com subsidio

Prestacioem  Subsidio de recursos
cobranca aplicados por més

Més/Ano

principais eixos a concessdo de subsidios habitacionais as familias de baixa renda

gue nado reunem condigdes para o acesso ao financiamento imobiliario realizado pela Jan./24 274167 104183 RS 133.804.735,52 RS 50.353.327,32 37,63%
Companhia, na sua funcao de agente financeiro. Historicamente, mais de 80% do
T . . . . L. L Fev./24 274206 104.198 RS 134.311.665,71 RS 50.351.415,24 37,49%
publico-alvo dos programas habitacionais do Estado tem até 3 salarios minimos de
renda familiar, impondo um aporte significativo de recursos como forma de adequar Mar./24 274272 104.223 RS 134.686.913,09 RS 50.481.013,43 37.48%
a capaqdade de end|V|damehto das' familias gos encargos de acesso a m_oradla . Abr /24 273536 103.963 RS 13426873773 RS 50.432.061,83 37 56%
produzida com recursos publicos, seja por meio do Tesouro do Estado, seja por meio de
recursos proprios da CDHU decorrentes da gestdo dos financiamentos que opera, ou Mai./24 273180 103.808 RS 134.448.524,71 R$ 50.382.868,83 3747%
inda de outras fontes, por meio de captacdes especificas.
ainda d @ P de captac P Jun/24 272345 103491 RS 134.885366,07 R$ 50.352.920,33 37,33%
O subsidio constitui um bdénus pessoal e intransferivel concedido aos beneficiarios de Jul./24 271455 103153 RS 135.792.471,49 R$ 50.163.571,88 36,94%
baixa renda e que incide na prestacdo mensal. E necessario para a manutencio da
. q_ P S . P S o Ago.[24 271529 103.181 RS 136.125.964,55 RS 50.132.298,88 36,83%
regra de financiamento adotada pela CDHU, que fixa em 20% o percentual maximo de
comprometimento da renda familiar mensal para pagamento das prestagdes mensais. Set/24 271153 103.038 R$136.423178,73 RS 50.134.237,60 36,75%
A diferenca entre o valor integral da prestagao mensal e o valor calculado conforme as out/24 270380 102744 RS 136.858.588,22 RS 50.236.922.23 36.71%
regras de financiamento da CDHU ¢ o valor do subsidio, aplicado as prestacdes de cada
beneficiario na forma de desconto. Nov./24 269.926 102.572 RS$ 137.179.128,36 RS 50.280.891,83 36,65%
Dez./24 269.376 101.877 RS 137.576.131,78 RS 50.327.965,77 36,58%
Total R$1.626.361.405,96 R$ 603.629.495,17
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Fonte: CDHU, 2024.



Trata-se de uma politica de importante de impacto social,
considerando que de um total de mais de 269 mil contratos
ativos da Companhia, contabilizados em dezembro de 2024,
praticamente 101 mil (38%) tiveram subsidio na forma de
desconto na prestacdo do imével naquele més, correspondendo
a 36,5% do valor das prestacdes devidas.

Importante ressaltar que, durante o ano de 2024, o més

de margo apresentou o maior volume de contratos ativos

e de familias beneficiadas com subsidio na prestacao,
respectivamente 274 mil contratos e 104 mil familias. A oscilagao
durante o ano € normal e indica a movimentagao da carteira,
com novos contratos celebrados, mas tambéem com contratos
antigos encerrados. Nessa mesma perspectiva, houve uma
pequena oscilagao em termos percentuais na proporgao de
contratos com subsidios e no valor das prestagdes devidas.

b. Auxilio-moradia provisério e/ou emergencial: forma de
subsidio destinado a familias removidas de areas de risco ou
afetadas por intervenc¢des urbanas, bem como aquelas atingidas
por emergéncias, como catastrofes naturais. Esse beneficio

visa assegurar o acesso a moradia em carater transitorio, até a
solugao habitacional definitiva.
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Em dezembro de 2024, o Programa Estadual Bolsa do Povo,
instituido pela Lei Estadual n°17.372/2021, foi descontinuado,
retornando a CDHU a operacionalizagao do pagamento do
beneficio auxilio-moradia as familias, com recursos repassados
pela SDUH/Casa Paulista diretamente & Companhia. O beneficio
foi operacionalizado com recursos provenientes da SDUH, por
meio da Casa Paulista, e repassados a CDHU.

No ano de 2024, foram atendidas, com pelo menos uma parcela
de auxilio-moradia, 7.411 familias, sendo que 34% (2.537) dos
auxilios foram concedidos a familias de projetos de origem na
capital, 36% (2.698) de municipios da Regiao Metropolitana de
Sdo Paulo e 29% (2.176) do interior. Alem disso, 81% (6.031) das
concessodes de auxilios-moradia atendidas estdo em vigéncia ha
mais de 3 anos.

Com excecgao das familias cujo auxilio-moradia é custeado pelos
o6rgaos parceiros (Metrd, etc.), em 2024, 7.078 familias receberam
o beneficio. Em 2023, esse numero era 6.851, representando um
aumento de 3,3%.

CDHU

Em que pese terem sido cancelados 733 pagamentos de auxilio-
moradia no ano de 2024 por reassentamento habitacional
definitivo concluido, falecimento do titular, desenquadramento
da familia nos critérios para recebimento do beneficio e outros
fatores, foi registrado um incremento de 960 familias, decorrentes
de novas intervencdes urbanas que culminaram na necessidade
de remogao e reassentamento habitacional provisorio.

Beneficio X origem de recursos Familias
Auxilio-moradia contratado - habitacao 5.618
Auxilio-moradia contratado - parceiros 333
Auxilio-moradia emergencial

. . 1.460
conveniado - habitacao
Total 7.41

Fonte: CDHU, 2024.
Nota: Posicdo em 31/12/2024.



Beneficios urbanos,
habitacionais e
ambientais
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No ambito dos beneficios urbanos, habitacionais e ambientais,
ressalta-se o papel da CDHU na articulagcdo de medidas que
promovem o acesso a Servigos essenciais e a requalificacao
urbana, contribuindo para o desenvolvimento sustentavel das
localidades atendidas. Destacam-se os seguintes eixos:

@ Atendimento habitacional em a¢bes de reassentamento,
urbanizacao e similares: as acdes de atendimento
habitacional promovidas pela Companhia, abrangem a
demanda geral, que acessa os produtos habitacionais por
meio de inscricdes divulgadas por edital publico e processo
de selecdo especifico, e atendimentos vinculados a publicos
especificos, em agdes de reassentamento, urbanizacao e
similares, com reposicdo e/ou qualificacdo de moradias
nos locais em que se inserem. Entende-se que essas a¢cdes
trazem beneficios diretos para as familias e indiretos para
as localidades, que tém riscos equacionados, infraestrutura
instalada e possibilidade de regularizacao fundiaria, em
decorréncia das agdes habitacionais. Além de propiciar
acesso a infraestrutura de saneamento e melhoria das
condi¢cOes de moradia e acessibilidade, a Companhia busca
escolher locais proximos a area de moradia original para
a viabilizagdo dos atendimentos habitacionais, no sentido
de garantir a reposicdo das condicdes de vida das familias
socialmente vulneraveis envolvidas nesses deslocamentos.
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@ Equipamentos sociais, publicos e/ou comunitarios: os
impactos positivos da politica habitacional véo além de
assegurar a populagcao de baixa renda condi¢gdes adequadas
de moradia. Na implantacdo dos empreendimentos
habitacionais, sdo destinadas areas para equipamentos
publicos e/ou comunitarios que possibilitam incremento
da qualidade de vida dos cidadaos, permitindo a realizagdo
de atividades e servigos como educacao, saude, lazer, etc.
Essa abordagem envolve projetos habitacionais concebidos
com infraestrutura urbana adequada e condig¢des para a
implantacéo de equipamentos como escolas, postos de
saude, parques, etc., contribuindo para a qualidade das
cidades e, por conseguinte, da vida dos cidadaos.

@ Acoes de requalificacdao habitacional - Acées de melhorias
habitacionais realizadas no ambito do Programa Viver
Melhor: 0 Programa é realizado pela SDUH por meio do
Programa de Desenvolvimento Urbano da Casa Paulista, com
recursos do FPHIS, repassados a CDHU, responsavel pela
operacao. Envolve agdes visando a promogao de melhorias
e adequagdes em unidades habitacionais ja construidas
em assentamentos precarios regularizados ou passiveis de
regularizagao e que nao estejam ocupando areas de risco.
Inclui assisténcia técnica e de infraestrutura, substituicao de
moradias, apoio a regularizagao fundiaria, reparos e melhorias
em revestimento de paredes e pisos, revisao e reforco de
cobertura, execucao de tubulagdo de agua e esgoto e ligagao
na rede publica existente, instalagao de sanitarios, entre
outros itens.

CDHU

As acdes implantadas conferem salubridade, acessibilidade e
qualidade as moradias construidas precariamente nas areas
selecionadas para intervengao e tém impacto ndo somente na
vida de seus ocupantes, mas ha comunidade onde se inserem,
transformando a paisagem local.

Em 2024, o Programa Viver Melhor ampliou o seu escopo e a sua
atuacgao, alcangando 1454 moradias arroladas, situadas em 63
nucleos, abrangendo 44 municipios. Essa ampliagcdao envolveu

a adogao de um novo modelo de contratagao por empreitada
integral, agregando intervengdes urbanas voltadas a seguranga
viaria, saneamento, arborizagao e instalagcao de mobiliario urbano,
além das melhorias habitacionais. Essa abordagem demandou a
realizacao de diagndsticos preliminares e levantamentos com as
familias, para que as intervencgdes fossem elaboradas com base
nas necessidades concretas dos moradores.

Como parte desse trabalho, destacam-se as a¢gdes desenvolvidas
em 7 nucleos, localizados em Barretos, Holambra, Porto Ferreira,
S&o José do Rio Preto, Campinas, Itaquaquecetuba e Carapicuiba,
além da ampliagdo das areas de intervencao em outros 9
nucleos, distribuidos em municipios como Sao Bernardo do
Campo, Itaquaguecetuba, Ribeirdo Preto, Piracicaba, Mogi das
Cruzes, Sao Carlos e na capital paulista. Ainda como medida de
aprimoramento do Programa, foi conduzida, neste ano, uma
pesquisa de satisfacdo com os moradores que receberam as
melhorias, com o objetivo de avaliar a percepgao sobre o processo
e as obras executadas.



@ Apoio social ao atendimento habitacional definitivo: as
familias que demandam atendimento habitacional definitivo,
oriundas de ag¢des de reassentamento, em auxilio-moradia
ou nao, requerem um trabalho complexo e minucioso
da equipe social da CDHU, em relagao a: i) definicdo da
melhor modalidade de atendimento, com base na situagao
socioeconbmica e composicao familiar, entre aquelas
disponiveis no momento - unidade pronta da CDHU, unidade
da CDHU recomercializada, construida em parceria com
a iniciativa privada ou por meio da concessdo de carta de
crédito; e ii) assessoramento em todo o processo, para que a
condigao de vulnerabilidade social ndo seja um empecilho no
atendimento habitacional.

Outra acao de apoio social diz respeito a viabilizagao da tarifa
social de agua e esgoto com a SABESP, que assegurou, em

2024, o atendimento a 22.046 familias residentes em 203
empreendimentos, distribuidos em 20 municipios. Esse beneficio
proporciona descontos de até 78% nas contas de dgua e
saneamento, favorecendo familias de baixa renda e moradias
coletivas de interesse social. A tarifa social, além de aliviar o
orcamento doméstico, promove impactos na sadde publica e na
sustentabilidade ambiental, ao incentivar o uso consciente dos
recursos hidricos e assegurar o acesso ao saneamento basico.
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Empregos gerados . :czwos:sa

E relevante destacar que as acdes da CDHU geram impactos significativos na geracdo de empregos, diretos e
indiretos, em razao da execucao de obras e programas habitacionais em larga escala. A atuagao da Companhia,
ao dinamizar a cadeia produtiva da construcdo civil e fomentar a economia local, contribui para a criacao de
postos de trabalho e o incremento da renda nas regides contempladas pelos empreendimentos.

Assim, as acdes empreendidas em 2024 reafirmam a vocacdo da CDHU como agente de transformacéao social e
urbana, consolidando o seu compromisso com a redugao do déficit habitacional e a promogao da cidadania, em
consonancia com os principios da sustentabilidade e da inclusao social.

As estimativas de empregos gerados na construcao civil sdo parametro importante para avaliacao do efeito
multiplicador dos investimentos no setor. Tais estimativas sao baseadas na Matriz de Insumo-Produto (MIP),
elaborada pelo IBGE a cada 5 anos, sendo a ultima de 2015. Adotou-se como referéncia para as acdes da SDUH e
CDHU o indicador calculado pela Camara Brasileira da Industria da Construcao (CBIC).

O ultimo indicador disponivel da CBIC, baseado na MIP 2015 com valores atualizados pelo Sistema de Contas
Nacionais de 2017, estabelece que, para cada RS 1 milhdo em investimentos, sdo criados 18,31 empregos, sendo:
6,53 empregos diretos, 5,8 empregos indiretos e 5,98 induzidos. Sdo postos de trabalho gerados no proprio setor,
postos criados nos setores que produzem matérias-primas (efeito indireto) e empregos induzidos em virtude do
aumento da renda gerada pela expansao da produgao e do emprego direto e indireto (empregos induzidos).

Por tais critérios, € possivel estimar que os valores de investimento realizados em 2024, da ordem de RS 3,5 bilhoes,
tenham gerado, em todo o Estado, 64.857 empregos, sendo 23.130 empregos diretos, 20.545 empregos indiretos e
21.182 induzidos.
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O papel institucional da CDHU esta também vinculado a promocao

de programas habitacionais voltados a populagao de baixa renda e em
consonancia com as diretrizes da SDUH e os dispositivos previstos na
Constitui¢cdo Estadual e na Constitui¢cdo Federal, especialmente nos artigos
6° e 23, inciso IX, bem como nos termos da Lei Federal n®13.465/2017, que
disciplina a regularizagao fundiaria urbana. O presente Relatorio destaca,
portanto, as medidas adotadas pela Companhia no enfrentamento as
ocupacgoes irregulares em areas de sua propriedade.

A CDHU atua ativamente na defesa do seu patriménio imobiliario,
especialmente nas situagdes em que imoveis de sua titularidade, sejam areas
livres, sejam empreendimentos em construgao ou unidades habitacionais ja

concluidas e ainda ndo entregues, séo alvo de invasdes e ocupacdes irregulares.

Nesses casos, a atuagao se concentra na adogao das medidas judiciais
cabiveis, com a propositura de acdes possessorias com o Poder Judiciario,
visando a reintegracao da posse dos imoveis indevidamente ocupados.

Visando conciliar a protecéo patrimonial com a busca por solucdes que
minimizem os impactos sociais e urbanos decorrentes das ocupacgdes, o
Governo do Estado de Sao Paulo, em iniciativa recente, lancou o Edital de
Chamamento Publico, instituindo politica inovadora para a regularizagao de
nucleos informais situados em areas da CDHU, ocupadas ao longo dos anos.

Esse chamamento obedece as disposi¢cdes legais e regulamentares
aplicaveis e tem por objetivo a identificagdo e a formalizacdo de solucdes
habitacionais definitivas para as familias que se encontram nessas areas,
observados os critérios de seguranga juridica e interesse publico.

Cabe destacar que parte das areas objeto das acdes possessorias em

curso foi incluida no referido Edital, que se encontra em fase inicial,
compreendendo levantamentos técnicos, cadastramento dos ocupantes e
formulagdo de propostas de intervencao, para a consolidagdao da ocupagao.

CDHU

Tendo em vista a necessaria compatibilizagdo entre as medidas judiciais e

o desenvolvimento das a¢gdes administrativas vinculadas ao chamamento, a
CDHU tem informado ao Poder Judiciario sobre a nova politica, requerendo,
NoS processos em tramitacao, a remessa dos autos ao arquivo provisorio.

Tal providéncia tem por objetivo resguardar o andamento do programa de
regularizagdo e possibilitar que as medidas judiciais sejam retomadas, caso
necessario, somente apos a conclusao das etapas de habilitacao e analise das
areas incluidas no Edital.

Nao obstante a essa postura conciliatoria, ha casos em que magistrados

tém solicitado a intervencado do Grupo de Apoio as Ordens Judiciais de
Reintegracao de Posse (CAORP), visando a mediagao e a busca por solugdes
extrajudiciais menos gravosas as familias ocupantes. Nessa hipdtese, a CDHU,
guando convocada as audiéncias mediadas pelo CGAORP, tem prestado os
esclarecimentos necessarios acerca dos objetivos do Edital de Chamamento
Publico e das possibilidades de regularizagao, sempre com vistas a
composicado amigavel e a solugédo negociada dos litigios possessorios.

Ainda que priorize as solugdes consensuais e a regularizacao fundiaria, a
Companhia permanece atuando na defesa do seu patriménio nos casos em
gue as ocupacodes persistem e ndo ha perspectiva de regularizacdo ou adesdo
ao chamamento publico.

Ao longo do ano de 2024, foram cumpridos 16 mandados de reintegracao de
posse, enquanto 12 novas a¢oes possessorias foram ajuizadas, evidenciando
o esforgo da CDHU em equilibrar a garantia da fungao social da propriedade
com a protecdo do patrimdnio publico e a busca por solugdes sustentaveis
para as situacdes de ocupacao irregular.
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A CDHU sempre prezou a adogao de solidas praticas de
governanca corporativa e conformidade, pautadas no respeito,
na responsabilidade e na transparéncia em seus diversos
relacionamentos decorrentes de sua atuacgao.

Em conformidade com a Lei n°13.303/2016, que visa aprimorar
a governanca e a transparéncia nas empresas estatais, a
Companhia tem implementado medidas para adequar-se as
exigéncias legais, fortalecendo sua estrutura organizacional.

Essa legislacdo define diretrizes sobre a divulgagao de
informacoes, gestao de riscos, adocao de Cddigo de Conduta,
mecanismos de fiscalizagao pelo Estado e pela sociedade, alem
de critérios para a composi¢do dos conselhos e a nomeagao

de dirigentes.

Todas as politicas desenvolvidas pela Companhia sdo submetidas a
aprovacao da Diretoria Colegiada e do Conselho de Administragao,
assegurando alinhamento com os objetivos estratégicos.

ApOds a aprovagao, essas politicas sao amplamente divulgadas
entre os colaboradores com treinamentos anuais.

A governanga da CDHU é conduzida pelo Conselho de
Administracdo e por um corpo diretivo formado pela Presidéncia
e por 5 Diretorias: Administrativo-Financeira; Projetos e Programas;
Atendimento Habitacional; Engenharia e Obras; e Planejamento e
Desenvolvimento Urbano.

Complementando essa estrutura, as Superintendéncias e
Geréncias atuam em areas especificas conforme
suas competéncias.

A selecao e a nomeagao para cargos de confianga, inclusive para a
Alta Administragao, seguem critérios pautados na competéncia e
na qualificagcdo necessarias ao desempenho das fungdes.

O diretor-presidente exerce papel de lideranga ao participar
ativamente de debates e discussdes sobre as atividades da
Companhia em comités, colaborando diretamente com os
responsaveis pelo desenvolvimento urbano e habitacional

do Estado de Sao Paulo. O atual presidente do Conselho de
Administragao nao desempenha funcao executiva na Companhia.
[GRI 2-11] [ODS 16]

CDHU



Estrutura de governanca

[GRI 2-9, 2-10, 2-12, 2-13] [ODS 5, 16]

ASSEMBLEIA GERAL

|

COMITE DE
ELEGIBILIDADE

CONSELHO DE
ADMINISTRACAO

COMITE DE
AUDITORIA
ESTATUTARIO

AUDITORIA
INTERNA

PRESIDENCIA

Uiu

CONSELHO FISCAL

OUVIDORIA

COMITE DE ETICA
CANAL DE
DENUNCIAS

CONFORMIDADE,

GESTAO DE RISCOS
E CONTROLE
INTERNO

Diretoria Diretoria de
Administrativo- Projetos e
Financeira Programas
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Cada instancia da Companhia possui atribuicoes especificas:

@

@

Assembleia Geral: responsavel por eleger o Conselho de
Administracao, definir o nimero total de cargos dentro
do limite previsto no estatuto e designar seu presidente;

Comité de Elegibilidade: emite pareceres
conclusivos para orientar os acionistas na indicagao
de administradores e conselheiros fiscais, verificando
0 atendimento aos requisitos e a inexisténcia

de impedimentos;

Conselho Fiscal: 6rgéo colegiado que fiscaliza os atos da
administracao e representa os interesses da Companhia,
conforme o Estatuto Social, emitindo pareceres

e recomendacgoes;

Conselho de Administracdo: tem a atribuicdo de discutir,
aprovar e monitorar decisdes relacionadas a governanga
corporativa, integridade, Codigo de Conduta, sistemas de
gestao de riscos e controle interno, aléem de avaliar temas
contabeis, financeiros e anticorrupgao;

Comité de Auditoria Estatutario: responsavel por
acompanhar a integridade das informacgdes, os controles
internos, as demonstragdes financeiras, a auditoria
interna, o canal de denuncias, a gestao de riscos e as
transagdes com partes relacionadas, assegurando o
cumprimento do cédigo de conduta e a valorizagao do
comportamento ético;

&

CDHU

Auditoria Interna: vinculada ao Comité de Auditoria
Estatutario, verifica a adequacdo dos controles
internos, a gestao de riscos e a confiabilidade das
demonstragdes financeiras da CDHU;

Ouvidoria: garante ao cidadao o direito a informacao
e a qualidade dos servicos prestados, assegurando o
tratamento adequado das manifestacdes recebidas;

Conformidade, Gestao de Riscos e Controle Interno:
institui politicas que asseguram a observancia das leis,
normas e regulamentos, além de adotar estruturas e
praticas de controle interno e gestao de riscos;

Cédigo de Conduta e Integridade: define
procedimentos que asseguram o respeito e a
responsabilidade nas relagdes da Companhia, sendo
aplicavel a todos os envolvidos com a CDHU;

Comité de Etica: 6rgdo independente e
multidisciplinar que assessora a Diretoria Colegiada em
casos relacionados a violagdes do Codigo de Conduta e
Integridade; e

Canal de Dentincias: disponivel no site da Companhia,
assegura o anonimato dos denunciantes e € direcionado
a denuncias sobre desvios de conduta envolvendo a
CDHU e seus parceiros.



Alteragoes na estrutura
organizacional

[GRI 2-9] [ODS 5, 16]

As alteragdes na estrutura organizacional da CDHU no ano de
2024 foram realizadas na Diretoria de Atendimento Habitacional e
na Diretoria de Engenharia e Obras (DAH):

@ Transferéncia da Geréncia Regional de Taubaté para
cidade de Sao José dos Campos, por tratar de municipio
geograficamente estratégico e contemplar uma grande
carteira imobiliaria da CDHU, com possibilidade de melhora
na gestao da carteira, para redugao da inadimpléncia e
melhoria na arrecadagao. Em decorréncia da alteracao, a
geréncia passa a denominar-se Geréncia Regional de Sdo José
dos Campos;

@ transferéncia, dentro do municipio, da Geréncia Regional
de Ribeirao Preto para o Escritério Regional de Governo do
Estado de Sao Paulo (ERGSP), implantado pela atual gestao
estadual com a finalidade de sediar diversas empresas
publicas num uUnico equipamento publico padronizado, para
gestao administrativa e atendimento ao cidadao; e

@ criagao da Geréncia Técnica de Pds-Ocupacao visando a
centralizagao e padronizacao do atendimento as reclamacdes
referentes ao surgimento de patologias nas edificagdes.
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Em 31/12/2024, a Companhia possuia a seguinte estrutura
de administracao:

Conselho de Administracdao

Fabricio Moura Moreira

léda Aparecida Patricio Novais

Fabio Bernacchi Maia

Djalma Dias

Geraldo Ferreira de Paula Eduardo
Jénatas Souza da Trindade - presidente
Carlos Augusto Gomes Neto

Vinicius Mendonca Neiva

Reinaldo lapequino

CDHU

Conselho Fiscal (titulares)

Izadora Rodrigues Normando Simdes - titular
Rafael Antonio Cren Benini - titular

Roberto César de Oliveira Viegas - titular
Nerylson Lima da Silva - titular

Rafael Ramos da Silva - titular

Diretores

Reinaldo lapequino - diretor-presidente
Nedio Henrique Rosselli Filho - diretor administrativo-financeiro

Silvio Vasconcellos - diretor de Engenharia e Obras

Maria Claudia Pereira de Souza - diretora de Planejamento e
Desenvolvimento Urbano

Ticiane Costa D'Aloia - diretora de Atendimento Habitacional

Maria Teresa Diniz dos Santos Maziero - diretora de
Programas e Projetos



A Companhia conta ainda com os seguintes instrumentos de
governanga desenvolvidos e implementados: [GRI 2-23] [ODS 16]

O Cédigo de Conduta e Integridade da CDHU sistematiza

e aprimora os procedimentos da Companhia para garantir o
respeito e a responsabilidade em todos os relacionamentos
decorrentes de suas atividades. Ele se destina a todas as
pessoas que mantenham qualquer tipo de relagdo comercial
ou de trabalho com a CDHU, incluindo membros de Conselhos
e comités, diretores, funcionarios, estagiarios, aprendizes e
prestadores de servigos.

Esse Cddigo abrange desde os principios, valores e missao da
CDHU até as orientagdes sobre a prevencgao de conflitos de
interesse, bem como a proibicdo de atos de corrupcgao e fraude.

A plataforma Fala SP (https://fala.sp.gov.br/) € o Canal de
Denitincias oficial pelo qual todos os empregados e demais
publicos, interno e externo, devem utilizar para registrar denudncias
relacionadas a ética, suspeita de fraude, assédio moral ou sexual
ou qualquer desvio de conduta que envolva a CDHU e seus
diversos parceiros. Denuncias sobre ética profissional ou de
transgressdes ao Codigo de Conduta e Integridade da CDHU
podem ser efetuadas por qualquer pessoa e sao registradas e
tratadas pelo Comité de Etica.

O Cddigo de Conduta e Integridade da CDHU esta publicado no portal
da CDHU e pode ser acessado pelo link: https/mww.cdhu.sp.gov.br/
web/guest/governanca-corporativa/sobre-governanca-corporativa.
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A Area de Conformidade, Gestio de Riscos e Controle Interno,
em conformidade com o Artigo 9° da Lei n°13.303/2016,
elabora politicas para promover o cumprimento das leis,
normas e regulamentos, bem como para prevenir, detectar
e tratar riscos de condutas irregulares, ilicitas e antiéticas por
parte dos membros da Companhia. Essas politicas incluem
estruturas e praticas eficazes de controle interno e gestao de
riscos estratégicos, patrimoniais, operacionais, financeiros,
socioambientais e reputacionais, entre outros. Devem ser
revisadas periodicamente e aprovadas pelo Conselho de
Administracao, sendo comunicadas a todos os funcionarios.

A Auditoria Interna ¢ subordinada diretamente ao Comité de
Auditoria, conforme legislagcao e regulamentacao aplicaveis, e

é responsavel por avaliar a adequacao dos controles internos,

a eficacia da gestdo de riscos e dos processos de governanga,
bem como a confiabilidade do processo de coleta, mensuragao,
classificacao, registro e divulgacao de eventos e transagdes para
a preparagao das demonstragdes financeiras.

A Ouvidoria da CDHU, conforme a Lei Estadual n°®10.294/1999 e os

Decretos Estaduais n°® 44.074/1999, n° 60.399/2014 e n° 68156/2023,

atua como um canal independente e autbnomo de comunicagao
direta com o cidadao dentro da Companhia.

CDHU

Além disso, a CDHU também conta com o apoio técnico
dos seguintes comités e grupos de trabalho devidamente
constituidos e designados por atos do presidente:

@ Comité Gestor do Plano de Acdes Estratégicas e de
Investimentos da CDHU, que avalia as propostas técnicas e
monitora a execugao das pegas orgamentarias e do plano de
acdes estratégicas e de investimentos, identificando desvios
gue possam comprometer a realizagao de metas estabelecidas,
fornecendo periodicamente a indicagao de agdes corretivas e
insumMos para a tomada de decisdo pelo corpo diretivo;

@ Comité de Acompanhamento e Entrega de Unidades
Habitacionais, que organiza as informacdes pertinentes as
entregas dos empreendimentos; e

@ Comité de Inovacao e Sustentabilidade, que identifica
temas e agdes prioritarias para a inovagao e sustentabilidade,
subsidiando iniciativas da SDUH e CDHU quanto ao
aprimoramento continuado das solugdes de atendimento
habitacional e desenvolvimento urbano.

Desse modo, observa-se que a Companhia conta com

0s principais elementos de governanga corporativa, ou

seja, o sistema pelo qual a CDHU é dirigida, envolvendo

os relacionamentos entre o controlador, o Conselho de
Administracao, a Diretoria, os 6rgaos de fiscalizagao e controle e
as demais partes relacionadas, o que contribui para a qualidade
da sua gestao, sua longevidade e o bem comum. [GRI 2-12]


https://fala.sp.gov.br/
https://www.cdhu.sp.gov.br/web/guest/governanca-corporativa/sobre-governanca-corporativa
https://www.cdhu.sp.gov.br/web/guest/governanca-corporativa/sobre-governanca-corporativa

Governanca e sustentabilidade:
delegacao de responsabilidade
pela gestao de impactos ...

O mais alto orgao de governancga da CDHU tem a responsabilidade de analisar e aprovar
as informacgdes reportadas, incluindo os temas materiais da organizagao. Esse processo &
conduzido com rigor, sob supervisdo da Alta Administragdo e com o acompanhamento
do Comité de Auditoria Estatutario.

A gestao dos temas materiais € realizada de forma integrada, envolvendo diversas

areas da CDHU. Para questdes de maior relevancia estratégica, a empresa conta com o
suporte do Comité Gestor do Plano de Investimentos e do Plano de Negdcios, composto
por representantes de todas as areas pertinentes. Esse modelo colaborativo favorece a
implementagao continua de melhorias nas rotinas das areas envolvidas, contribuindo para o

fortalecimento da integridade e da credibilidade do relato de sustentabilidade da Companhia.

A Alta Administracao realiza revisdes periodicas sobre a adequacao dos controles internos,
assegurando que o relato de sustentabilidade atenda nao apenas aos requisitos regulatorios,
mas também reflita o compromisso da CDHU com a transparéncia e a responsabilidade social.

Adicionalmente, as metas e estratégias da companhia, monitoradas por meio do
Plano de Negdcios e da Estratégia de Longo Prazo, sao periodicamente apresentadas
e validadas pela Diretoria Plena, pelo Comité de Auditoria e pelo Conselho de
Administragao. Esse ciclo de revisao e validagao possibilita a evolugdo constante dos
processos e a incorporacdo progressiva de melhorias nas rotinas das areas envolvidas.

Adicionalmente, compete ao Conselho a aprovagdo do Relatdrio Integrado, que redne

e apresenta as informacgdes referentes a gestao dos impactos econdmicos, ambientais e
sociais da Companhia.
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CDHU

Conflitos de interesse e integridade

[GRI 2-15] [ODS 161

Em conformidade com as demonstragdes
financeiras trimestrais e/ou anuais, é elaborado o
Relatodrio de Transagdes com Partes Relacionadas,
visando cumprir as disposicdes do Artigo 24, inciso
VI, da Lei Federal n°13.303/2016.

Essa responsabilidade é atribuida ao Comité de
Auditoria Estatutario, que é encarregado de avaliar
e monitorar a Administracdo e a Area de Auditoria
Interna, e a adequacgao das transagdes com as
partes relacionadas.

O referido Relatério também passa por apreciagao
do Conselho de Administracao, com a finalidade
de demonstrar que as diversas transagdes com
partes relacionadas nao representam conflitos de
interesse e estao em conformidade com a Politica
de Transagdes com Partes Relacionadas.

Finalmente, também faz parte da abordagem

de engajamento dos stakeholders a Politica de
Transagdes com Partes Relacionadas, abrangendo
todos os segmentos que participam do negdcio da
CDHU: fornecedores (empreiteiras, gerenciadoras

e fiscalizadoras), representantes da sociedade civil
organizada e poder publico, por meio dos 6rgaos
de governo, populagao beneficiada, etc. A Politica
de Partes Relacionadas monitora a adequagao das

transagcdes da Companhia com todos os agentes que
atuam nos processos técnicos e administrativos, em
particular aqueles que possam ter algum conflito de
interesse com a CDHU.

Entre as transagdes mencionadas no Relatorio,
pode-se citar a remuneragao dos administradores,

a gestao de convénios com outros orgaos do

Estado e os pagamentos por servigos prestados por
entidades identificadas como partes relacionadas.
Adicionalmente, mesmo com a elaboragao periodica
do relatdrio, eventualmente casos de conflito de
interesse também podem ser levados diretamente ao
diretor-presidente pelos diretores das areas envolvidas.

Esses casos sao tratados pela Diretoria, e,

se necessario, pode ser instaurada uma
averiguacao interna. Baseada nos principios e
valores estabelecidos no Codigo de Conduta e
Integridade, bem como nas normas legais vigentes
e na Consolidagao das Leis do Trabalho (CLT), a
Companhia estabelece as praticas nao aceitaveis
relacionadas a conflitos de interesse.

Essas praticas sao aplicadas as atividades e

acoes corporativas, incluindo o recebimento de
brindes e presentes, e estdo alinhadas as regras de
conformidade, legislagao e prevencao de fraudes
€ Corrupcao.



Engajamento
de stakeholders

[GRI 2-29]
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O envolvimento dos stakeholders é fundamental para o desenvolvimento
de politicas publicas e para a implementagao de programas
habitacionais e de desenvolvimento urbano. Os beneficiarios das

politicas publicas de habitacdo e desenvolvimento urbano e parceiros
institucionais sao considerados stakeholders essenciais da CDHU, pois

se envolvem com a execucgao das politicas implantadas pela Companhia
desde a sua formulagéo, por meio do Conselho Estadual de Habitacao e
instancias metropolitanas.

Ao longo dos anos, a CDHU tem aprimorado seu relacionamento
e engajamento com esses stakeholders, por meios diversos,
merecendo destaque:

a. Conselho Estadual de Habitacado e Instancias Metropolitanas:
a CDHU participa do Conselho, o qual tem ampla representagao
da sociedade civil e da Administracao Publica com interface com
a Politica de Desenvolvimento Habitacional, e cumpre funcao
consultiva e de instancia de discussdo das questdes primordiais da
politica habitacional. Devido a ampliacdo do escopo de atuacao
com as nhovas fungdes no campo de desenvolvimento urbano
em 2023, recentemente, a CDHU passou a apoiar tecnicamente
a SDUH na interface com os conselhos e cAmaras técnicas de
desenvolvimento metropolitano na conducao dos planos e projetos
de desenvolvimento urbano integrados e no desenvolvimento de
plataforma de informacdes metropolitanas e municipais;

b. articulacdo com outros 6rgaos governamentais: parcerias com
0S Municipios para a viabilizacdo dos programas habitacionais
e de desenvolvimento urbano e com outros 6rgaos publicos da
esfera estadual, na combinacao de recursos e expertises para a
implementacao de inumeros projetos e programas (Secretaria de
Desenvolvimento Social na implementagao do Programa Vida Longa,

CDHU

Fundacao Nacional do indio no Programa Moradia Indigena, ITESP
nas agdes de Moradia Quilombola, etc.). Nesse sentido, tambéem

cabe mencionar os érgaos vinculados a transportes, saneamento

e meio ambiente, com os quais a CDHU mantém parcerias no
desenvolvimento do PDUH 2040 e, especialmente em projetos
estratégicos, envolvendo ag¢des de reassentamento habitacional de
apoio as agdes publicas estruturantes e de recuperacao habitacional e
urbana, e ainda na recepg¢ao de demandas de diversos 6rgaos publicos
para a prestacao de servicos; e

c. canais de comunicag¢do com publico-alvo dos programas habitacionais:
a Companhia dispde de diversos canais para a recepgao de demandas,
inerente as agdes do trabalho técnico-social e de relacionamento com os
beneficiarios, compreendendo os processos de identificagao dos publicos-
alvo dos programas habitacionais e selecao dos beneficiarios, de participagao
social durante as intervencgdes, habilitagdo comercial e acompanhamento
POS-OCUPaGao.

Os canais de comunicagao com publico interno e externo em geral
também constituem importantes meios para receber diversas demandas,
como denuncias, criticas, elogios e solicitagcdes de informagdes do publico
em geral, além de fornecer servigos aos beneficiarios, tanto on-line quanto
presencialmente nos postos fisicos. A Area de Comunicacdo desempenha
um papel complementar, divulgando noticias e informagdes de interesse
publico e atendendo as solicitagdes de outros meios de comunicagao
para a divulgacao institucional.

Os meios de comunicagao disponiveis, os foruns institucionais de
participagao e as equipes sociais dedicadas as intervencdes garantem
gue a CDHU cumpra as suas fungdes publicas de maneira abrangente,
transparente e eficiente em todo o territorio paulista.
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Férum Urbano Mundial - ONU Habitat

Em novembro de 2024, a CDHU participou do Férum Urbano
Mundial - ONU Habitat, realizado no Egito, onde apresentou
as iniciativas do Governo do Estado de Sao Paulo voltadas
para a parceria no diagndstico de assentamentos precarios,
analise de vulnerabilidades socioambientais e identificacao
de potencialidades para projetos urbanos.

A participacao oficial ocorreu na Round Table - Academia,
intitulada /n the eye of the storm: how can research & data
help solving the urban housing-climate crisis, reunindo
representantes de todos os continentes. A troca de experiéncias
nesse encontro abre caminho para novas cooperagdes
governamentais e parcerias com agéncias de fomento ao
desenvolvimento urbano, fortalecendo estratégias inovadoras
para habitacao e resiliéncia climatica nas cidades.
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Comissdo de Sindicancia .....

Questdes de alta relevancia sdo formalmente comunicadas aos

diretores através de oficios, notificacdes, processos ou outros
meios apropriados de comunicacao. Os diretores responsaveis,
por sua vez, apresentam o tema para analise e discussao

em reuniao da Diretoria Colegiada. Conforme a deciséo da
Diretoria, pode-se instituir uma Comissao de Sindicancia para
investigar mais detalhadamente os fatos apresentados.

As recomendacbes resultantes dessa investigagdo sao entao
submetidas a deliberacao pela Diretoria Colegiada.

Em uma empresa publica, a Comissao de Sindicancia é
geralmente responsavel por investigar casos de irregularidades
contratuais, infragdes disciplinares ou condutas inadequadas
de empregados publicos, como:

@ Ma conduta profissional: inclui abuso de autoridade,
assedio moral ou sexual, discriminacao, negligéncia nas
fungdes, uso indevido de recursos da empresa, entre outros;

@ violagcdo de normas e regulamentos: a comissdo
pode apurar desrespeitos a leis, politicas, normas e
procedimentos da Companhia;

@ conflito de interesses: situacdes em que um empregado
usa a sua posicao para obter beneficios pessoais ou
guando seus interesses conflitam com os da empresa;

@ fraude e corrupg¢ao: casos de desvio de recursos, suborno,
falsificagdo de documentos e outros atos fraudulentos;

@ uso indevido de recursos: inclui o uso inadequado de
bens, equipamentos, veiculos, informacdes estratégicas, ou
qualquer recurso da empresa; e

@ desempenho insatisfatério: investiga situacdes em que
um empregado nao cumpre suas responsabilidades ou
nao atinge os padrdes de desempenho estabelecidos.

Dada a natureza das questdes, as sindicancias na CDHU sao
conduzidas de maneira sigilosa e em conformidade com os
requisitos internos. Essa estrutura reforca o compromisso da
CDHU com a transparéncia e a responsabilidade em todos os
Seus processos.

Considerando a natureza dos fatos, as sindicancias na CDHU
sao tratadas de forma sigilosa. Em 2024, a CDHU constituiu
uma Unica comissao sindicante, evidenciando o compromisso
em lidar diligentemente com as preocupagcdes de extrema
importancia que surgiram.



Canais de comunicagao
e de relacionamento

[GRI 2-16, 2-26] [ODS 16]

A CDHU possui diversos canais de comunicagcao em toda a
organizagao, os processos de comunicagao e interagao vao desde o
mais alto drgdo de governanca, até aos clientes, fornecedores e poder
publico, tentando alcangar 100% dos stakeholders relacionados as
atividades da Companhia.
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Novas implementag¢ées em 2024
[GRI 3-3 Etica, transparéncia e integridade] [ODS 5, 8, 16]

Foi instituido pelo Governo o Portal de Servicos ao Cidadao,
acessado por http://servicos.sp.gov.br. O Portal contempla os
servicos de todas as empresas publicas do Estado de Sao Paulo,
cabendo a cada uma das instituicdes a implementagao e/ou
atualizacao da Carta de Servicos ao Cidadao, que consiste no

instrumento para informar os usuarios sobre servigos oferecidos,

detalhando os requisitos e prazos, de modo a promover
transparéncia, eficiéncia e qualidade nos servigos publicos,
assegurando acesso as informagdes necessarias e cumprimento
dos padrdes de atendimento.

A CDHU realizou a implementagao de 53 servigos ao cidadao
na Carta de Servicos ao Usuario que estao disponiveis no site de
servicos do Governo, bem como no Portal da CDHU, acessivel
pelo link http://www.cdhu.sp.gov.br/web/guest/informacoes-
cidadao/menu-guia-de-servicos.

Outra implementagao neste ano de 2024 foi a criagao do
Conselho de Usuarios de Servigos Publicos, com o objetivo de
avaliar os servigos prestados pelas empresas publicas.

Para a formagao dos Conselhos, foi realizado um chamamento
publico para a selegao de interessados em compor as instancias
de cada empresa estadual. Na CDHU, o primeiro servigo a
passar por avaliacdo é a emissdo de segunda via de boletos, com
acompanhamento da Ouvidoria.
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O atual Governo do Estado de S&o Paulo tem enfatizado a
padronizagcao e melhoria na prestacao de servicos ao cidadao.
Como parte dessa estratégia, foram implementados os Escritorios
Regionais de Governo do Estado de Sao Paulo (ERGSP), que
reunem diversas empresas publicas em um unico espago,
promovendo maior eficiéncia administrativa e aprimorando

o atendimento ao publico. O primeiro Escritdrio Regional foi
implantado em Ribeirao Preto.

Além disso, a Companhia contratou empresa especializada para
a prestacao de servicos de transporte, suporte operacional e
apoio logistico ao Projeto CDHU Movel, mediante locagao, em
carater ndo eventual, de veiculos novos, sendo 1 tipo caminhdo
trator acoplado a veiculo especial semirreboque e 2 tipo furgao,
transformados em unidade movel de atendimento, visando a
ampliacao de atendimento a populacao atendida ou interessada
nos Programas Habitacionais da CDHU, configurando um novo
canal de atendimento ao cidadao.

Essas iniciativas ampliam os canais de atendimento da CDHU,
facilitando o acesso da populagao aos programas habitacionais e
reforcando o compromisso da empresa com a melhoria continua
dos servicos prestados.

CDHU

Identidade institucional

A principal transformacgao na identidade institucional da CDHU
em 2024 foi a modernizagao de sua logomarca. Elementos e
silhuetas tradicionais, reconhecidos e consolidados na imagem
da Companhia, foram preservados, mas passaram por ajustes
para conferir formas mais suaves e arredondadas, alinhadas as
tendéncias contemporaneas de comunicagao visual. Essa nova
identidade simboliza a atual fase da CDHU, que, desde 2023,
ampliou seu escopo de atuacao, incorporando o planejamento
urbano do Estado a sua tradicional fungdo de proviséo de
moradias. Essa mudanca reflete a transicao da Companhia da
Secretaria de Habitacao para SDUH.

As cores da nova marca foram redefinidas para preto e vermelho,
remetendo as tonalidades da bandeira e do braséo do Estado
de Sao Paulo. Essa escolha simboliza a sintonia e integracao da
CDHU com os demais orgaos estaduais, especialmente com

a SDUH, reforcando seu papel como agente estratégico na
implementacao das politicas de habitacao e desenvolvimento
urbano no Estado.

A nova logomarca foi oficialmente apresentada aos
colaboradores em evento interno e por meio de e-mail
marketing. Posteriormente, iniciou-se a atualizagcao gradativa de
Materiais e da identidade visual da Companhia, adequando-os
ao novo padrao.


http://servicos.sp.gov.br
http://www.cdhu.sp.gov.br/web/guest/informacoes-cidadao/menu-guia-de-servicos
http://www.cdhu.sp.gov.br/web/guest/informacoes-cidadao/menu-guia-de-servicos

Fala SP (Ouvidoria) «.:q:zwss

E responsavel por receber, analisar e direcionar manifestacdes dos usuarios para as
areas competentes, visando aprimorar o atendimento e corrigir agdes potencialmente
prejudiciais ao publico. Seu papel é garantir respostas rapidas e objetivas as demandas,
com questdes de maior relevancia encaminhadas a Diretoria e, em casos complexos, ao
presidente, que decide em conjunto com os diretores.

Em 2024, a Companhia passou a receber os contatos para a sua ouvidoria por meio da
plataforma Fala SP, que estd integrada junto com os demais servigos publicos do Governo
do Estado de Sao Paulo e que possibilita aos cidadaos registrarem manifestagdes de
ouvidoria e pedidos de acesso a informagao de maneira simples e segura.

Por meio do site Fala SP € possivel enviar elogios, sugestdes, solicitacdes, reclamacodes,
denuncias e pedidos direcionados aos drgaos e entidades da administragao publica estadual.

As demandas para a Ouvidoria podem ser encaminhadas diretamente pelo cidadéo a
CDHU, por meio do link da plataforma Fala SP (https:/fala.sp.gov.br/) que esta publicado
no portal da CDHU, por telefone, carta ou presencialmente. Toda manifestacao

recebida é registrada na plataforma Fala SP, classificada de acordo com seu tipo (elogio,
sugestao, solicitagao de providéncia, reclamacao, denuncia) e encaminhada para
analise das areas competentes, cujas respostas retornam pelo mesmo canal. O prazo
legal para responder a manifestacao € de 30 dias, prorrogavel pelo mesmo periodo.

Relatoérios semestrais consolidam informacodes relevantes, identificando problemas
e desafios para melhorar o atendimento aos cidadaos, beneficiarios dos programas
habitacionais ou nao.

Os relatdrios semestrais da Ouvidoria sao publicados no Portal da CDHU, no link https://
www.cdhu.sp.gov.br/web/guest/publicacoes/transparencia/relatorios-ouvidoria.
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Total de manifestagoes -1° e 2° semestre de 2024

Sistema 2° semestre

informatizado (a) Fala SP (b) (a) + (b) Fala.SP

Denuncia 710 179 889 530
Elogio 6 1 7 2
Outros m 0] m 0]
Reclamacao 1316 19 1435 495
Solicitagdo de informacao 888 o] 888 0
Solicitagao de providéncia 0] 72 72 134
Sugestao 20 3 23 9
Total 3.051 374 3.425 1170

Fonte: CDHU, 2024.

A Ouvidoria registrou em 2024 um total de 4.595 manifestacdes, sendo 1419 denuncias,
1.930 reclamacoes, 888 solicitagdes de informacgdes, 206 solicitagdes de providéncia,
aléem de 9 elogios, 32 sugestdes e 111 outros assuntos. Responsavel por medir o nivel de
satisfacdo em relacao ao atendimento, o sistema envia uma pesquisa ao usuario, que
responde voluntariamente.

As denuncias relativas a questdes que envolvam descumprimento do Codigo de
Conduta e Integridade da CDHU, anteriormente registradas no Canal de Denuncias
da CDHU, passaram a ser registradas na Plataforma Integrada de Ouvidoria e Acesso a
Informacao Fala SP.

As denuncias recebidas sdo encaminhadas ao Comité de Etica para apuracdo. Em 2024,

8 casos foram registrados, os quais foram devidamente apurados e encerrados apos
tomadas as devidas providéncias.

CDHU
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https://fala.sp.gov.br/
https://www.cdhu.sp.gov.br/web/guest/publicacoes/transparencia/relatorios-ouvidoria
https://www.cdhu.sp.gov.br/web/guest/publicacoes/transparencia/relatorios-ouvidoria

Sistema de Informacgoes
ao Cidadao (SIC) cuzszzarcose

Instituido em cumprimento a Lei de Acesso a Informacéao (Lei
Federal n®12.527) e ao Decreto Estadual que o regulamenta, n°
68155, de 09/12/2023.

Com a implantagao da Plataforma Integrada de Ouvidoria e
Acesso a Informacéo Fala SP, ocorrida em maio de 2024, em
substituicao ao Sistema Integrado de Informacgdes ao Cidadao,
as manifestacdes do SIC passaram a ser registradas como
Pedido de Acesso a Informacéo, e seu encaminhamento feito
pela plataforma Fala SP.

Em 2024, foram registradas 701 solicitagdes, e os principais
temas abordados pelos usuarios foram: informacgdes sobre
atendimento habitacional, pedidos de copias de plantas dos
empreendimentos, informacdes financeiras, pedidos de cépias
de processos e de contratos e dados de entregas habitacionais.
Os relatdrios semestrais de Pedido de Acesso a Informacéo - SIC
sdo publicados no Portal da CDHU: https://www.cdhu.sp.gov.br/
web/guest/publicacoes/transparencia/relatorios-sic.
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Canais de atendimento
ao CI iente [GRI 2-16, 2-26] [ODS 16]

No ano de 2024 foram mantidos os canais oficiais de
atendimento ao cliente, tais como Portal CDHU on-line e

chat (humano e robd), somados aos Postos de Atendimento,
Poupatempo, Consorcios de Executoras, Central de Atendimento
Al6 CDHU e Regionais. Foram utilizados aplicativos de
videoconferéncia (Teams, Zoom, Google Meets e outros), chat,
telefone, SMS e correios, além do WhatsApp do Poupatempo
como forma de aproximagao ao cliente.

Além desses, novos canais foram instituidos no decorrer do
exercicio (ver Novas implementacdes em 2024).

A CDHU dispde do sistema CRM Dynamics da Microsoft, que
reline dados de outros sistemas corporativos da Companhia. E
por ele que servicos e informagdes ao cliente sdo realizados e
registrados, permitindo sua rastreabilidade, ou seja, identifica
quem fez o atendimento, o servico e a informagao prestados, os
servicos mais acessados pela populacao e diversos outros dados
de interesse da Companhia, além de possibilitar a manutencao
dos dados da populacdo sempre atualizados.

CDHU

A guantidade de atendimentos por canal de origem registrados
no ano de 2024 esta resumida no quadro a seguir:

Canal de origem N° de ocorréncias

Regionais 13159
Postos de atendimento 19.456
Poupatempo 32.698
Al6 CDHU 425107
Consorcios 193.368
Portal CDHU On-line 280.234
Chat e chatbot 998
Outros 37310
Total 1.002.330

Fonte: CDHU, 2024.



© ° CDHU

Observamos gue o canal de atendimento Portal CDHU On-line foi o canal que teve que maior crescimento
entre 2023 e 2024, em torno de 48% de incremento de ocorréncias, o que simboliza maior confiabilidade nessa
modalidade de atendimento; que os mutuarios estao com acesso a tecnologias; maior independéncia para
solucdes de seus problemas, que vale a pena investimentos em Novos servicos por esse canal de atendimento.

No que tange ao nivel de satisfagdo do atendimento prestado pela CDHU, temos a medigcao pela nossa Central
de Atendimento Al6 CDHU, responsavel por 42% dos atendimentos registrados no ano de 2024, e apresenta
uma performance bastante positiva conforme vejamos:

Periodo: 01/01/2024 a 31/12/2024

Perguntas NotasOa7 Nota8 Nota9 NotalO Total ISC ISC' (%)

Em uma escala de O a 10, o motivo da sua
) - ) ) ) 15.626 7152 16.795 92.821 132394  116.768 88,20%
ligagdo foi esclarecido neste atendimento?

Em uma escala de 0 a 10, como vocé avalia

o atendimento recebido? 8.335 5206 14252 93293 121086 12751  9312%

Total 23.961 12.358 31.047 186.114 253.480 229.519 90,55%

Fonte: CDHU, 2024.
1. indice de Satisfacdo do Cliente (ISC) - notas de 8 a 10.

Quando comparado com
2023, o indice de satisfacao
do atendimento pela
Central de Atendimento
teve uma melhorade
2,86%, passando de 87,69%

para 90'55% \(éiadr?;elx_cl)\lnga —empreendimento
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Gestdao deriscos

[GRI 2-12, 2-24, 2-25] [ODS 16]

No segundo semestre de 2024, a Companhia aprovou
a sua Politica de Gestao de Riscos, além de norma e
procedimento para gestao de riscos corporativos.

Apos essa aprovagao, a area responsavel pela gestao de
riscos iniciou a atualizagdo da Matriz de Riscos.

Esse processo demonstra o compromisso da CDHU
com a conformidade, gestéo de riscos e controle
interno, em consonancia com as diretrizes definidas
pela Lei Federal n°13.303/2016, que estabelece normas
de governanca para empresas estatais.

A Companhia assegura transparéncia, conformidade
e eficacia em suas atividades por meio da
implementacao do modelo das Trés Linhas de Defesa:

@ Primeira linha de defesa: controles internos
exercidos pelas unidades organizacionais
vinculadas as diretorias;

@ segunda linha de defesa: medidas de controle
independentes geradas pela Superintendéncia de

Conformidade, Gestdo de Riscos e Controle Interno; e

@ terceira linha de defesa: verificacdo da adequacéao
dos processos internos pela Auditoria Interna.
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A gestao de riscos tem como principal objetivo a
identificagéo de eventos que possam comprometer
as estratégias corporativas da CDHU, bem como

a definicao de acgdes para seu gerenciamento. Os
trabalhos realizados séo monitorados pelo Comité de
Auditoria Estatutario e apresentados regularmente a
Diretoria Colegiada e ao Conselho de Administracao.

A Companhia contratou, ainda no ano de 2022,
uma consultoria especializada para revisao de
processos e atualizagcao da Matriz de Riscos,
permitindo uma abordagem preventiva na
auditoria interna. O trabalho tem vigéncia de 36
meses e é supervisionado pelo Comité de Auditoria
Estatutario, garantindo a efetividade das medidas
implementadas.

Em 2024, iniciou-se a atualizagao bienal da Matriz de

Riscos, um processo que se estendera ao longo de 2025.

CDHU

Combate a corrupgao

[GRI 3-3 Etica, transparéncia e integridade, 205-1, 205-3, 2-27] [ODS 16]

Em conformidade com a Lei n°13.303/2016, o Decreto Estadual
n° 62.349/2016 e seu Estatuto Social, além do compromisso com
transparéncia, ética e boas praticas de governanca corporativa, a
CDHU elaborou no ano de 2022 o seu Programa de Integridade.
A sua principal finalidade é prevenir, detectar e combater a
corrupgao, assegurando que todas as atividades da CDHU
estejam alinhadas com principios de integridade. Orgaos da Alta
Administragao, como o Comité de Auditoria e o Conselho Fiscal
tém papéis criticos na supervisao e monitoramento das praticas
de integridade.

O Programa tem como principais objetivos:

@ Consolidar politicas e agdes conduzidas pelas diversas
unidades da Companhia, reforcando o compromisso
com boas praticas de gestdo e um ambiente corporativo
transparente e ético; e

@ adotar politicas e normativas voltadas para prevencao,
monitoramento, detecgdo e resposta a atos lesivos
previstos na legislagdo e incentivar a observancia do
Codigo de Conduta e Integridade e a utilizagao do Canal de
Denuncias.

A Companhia possui um conjunto de medidas disciplinares
gue sao aplicadas em casos de violagao das normas do
Programa de Integridade. As infragdes sao tratadas com
seriedade, e as san¢gdes podem variar desde adverténcias ate a
rescisao do contrato, dependendo da gravidade da violagao.



A CDHU utiliza processos licitatérios para o atendimento habitacional,

assumindo a responsabilidade pela fiscalizacao e avaliagdo das
obras e servigos contratados. Todos os procedimentos de licitagao

e contratagao passam por fiscalizagcao externa, incluindo o Tribunal
de Contas do Estado (TCE), a Auditoria da Secretaria da Fazenda e a
Auditoria Externa, além da Area de Auditoria Interna, que se reporta
ao Comité de Auditoria Estatutario.

Quando surgem questionamentos sobre possiveis irregularidades
em qualquer etapa da licitagcdo ou contratacao, esses sao
encaminhados a CDHU, que realiza a investigagéo conforme
estabelecido em Norma de Procedimento (NP) - Atendimento
aos Questionamentos do Tribunal de Contas do Estado.

Dependendo dos resultados da investigagao e das diretrizes do TCE, a
CDHU pode implementar melhorias em seus processos operacionais.
Se constatados prejuizos financeiros ou responsabilidade funcional, a
Companhia toma as medidas corretivas necessarias.

No ano de 2024, ndo foram registrados casos de corrupgao.

A Companhia recebeu um total de 41 autuagdes e multas

por descumprimento de posturas por parte da CDHU. Essas
autuagdes, emitidas por prefeituras do Estado de Sao Paulo, pela
CETESB e pelo Corpo de Bombeiros, originaram-se de falta ou
deficiéncia na conservagao de espacos e imadveis de propriedade
ou responsabilidade da CDHU, tais como falta de limpeza,
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remocao de lixo e capinagem, auséncia de muros divisérios e/
ou outros equipamentos, € irregularidades decorrentes de
ocupacodes ilegais em terrenos da Companhia.

@ Valor de multas recebidas: RS 17.446,80; e,

@ nimero de san¢ées hdo monetarias recebidas (Qtde.):
nenhuma sangao recebida em 2024.

Também em 2024, a CDHU recebeu 4 autos de infragdo do Ministério
do Trabalho, para os quais foram apresentadas defesas, ainda ndo
apreciadas. Ja os recursos interpostos em 2023 pela CDHU em 10 autos
de infragcdo do Ministério do Trabalho também aguardam apreciacao.
Todos os autos de infragao sao decorrentes de diversas infragdes as
normas legais relativas ao controle e a duragao da jornada de trabalho.

A gestao do Programa de Integridade da CDHU € um compromisso
essencial para a promogao de uma cultura de ética e transparéncia.
Por meio de uma estrutura de governanga robusta, politicas claras
e treinamento continuo, a CDHU busca garantir a integridade em
suas operacdes e a confianca da sociedade.

Esse esforco nao apenas fortalece a reputacao da instituicéo, mas
também contribui significativamente para a construgao de um
ambiente publico mais ético e responsavel.

Politicas, regimento, instrumentos e demais documentos
relacionados a integridade encontram-se disponiveis no
site da CDHU.

CDHU

Comunicacdo e capacitacdao em politicas e procedimentos
anticorrup¢ao [GRI 205-2] [ODS 16]

O treinamento obrigatdrio sobre combate a corrupgao foi
realizado por meio de informativos digitais e enviados a todos os
colaboradores e compreendeu temas como ética, prevengao de
fraudes e uso adequado do canal de denuncias, capacitando os
funcionarios a identificarem e lidar com dilemas éticos em suas
atividades diarias.

Essa abordagem garantiu amplo acesso ao conteudo, utilizando
linguagem clara e objetiva para facilitar a compreensao do tema
e reforgar a conscientizagao sobre praticas éticas. 100% dos
membros da governanca e colaboradores foram treinados
nas politicas e praticas anticorrupc¢ao.


https://www.cdhu.sp.gov.br/

Trabalho infantil, forcado ou analogo
a esc rGVId a o [GRI 3-3 Etica, transparéncia e integridade, 408-1, 409-1] [ODS 8, 16]

No relacionamento com os agentes econdmicos, a CDHU exige,
por meio de instrumentos contratuais, a adogdo de medidas
preventivas e corretivas em conformidade com os regulamentos
de seguranca e higiene, as determinagdes da CIPA, a Lei Federal
n° 6.514/77, que alterou a CLT, as Normas Regulamentadoras de
Seguranca e Medicina do Trabalho aprovadas pela Portaria n°
3.214/78 e as suas atualizacdes, com énfase na NR-18 - Condicdes
e Meio Ambiente de Trabalho na Industria da Construgao, sem
prejuizo das demais normas legais aplicaveis.

A Companhia, por meio de suas empresas gerenciadoras,
fiscaliza continuamente as obras contratadas, com atengao
especial aos canteiros e alojamentos, visando identificar e coibir
irregularidades, especialmente situagdes que envolvam trabalho
infantil e/ou condicdes andlogas a escraviddo. Em 2024, ndo
foram identificados casos de trabalho infantil ou condi¢des
analogas a escravidao na cadeia de fornecedores da CDHU.

Apesar disso, a CDHU foi incluida no cadastro de empregadores
que submetem trabalhadores a condi¢cdes analogas a escravidao
do Ministério do Trabalho em razao de um auto de infragéo
lavrado contra a empreiteira contratada, Construtora Viasol.
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Importante esclarecer que nao houve qualquer irregularidade por
parte da CDHU. Os trabalhadores em questéo eram contratados
da Construtora Viasol, que prestou servicos a Companhia ate 2019,
guando houve a rescisao de contrato por descumprimento de
clausulas quanto a execugdo das obras, e a fiscalizagado trabalhista
ocorreu em data posterior a rescisao de contrato, em 2020.

O alojamento, objeto da fiscalizagdo, ndo estava em canteiro de
obras da CDHU e estava localizado na cidade de Jaguariuna,
onde sequer havia obras em andamento da Companhia,
descaracterizando, assim, qualquer vinculo da CDHU com a
situacgao. Desde a fiscalizacdo, vem sendo esclarecida a situagao
em instancia administrativa, e estao sendo tomadas todas as
providéncias cabiveis para que se corrija 0 erro e gue se exclua a
Companhia da lista.

Em fevereiro de 2025, a CDHU ajuizou uma agdo anulatoria

na Justica do Trabalho, com pedido de liminar, visando a sua
exclusao do cadastro até a decisao final do processo, bem como
a anulagdo do auto de infragao e do correspondente processo
administrativo. Além disso, ha acao civil publica na Justica do
Trabalho aguardando julgamento de recurso.

CDHU

A CDHU reconhece que ha riscos inerentes a atuacao de
construtoras contratadas, especialmente no que diz respeito
aos subcontratados que fornecem mao de obra. Para mitigar
esses riscos, a Companhia esta incorporando novas exigéncias
em seu Manual de Operacdes, determinando que as empresas
gerenciadoras incluam, em seus procedimentos de fiscalizacao,
a verificagdo dos registros empregaticios dos trabalhadores que
atuam nos canteiros de obras e realizem inspe¢des mensais
nos alojamentos.

Os processos de fiscalizagdo resultam em relatorios detalhados,
gue registram as irregularidades identificadas, o grau de nao
conformidade e os prazos para a corregao. Esses relatorios
abrangem tanto questbes ambientais quanto condi¢des de
segurancga e saude no trabalho, englobando as situagdes
observadas nos canteiros e nos alojamentos.

Destaca-se que 100% dos contratos firmados pela CDHU estdo
submetidos a esse rigoroso processo de fiscalizagao.

A Companhia reafirma o seu compromisso com a segurancga
e 0 bem-estar dos trabalhadores, atuando preventivamente e
reforcando os seus processos de controle para evitar qualquer
tipo de irregularidade.



Participagdo em entidades
representativas da sociedade .....

A CDHU desempenha papel ativo em conselhos,

comités, grupos e associagdes, por meio da indicacéo de
representantes de seus quadros técnicos, visando integrar
as politicas habitacionais e de desenvolvimento urbano as
demais politicas setoriais. Essa atuacdo tem como propdsito
fortalecer a cooperacao interinstitucional, facilitar a troca

de informagdes e contribuir para a formulacédo de normas

e programas vinculados a Politica de Desenvolvimento
Urbano e Habitagao no Estado de Sao Paulo.

A Alta Governanca da Companhia participa diretamente
do Conselho Estadual da Habitagao (CEH) e do
Conselho Gestor do Fundo Paulista de Habitagao de
Interesse Social (CGFPHIS). Além dessas instancias,

os técnicos da CDHU atuam em outros féruns,
representando a SDUH, como nas areas de meio
ambiente e saneamento, politicas publicas de direitos
humanos, assisténcia social e demandas especiais,
incluindo idosos, pessoas com deficiéncia, mulheres
vitimas de violéncia, povos originarios, criancas e
adolescentes.
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Atualmente, foram mapeados 40 assentos participativos,
distribuidos entre 32 conselhos e representacdes
regionais e de politicas urbanas, 2 6rgaos relacionados a
gestao de parcerias publico-privadas (PPP) e 6 instancias
administrativas e orcamentarias.

A CDHU considera estratégica sua presenca em todos os
foruns para os quais € designada, especialmente agqueles
que tratam de politicas publicas sensiveis. Desde 2015, a
Companhia é signataria da Rede Brasil do Pacto Global,
reafirmando o seu compromisso com os principios da
sustentabilidade e da responsabilidade social publicando
0 seu relatdrio anualmente e os indicadores solicitados na
plataforma da Rede Brasil do Pacto Global.




@@@@@@@@@@QO@@GG

O principal servico oferecido pela CDHU é a producao habitacional para reduzir o déficit

”
saUde de moradia, proporcionando seguranga e habitabilidade a populagdo de baixa renda
gue, em grande parte, vive em condi¢des insalubres em assentamentos precarios

seg U ra n?a e em ,domicilios conges'tionados ou com graves problemas edilicios, e sem acesso a;o
comunlca?ao mercado formal de habitagao.

Para garantir a entrega de moradias em condi¢cdes adequadas e oferecer suporte em
com o CI Iente caso de problemas, a CDHU realiza agbdes que impactam positivamente a saude e
[GRI 3-3 Etica, transparéncia e integridade, 416-1] seguranga dos moradores, incluindo:
[ODS 16]
1. Diretrizes para novos projetos: adocio do conceito Crime Prevention Through
Environmental Design (CPTED) para segurancga publica, com foco em visibilidade
e vigilancia das areas comuns, iluminacgao eficiente, vegetacao que nao blogueie a
visdo e espacos sem esconderijos. Também sao priorizadas iniciativas para incentivar
a mobilidade ativa e o uso do transporte publico, incluindo bicicletarios e integragao
com ciclovias;

2. provisdo, recuperacao e requalificacdo habitacional: melhorias estruturais que
proporcionam seguranca e habitabilidade adequadas para resolver problemas de
insalubridade e superlotacéo, ajudando a reduzir doencas relacionadas a condi¢cdes
inadequadas, como ventilacao deficiente e umidade;

3. certificacdo de seguranca das habitagoes: entrega de 100% das unidades com
Certificado de Concluséo ou Habite-se, além do Auto de Vistoria do Corpo de
Bombeiros (AVCB) quando aplicavel, garantindo a regularidade e seguranga contra
incéndios; e

4. mecanismos de reparacao: previsdo de agdes para corrigir ndo conformidades
por vicios construtivos, além de seguro contra danos externos, como incéndios e

enchentes, durante a vigéncia do financiamento.

Essas acdes contribuem para melhorar a qualidade de vida e a saude dos beneficiarios
da CDHU.
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Ha previsao de
mecanismos para
os casos de nao
conformidade da
edificacao

[GRI 416-2] [ODS 16]




Conforme dispde o Artigo n° 618 do Cddigo Civil brasileiro, a
responsabilidade para a reparacao de danos fisicos aos imoveis
durante os primeiros 5 anos de construcdo é do empreiteiro;
passado esse periodo, considera-se que a manutengao compete a
familia/condominio.

As principais queixas realizadas em nossos canais de atendimento
sobre a qualidade do produto fornecido sao infiltragcées (500),
vazamentos (339), rachaduras e trincas (286), pisos e revestimentos
soltos (238), acesso ao conjunto (1.417), aquecedor solar (103), de
um total de 5.535 registros no ano de 2024, o que representa 60%
dos problemas construtivos apontados pela populacao.

Um grande volume de ocorréncias se refere a pedidos de

plantas e projetos, num total de 1.620 ocorréncias que ndo se
caracterizam como problemas construtivos. Do universo de
ocorréncias enviadas a obras, 2.040 (36,86%) estao concentradas
em unidades entregues as familias até 5 anos antes. As demais
ocorréncias registradas competem aos moradores a manutengao
do patrimdnio para evitar que chegue a comprometer a saude

e seguranca das pessoas que |a residem. Ainda que a questao
temporal seja relevante no que tange a responsabilidade civil
objetiva, a Area de Obras adota como procedimentos para Analise
e Atendimento de Queixas de Vicios Construtivos:
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a. Vistoria da unidade habitacional:

- Iméveis com até 5 anos: a fiscalizadora realiza vistoria para
identificar problemas e causas; e

« iméveis com mais de 5 anos: 0 mutuario é orientado a realizar
manutengdes por conta propria, salvo em casos de rachaduras
ou problemas em muros de arrimo, os quais serao avaliados
pela fiscalizadora quanto aos riscos e solucdes.

Quando identificado risco, mesmo fora do prazo de garantia, a
CDHU pode optar por executar obras para sanar o problema;

b. notificacdo da prefeitura municipal ou construtora:
constatado vicio construtivo ou falha na execucao, a prefeitura
ou construtora é notificada para realizar os reparos, conforme o
tipo de programa habitacional;

c. concluséo ou negativa de reparo: concluidos os reparos,

a construtora encaminha termo de conclusao assinado e o

caso é encerrado no sistema CRM. Se nao houver solugao
administrativa apos o prazo concedido, o caso € encaminhado a
Area Juridica para adocdo das medidas cabiveis; e

CDHU

d. Manual do Proprietario do Imével da CDHU: todos os
empreendimentos sdo entregues acompanhados do Manual

do Proprietario (casas e apartamentos) e do Manual do Sindico
(prédios), contendo informagdes sobre o imodvel e manutengéo
do condominio. Os manuais sao elaborados pela construtora,
revisados pela fiscalizadora e aprovados pela Area de Obras da
CDHU, seguindo as diretrizes da ABNT NBR n° 15.575 e as normas
internas da Companhia. O Manual do Proprietario foi revisado
em relagdo ao ano anterior.

Apesar desses procedimentos adotados, a CDHU encerrou o0 ano
de 2024 litigando em 2.824 agdes judiciais, envolvendo um total
de 4279 unidades habitacionais. [GRI 416-2] [ODS 16]

No ano de 2024 foi criada, na Diretoria de Engenharia e Obras,
uma Area Técnica de Pdés-Ocupacéo para centralizacdo e
padronizagcao do atendimento as reclamacgoes referentes ao
surgimento de patologias nas edificagdes. Espera-se, com essa
nova forma de gestao, agilidade e eficiéncia no atendimento,
reduzindo-se o numero de agdes judiciais e melhorando a
satisfacao dos beneficiarios.




@6@@@@@@@@@0@9@6

Seguro
habitacional
imobiliario

[GRI 416-2] [ODS 16]
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O seguro habitacional tem como finalidade garantir a quitagdo do financiamento em
caso de morte ou invalidez permanente de um dos componentes do contrato, respeitada
a proporcionalidade de sua participacao, e assegurar a recuperagao do imovel em caso de
danos fisicos cobertos pela apdlice, restituindo-o as condicdes originais.

Assim, conclui-se que o seguro é o Unico instrumento capaz de proteger
adeqgquadamente o patriménio investido e assegurar o retorno do capital empregado.

A obrigatoriedade da contratacdo de seguros decorre diretamente da origem dos
recursos utilizados nos financiamentos habitacionais. Na CDHU, os financiamentos sao
viabilizados por recursos publicos, oriundos de depdsitos em caderneta de poupanca
e Fundo de Garantia do Tempo de Servico (FGTS), caracterizando a Companhia como
integrante do Sistema Financeiro da Habitacao (SFH), ou provenientes da arrecadagao
de impostos do Estado de Sdo Paulo.

A CDHU realiza processo licitatério, na modalidade pregao eletrénico, para a contratagao
de uma uUnica seguradora para a cobertura do seguro habitacional.

Em atendimento a Resolucédo Bacen n° 3.811/2009, a CDHU passou a assegurar nos
contratos firmados com os beneficiarios e adquirentes a escolha da seguradora
vencedora do processo licitatorio ou, alternativamente, a possibilidade de apresentacao
de apodlice individual contratada diretamente no mercado.

A Resolucdo Bacen n° 3.811/2009 também estabelece que as instituicdes integrantes do
SFH somente concederao financiamentos habitacionais com cobertura securitaria que
contemple, no minimo, Morte e Invalidez Permanente (MIP); e Danos Fisicos ao Imadvel (DFI).

Em relagcao ao seguro de DFI, além do pagamento de indenizagbes em espécie,
também é comum a execugéo de obras para recuperagdo dos imoveis danificados.

Sorteio de unidades habitacionais em Canas




Privacidade do cliente

[GRI 3-3 Etica, transparéncia e integridade] [ODS 16]

A CDHU tem atuado de forma continua na evolucao e
aprimoramento de seus controles internos e externos, sempre
com o objetivo de oferecer servicos de qualidade e com segurancga
aos seus clientes. Nesse contexto, a adogao de medidas robustas
para garantir a seguranca dos dados e do ambiente tecnoldgico
tornou-se uma condic¢ao essencial para reduzir os riscos de
ataques cibernéticos e outras vulnerabilidades que possam
comprometer a infraestrutura da Companhia. Essas iniciativas sdo
fundamentais tanto para a manutengao dos servigos existentes
guanto para viabilizar a implementagao de novas solucdes
tecnologicas e inovagoes.

A CDHU tem concentrado seus esforgos na modernizagdo e
aprimoramento de seus processos em trés pilares estratégicos:

@ Implementacao de processos de governanca de Ti;

@ implementacdo de processos de governanca de dados; e;
@ implementacdo de processos de seguranca da informacao.
Essas iniciativas estdo alinhadas a busca pela conformidade

com a Lei Geral de Protecao de Dados Pessoais (LGPD - Lei n°

13.709/2018), reforcando o compromisso da Companhia com a
protecao e privacidade dos dados de seus clientes e parceiros.
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1. Impactos reais e potenciais, negativos e positivos: a protecdo

da privacidade dos clientes € um tema critico para a CDHU,
visto que suas atividades envolvem o manuseio de dados
pessoais relacionados aos programas habitacionais. Os impactos
negativos potenciais incluem a violagéo da privacidade e a
exposicao indevida de informagdes confidenciais dos clientes, o
gue pode gerar transtornos, danos financeiros e reputacionais.
Por outro lado, a gestao eficaz da privacidade tem impactos
positivos, fortalecendo a confianga dos clientes, a conformidade
legal e a reputagao da Companhig;

2. envolvimento com impactos negativos: em 2024, a

CDHU identificou a ocorréncia de 29 queixas de tentativas
fraudulentas envolvendo o uso indevido de informagdes
contratuais de clientes, com 20 individuos tendo relatado
prejuizos financeiros em decorréncia dos pagamentos
efetuados. Ao longo dos ultimos 4 anos, a CDHU registrou
sucessivos casos de tentativas de fraude envolvendo dados
dos clientes, com incidentes reportados por meio de cartas,
telefonemas, WhatsApp e contatos fraudulentos, o que
motivou, por provocacao desta Companhia, operacdes da
Delegacia de Crimes Cibernéticos para a apuragado dos fatos.
Paralelamente, a Companhia segue atuando na melhoria
dos seus processos em 3 pilares: implementar processos de
governanca de tecnologia da informacao (Tl), implementar
processos de governanga de dados e implementar processos
de seguranca da Tl, com vistas ao aprimoramento da
segurancga dos dados e do ambiente tecnoldgico, buscando a
prevencdo de Novos casos;

LT

i
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3. politicas e compromissos: a CDHU possui uma Politica Numero de queixas por fraude (criis-11 [0Ds 16]
de Privacidade e Tratamento de Dados Pessoais, que
estabelece diretrizes claras para a coleta, o uso, o
armazenamento e a proteg¢ao dos dados de seus clientes;

Queixas Com prejuizo

Acumulado Por ano Acumulado Por ano

4. medidas de gestao: para prevenir e mitigar impactos 2020 12 12 25 25
negativos relacionados a privacidade, a CDHU investe
continuamente no aprimoramento de seus controles de
seguranca da informagao, no treinamento de funcionarios e 2022 1.766 664 151 43
na comunicagao efetiva com os clientes sobre suas politicas
e praticas de protecao de dados;

2021 1102 990 108 83

2023 2672 906 205 54

2024 2701 29 225 20
5. rastreamento da eficacia: a CDHU monitora a eficacia
de suas medidas de protecao da privacidade por meio
de indicadores-chave, como o numero de queixas

Fonte: CDHU, 2024.

comprovadas e de incidentes de vazamento de dados. Além Importante destacar, neste ano, o sucesso nas iniciativas tomadas, com a reducao

disso, a companhia realiza auditorias internas e externas drastica de queixas, 0 numero caiu de 906 em 2023 para apenas 29 em 2024.

periddicas para identificar oportunidades de melhoria

em seus processos. Os aprendizados sdo incorporados na O incidente de seguranca envolvendo a CDHU destacou a importancia da

atualizacao constante de suas politicas e procedimentos protecao de dados e a necessidade de comunicagao clara com as autoridades e

operacionais; e titulares afetados. As medidas adotadas e a continuidade das investigagbes em
2024 refletem um compromisso em mitigar riscos futuros e reforcar a seguranca

6. engajamento com stakeholders: a CDHU mantém canais dos dados pessoais.

abertos de comunicagao com seus clientes e demais
stakeholders, recebendo feedbacks e sugestdes que
embasam o aprimoramento continuo de suas praticas
de protecao da privacidade. Sempre que necessario,

a Companhia também se engaja com autoridades
regulatorias e outros 6rgaos relevantes para garantir a
conformidade e a eficacia de suas acoes.
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Gestao do
capital humano




Gestao de pessoas

[GRI 3-3 Gestao do capital humano] [ODS 3, 5, 8,10]

As atividades e acdes conduzidas pela Area de Gestdo de Pessoas
decorrem da relagao contratual de trabalho entre a CDHU e

seus empregados, abrangendo aspectos como remuneragao,
beneficios e recolhimento de encargos sociais e trabalhistas.

Todas essas iniciativas estao plenamente alinhadas as legislagdes
estadual e federal vigentes, incluindo a CLT, as Constituicdes
Federal e Estadual e a LGPD, bem como regulamentag¢des do
Ministério da Saude, do Trabalho, da Previdéncia Social e da
Agéncia Nacional de Saude.

Além disso, a CDHU segue diretrizes da Receita Federal, acordos
coletivos de trabalho, normativas do Tribunal de Contas do Estado
e regulamentos internos de compliance e conduta profissional,
assegurando transparéncia e conformidade em todas as suas
praticas de gestao de pessoas.

Contribuicoes
politicas

Como entidade publica, a CDHU esta impedida de realizar
doagdes a partidos ou candidatos, em conformidade com o inciso
Il do artigo 24 da lei eleitoral (Lei Federal n® 9.504, de 30/09/1997).
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Novas contratacoes e rotatividade

[GRI 401-1] [ODS 5, 8,10]

A analise comparativa dos desligamentos e contratagdes de
empregados na CDHU, nos anos de 2024 e 2023, evidencia

a continuidade da tendéncia de baixa renovagcéo do quadro
funcional, em consonancia com o cenario de reducgdo progressiva
da forca de trabalho nos ultimos anos, resultado da auséncia de
concursos publicos para provimento de novos cargos desde 2002,

No que se refere as contratagcées em 2024, houve o ingresso de

6 empregados, representando uma taxa de admissao de 1,62%
sobre o total do quadro. Esse niumero é inferior ao verificado em
2023, quando 15 contratagdes foram realizadas, com taxa de 4,1%.
Em 2024, do total de admitidos, 5 eram homens (taxa de 1,35%)
e 1 mulher (taxa de 0,27%). Em 2023, a contratacdo de homens
foi superior (14 admissdes, taxa de 3,76%), enquanto as mulheres
representaram apenas uma contratacao, com a taxa de 0,3%.

A distribuicao por faixa etaria, em 2024, revelou que uma contratacao
foi de pessoa com menos de 30 anos (0,27%), enquanto em

2023 nao houve admissdes nessa faixa etaria. Na faixa de 30 a

50 anos, uma contratacao foi registrada em 2024 (0,27%), o que
representa uma significativa reducao em relagdo a 2023, quando
houve 10 contratacdes (2,7%). A faixa etdria acima de 50 anos foi

a que concentrou a maior parte das admissdes em 2024, com 4
contratacoes (1,08%), enquanto em 2023 houve 5 admissdes (1,3%).

Ja em relacao aos desligamentos, observa-se que, em 2024,
ocorreram 11 demissdes, correspondendo a uma taxa de
rotatividade de 2,97%, volume inferior ao observado em 2023,
quando 28 desligamentos foram registrados, com taxa de 5,8%.
Das 11 demissbes, 4 foram de empregados concursados e 7

de empregados em cargo de livre provimento. Dessa forma,
observa-se que as 4 posicdes desligadas correspondem a
reducao efetiva do quadro de empregados da Companhia sem
a correspondente reposicao.

Em 2024, o desligamento de homens predominou, com

10 saidas (2,7%), diante de 18 em 2023 (4,3%). As mulheres
representaram um desligamento em 2024 (0,27%), numero
bastante inferior ao de 2023, quando 10 desligamentos
ocorreram entre mulheres empregadas (1,5%).

A analise por faixa etaria revela que, em 2024, nao houve
desligamentos de empregados com menos de 30 anos,
mantendo-se a condicdo de 2023. Na faixa de 30 a 50 anos, 2
desligamentos foram registrados em 2024 (0,5%), contra cinco

em 2023 (2,0%). O grupo acima de 50 anos concentrou a maior
parte dos desligamentos em 2024, com 9 saidas (2,4%), embora
tenha havido uma reducgao significativa em relagdo a 2023, quando
ocorreram 23 desligamentos nessa faixa etaria (3,8%).



Os dados demonstram que, embora tenha

havido queda tanto nas contratagdes quanto

nos desligamentos em 2024, a movimentagao

do quadro funcional permanece concentrada
entre empregados com idade superior a 50 anos,
refletindo o perfil envelhecido da forca de trabalho
da Companhia.

Essa configuracao reforca a preocupacao com
a renovagao do quadro e a preservagao do
conhecimento técnico acumulado, considerando

que a reposicao de empregados permanece limitada.

Ainda assim, ha a possibilidade de realizagdo de
concurso em 2025.

Adicionalmente, as baixas contratagdes de
mulheres e de pessoas abaixo dos 30 anos também
evidenciam desafios no campo da diversidade
etaria e de género, o que pode comprometer a
composicao e a dinamica futura da forca de
trabalho da Companhia.
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Numero total e taxa de novas contratacées de empregados, por género e faixa etaria icri401-11100s 5,8,10]

Por género
Homens

Mulheres

Faixa etaria
Abaixo de 30 anos
De 30 a 50 anos
Acima de 50 anos

Fonte: CDHU, 2024.

2024

Tx. contrat.

Contratacgoes

5 1,35%
1 0,27%
Contratacoes Tx. contrat.
1 0,27%
1 0,27%
4 1,08%

2023

Contratacgoes

14

1
Contratacdes
0

10

Tx. contrat.

3,80%
0,30%
Tx. contrat.
0,00%
2,70%

1,30%

2022

Contratacdes Tx. contrat.

4 1,00%
3 0,80%
Contratacgoes Tx. contrat.
0 0,00%
4 1,00%
3 0,80%

Numero total e taxa de rotatividade de empregados, por género e faixa etaria icrizo1-11[00s5,8,10]

Por género
Homens
Mulheres

Faixa etaria

Abaixo de 30 anos

De 30 a 50 anos
Acima de 50 anos

Fonte: CDHU, 2024.

2024

Demissodes Tx. rotativ.

10 2,70%

1 0,27%
Demissées Tx. rotativ.
0] 0,00%

2 0,50%

9 2,40%

Nota: As informagdes apuradas devem ser consideradas mediante o periodo de 01/01 a 31/12.

2023

Demissdes

18

10
Demissées
0

5

23

Tx. rotativ.

4,30%
1,50%
Tx. rotativ.
0,00%
2,00%

3,80%

2022

Demissodes Tx. rotativ.

13 2,20%

7 1,30%
Demissdes Tx. rotativ.
0 0,00%

6 1,30%

14 2,20%



Empregados

[GRI 3-3 Gestao do capital humano, 2-6, 2-7] [ODS 8, 10]

Em 2024, o quadro de empregados permanentes da CDHU
registrou um total de 370 posicoes, sendo 367 profissionais
em regime de jornada integral e 3 empregados (1 mulher e 2
homens) com carga horaria reduzida, inferior a 8 horas diarias.

A atuacdo da Companhia permanece concentrada
exclusivamente no Estado de Sao Paulo, na regiao Sudeste do
Pais, por meio de 11 nucleos regionais localizados no interior
do Estado.

A CDHU vem enfrentando uma expressiva e continua
diminuicao de seu contingente de trabalho, alcancando

um acumulado de aproximadamente 65% de reducao no
periodo. Agrava esse cenario o fato de que a idade média dos
empregados, atualmente, é de 59 anos, sendo que 50% do
quadro possui 60 anos ou Mais.

Esse contexto representa um risco concreto a manutengao
da estrutura operacional e a preservagao das competéncias
institucionais da Companhia. Os reflexos dessa situagao ja
se fazem sentir no cotidiano organizacional, traduzindo-

se em sobrecarga das atividades para os empregados

remanescentes, acumulo de responsabilidades pelos gestores,

auséncia de retencao e sucessao das competéncias técnicas,
risco iminente de perda do conhecimento corporativo,
reducao da produtividade e enfraquecimento da cultura e
identidade organizacional.
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Soma-se a esses fatores 0 aumento dos custos com
assisténcia médica, o crescimento dos casos de estresse

e transtornos psicossociais, além da existéncia de niveis
hierarquicos que, em razao do enxugamento do quadro,
ndao contam com equipes subordinadas, comprometendo a
eficiéncia e a continuidade dos processos.

Durante o exercicio de 2024 houve a admissao total de 6
empregados, sendo 5 do género masculino e 1 do género
feminino. As admissdes, todas no estado de Sao Paulo,
ocorreram nas faixas abaixo de 30 anos (1 posicao) do género
masculino; de 30 a 50 anos (1 posicao), do género masculino
e acima de 50 anos (4 posi¢des), sendo 1 posicao do género
feminino e 3 posicdes do género masculino. As admissoes
ocorreram somente em cargos de livre provimento, uma vez
gue as contratacdes de empregados efetivos acontecem
apenas por meio de concurso publico, o que nao ocorre
desde 2002, nao correspondendo a reposicao do quadro de
empregados de carreira.

Em fevereiro de 2025, foi aprovado o Plano de Cargos

e Salarios da Companhia e autorizado o inicio dos
procedimentos para a abertura de novo processo seletivo
para a recomposicao do efetivo, ainda em 2025.
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Quad rode empregados da Companhia [GRI 2-7] [ODS 8,10] Para apoiar suas atividades, a CDHU recorre a contratacao de empresas de consultoria e suporte ao
gerenciamento técnico e social, bem como a fiscalizagdo da realizacao de empreendimentos.

2024 2023 2022
Essas atividades sao executadas mediante a emissao de ordens de servigo especificas, resultando em
produtos previamente definidos.

Homens Mulheres Homens Mulheres Homens Mulheres

Por contrato de trabalho
_ _ Além disso, parte das atividades da Companhia conta com o apoio de estagiarios e aprendizes, que ndo
Prazo indeterminado LRy 138 235 137 244 146 integram o quadro de empregados préprios, mas sdo gerenciados internamente. Em 2024, a CDHU

. contou com 183 empregados nessas categorias, sendo 174 estagiarios e 9 aprendizes.
Prazo determinado 0 0 0] 0 0] 0

Total 232 138 235 137 244 146

Por tipo de emprego Demais profissionais da forca de trabalho da Companhia’ (criz-s

Periodo integral 230 137 233 136 242 145 2024 2023 20222
Jornada parcial 2 1 2 1 2 1 Estagiarios 174 170 55
Total 232 138 235 137 244 146 Aprendizes 9 14 =
Total geral 370 372 390 Total 183 184 55

Fonte: CDHU, 2024.
1. A Companhia néo faz o monitoramento do dado por género. Fonte: CDHU, Superintendéncia de Gestdo de Pessoas (2024).
2.No ano de 2022, foram apresentados os totais das categorias somadas.

Fonte: CDHU, Superintendéncia de Gestao de Pessoas, 2024.
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Diversidade e inclusao

[GRI 3-3 Gestao do capital humano, 405-1] [ODS 5, 8]

Conforme demonstrado em outros indicadores, a CDHU
assegura a diversidade na composicao de sua forca de trabalho
por meio de processos seletivos publicos para a contratacéo de
empregados e colaboradores.

Os empregados efetivos sdo admitidos exclusivamente por meio
de concurso publico, enquanto estagiarios e aprendizes sao
selecionados através de processos com ampla divulgacao, que
incluem previsao de cotas para grupos minoritarios.

Dessa forma, nao ha qualquer intervencdo direta ou indireta na
contratacao desses empregados, sendo a classificagao resultante
dos processos seletivos o Unico critério determinante. Todas as
admissdes seguem a legislacdo e a regulamentagao estadual
vigentes, garantindo a diversidade e a igualdade de oportunidade.

O guadro de governanca da CDHU é composto de 11
administradores do género masculino, sendo 7 acima de 50 anos, e
4 administradores do género feminino, sendo 3 acima de 50 anos.

Composicao do quadro de governanca discriminados por género e faixa etaria

CDHU

O quadro de empregados da CDHU é composto de um total
de 370 posigdes, sendo 63% do género masculino, o que
corresponde a 232 empregados, dos quais 88% tém mais de
50 anos. As empregadas do género feminino representam 37%
do total, somando 138 posi¢cdes, sendo que 87% tambem estao
acima dos 50 anos.

Quanto a diversidade racial, 5,68% dos empregados se
declararam da raca amarela, 8,38% se identificam como

pardos, 4,05% como negros e 81,89% como brancos. Em relagdo
a inclusédo de pessoas com deficiéncia (PCDs), a Companhia
conta com um total de 20 empregados(as) nessa condicao, dos
quais 4 sao do género feminino.

Porcentagem Entre30e50 Porcentagem Porcentagem \ [~
<30 anos >50 anos
(%0) anos (%) (%)
Masculino 0 0% 4 26,67% 7 46,67%
Feminino 0 0% 1 6,67% 3 20,00%

Fonte: CDHU, 2024.

Composicao do quadro de empregados discriminados por género e faixa etaria

Porcentagem Entre30e50 Porcentagem Porcentagem
<30 anos >50 anos
(%) anos (%0) (%0)
Masculino 1 0,27% 28 7,57% 203 54,86%
Feminino 0 0,00% 18 4,86% 120 32,43%

Fonte: CDHU, 2024.
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© ° CDHU

Composicao do quadro de empregados discriminados por categoria funcional, de acordo com género e diversidade racial (crizo5-11[0Ds 5, 8]

Amarela Parda (%)

Negra (%) Branca Branca (%)

Diversidade racial Amarela (%)

Gerencial
Masculino 4 1,08% 9 2,43% 2 0,54% 105 28,38%
Feminino 2 0,54% 3 0,81% 2 0,54% 50 13,51%

Administrativo

Masculino 0 0,00% 2 0,54% 1 0,27% 39 10,54%
Feminino 5 1,35% 4 1,08% 2 0,54% 31 8,38%
Técnico

Masculino 5 1,35% 3 0,81% 5 1,35% 3] 8,38%
Feminino 5 1,35% 2 0,54% 1 0,27% 31 8,38%
Operacional

Masculino 0 0,00% 8 2,16% 2 0,54% 16 4,32%
Feminino 0 0,00% 0 0,00% 0 0,00% 0 0,00%
Total 21 5,68% 31 8,38% 15 4,05% 303 81,89%
Masculino 9 2,43% 22 5,95% 10 2,70% 191 51,62%
Feminino 12 3,24% 9 2,43% 5 1,35% nz 30,27%

Fonte: CDHU, 2024.

151 | Relatério CDHU 2024



Composicao do quadro de empregados discriminados por categoria funcional, género, minorias

e outros indicadores de diversidade

Grupos minoritarios ou vulneraveis - PCDs Mulheres

Gerencial
Administrativo
Técnico

Operacional

Fonte: CDHU, 2024.

[GRI 3-3 Gestdo do capital humano, 404-1] [ODS 4, 5, 8,10]

Em 2024, a Companhia deu um passo significativo na
construcdao de um ambiente de trabalho mais justo, respeitoso

e acolhedor para seus colaboradores. Com foco na promocao da
diversidade e inclusao, foi realizado um treinamento abrangente,
abordando temas como a valorizagdo das diferencas, a
importancia da equidade e praticas para garantir um ambiente
inclusivo e livre de discriminacao.

Além disso, a Companhia também concentrou esforgos

no combate ao assédio moral e sexual, promovendo uma
capacitacao especifica sobre como identificar, prevenir e agir
diante dessas situagdes. O treinamento buscou estimular uma
reflexdo sobre a cultura do assédio, suas origens, formas de
manifestacdo e os danos que pode causar.
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Mulheres (%) Homens (%)

2% 15 4%
3% 1 0%
2% 14 4%
0% 10 3%

Tema Carga horaria

Anticorrupcao

LGPD com foco na Area Juridica

LGPD com foco em Recursos Humanos

LGPD com foco em Tecnologia da Informacao

LGPD para o publico geral

Diversidade e inclusao na pratica

Governanga - Workshop Gestéo de riscos e linhas de defesa de IIA
Cédigo de Etica

Politica de Diretos Humanos

Combate ao assedio moral e sexual

Fonte: CDHU, 2024.

22
12
21
10

Total (%)
6%
3%
6%
3%

Th
2h
2h
2h
2h
1h30
3h
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Th
2h

CDHU

A Companhia, até a presente
data do fechamento do
Relatério (margo/2025), ndo
recebeu qualquer relato de
caso de discriminacao, tanto
pelos empregados

e/ou colaboradores, ou
mesmo com terceiros,
clientes e stakeholders.

Qualquer registro de
ocorréncia futura sera

tratado pelo Comité de Etica
da Companhia com base

no Codigo de Integridade
Profissional e normas internas
de sangdes disciplinares.




Relacoes de trabalho

Politica de Remuneracao

[GRI 3-3 Gestao do capital humano, 2-19, 2-20, 2-30] [ODS 8]

A Politica de Remuneracao da CDHU ¢ estabelecida pelo Plano
de Cargos e Salarios, aprovado pela Comissao de Politica Salarial
(CPS) e pelo Governador do Estado de Sdo Paulo. Esse plano
define tabelas salariais organizadas por faixas e steps, conforme os
diferentes grupos de cargos, abrangendo carreiras de nivel médio
e superior.

Os valores salariais podem ser reajustados anualmente por meio
de Acordo Coletivo de Trabalho (ACT) entre a Companhia e os
representantes sindicais das categorias, sendo que 100% dos
empregados estao abrangidos nos acordos coletivos.

As admissdes ocorrem exclusivamente por concurso publico

e sempre para cargos de nivel inicial, na primeira faixa salarial
correspondente. A progressao salarial pode ocorrer de forma
horizontal, por meio de avaliagdo de desempenho, ou vertical,
quando o empregado passa a ocupar um cargo imediatamente
superior dentro da carreira.

Os empregados sao representados por diversas categorias
sindicais, entre as quais se destacam o Sindicato dos Arquitetos,
o Sindicato dos Engenheiros e o Sindicato dos Trabalhadores
nas Empresas e Cooperativas Habitacionais e Desenvolvimento
Urbano no Estado de Sdo Paulo (SINCOHAB), que representa a
categoria predominante na Companhia.
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A Politica de Remuneragao garante um piso salarial para todas
as categorias, e todos os empregados sao remunerados de
acordo com o cargo ocupado, sem qualquer tipo de distingao. As
variagdes salariais ocorrem em razao de progressdes por merito
e/ou designacao para funcdes gratificadas, uma vez que, no
ingresso via concurso publico, todas as admissdes sao realizadas
no primeiro grau do nivel inicial da carreira.

Proporcao da remunerac¢ao total anual criz-21)

Remuneracdo total anual para o individuo mais bem pago da Companhia

Remuneragao total anual média de todos os empregados
da Companhia, exceto o individuo mais bem pago

Proporcao do individuo mais bem pago/média de todos os
empregados

Aumento percentual na remuneracao total anual para
o individuo mais bem pago da Companhia

Aumento percentual medio na remuneragao total anual para todos os
empregados da Companhia, exceto o individuo mais bem pago

Proporcdo do aumento do individuo mais
bem pago/média de todos os empregados

Fonte: CDHU, 2024.

CDHU

Nao existe uma politica de remuneracao para o quadro de
governanga, uma vez gue os valores remuneratorios sao
definidos por instancias de governo (Secretaria da Fazenda),
com base na remuneragao do governador do Estado de
Sao Paulo. A remuneragao é fixa, ndo havendo a previsao
de remuneracéo adicional, bonificacdes e/ou beneficios de
aposentadoria.

2024 2023 2022 2021

RS 37737635 R$340.63523 R$32590441 RS$ 29031210
R$ 195.078,09 R$173.81318 R$161.594,95 RS 144.079,66
1,93 1,96 2,02 2,01

1 1,05 112

112 1,08 112
0,99 0,97 1 -



Considerando a proporcdo da remuneracao total anual na CDHU
entre o empregado mais bem pago e a média dos demais
empregados, verificam-se as seguintes analises e consideragdes
em relagdo ao ano de 2024:

O empregado mais bem pago da Companhia tem sua
remuneragao reajustada pelo mesmo indice aplicado ao
conjunto dos empregados, conforme estabelecido em ACT. Em
2024, o indice de reajuste foi de 2,77%.

Ainda, em 2024, houve decisao na Justica do Trabalho de
aplicacdo do indice de correcao de 7,80%, decorrente de Dissidio
Coletivo de Trabalho de maio de 2021.

As informagdes demonstram que a proporg¢ao entre a
remuneracgao total anual do empregado mais bem pago e a
média da remuneragdo de todos os empregados foi de 1,93
em 2024, apresentando leve redugao em relagao a 2023 (1,96)
e 2022 (2,02). [GRI 2-21]

Essa oscilagdo decorre, principalmente, dos desligamentos
ocorridos nos periodos e das movimentagdes em fungdes
de gestao, que impactam diretamente a composicao da
remuneracao global.
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Em relagdo ao aumento percentual na remuneragao total
anual do empregado mais bem pago, o indice registrado em
2024 foi de 1,11%, préximo ao valor verificado em 2023 (1,05%)
e 2022 (1,12%), mantendo-se alinhado ao reajuste aplicado
em ACT. [GRI 2-21]

Quanto ao aumento percentual médio na remuneracao total
anual dos empregados, exceto o empregado mais bem pago,
observa-se que em 2024 foi de 1,12%, comportamento semelhante
ao de 2023 (1,08%) e 2022 (112%). Essa variacao resulta, sobretudo,
dos desligamentos ocorridos ao longo do ano, que impactam

a média salarial. A saida de empregados em fungdes com
remuneragoes inferiores eleva a média da remuneragao dos
empregados remanescentes, resultando em um percentual
ligeiramente superior ao indice de reajuste previsto no ACT.

Por fim, destaca-se que a proporgaéo entre o aumento da
remuneragao do empregado mais bem pago e a media dos
empregados em 2024 foi de 0,99, valor proximo aos 0,97
registrados em 2023 e 1,00 em 2022, evidenciando que os
reajustes salariais aplicados ao longo do periodo seguem
padrdes equivalentes entre o conjunto de empregados e os
ocupantes das posicdes de maior remuneragcao na Companhia.

O guadro de empregados da CDHU é composto de 37% de
mulheres. Em 2024, a remuneracao média das mulheres,
considerando 138 posicdes, foi de RS 15.565,70, inferior a

meédia salarial dos homens, que, em 232 posicdes, receberam

RS 16.365,51, resultando em uma razéo de 0,95. [GRI 405-2] [ODS 5, 8,10]




Equidade salarial entre homens e mulheres (crizo5-21(0ps 5, 8,10,13]

Gerencial/chefias
Homens

Mulheres

Proporcao (M/H)
Administrativo/cargos universitarios
Homens

Mulheres

Proporgao (M/H)
Técnico/cargos técnicos
Homens

Mulheres

Proporcao (M/H)
Operacional’

Homens

Mulheres
Por género

Homens
Mulheres
Total

Proporcao entre o saldrio-base e a remuneracao recebidos
pelas mulheres e aqueles recebidos pelos homens para
todas as categorias funcionais

Fonte: CDHU, 2024.
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Percentual de
empregados

100%
68%
32%

100%
50%
50%

100%
53%
47%

100%
100%

Numero de
empregados

232
138
370

Qtde.

177
120
57

84
42
42

83
444
329

26
26

Percentual de
empregados

63%
37%
100%

Remuneragao

média (valor)

RS 21.91524
RS 21.895,89
RS 21.955,96

1,00

RS$ 15.50318
RS 16.809,85
RS 14.196,50

0,84

R$ 7.695,01
RS 7.690,04

R$ 7.700,61

1,00

RS 4.804,46

Remuneragao

média (valor)
RS 16.365,51
R$ 15.565,70
R$16.067,20

0,95

CDHU

A média de remuneracao do género feminino € inferior

a do género masculino em razao destes ocuparem,
proporcionalmente, mais cargos de fungao gratificada
(gerencial/chefias), conforme exposto no quadro Equidade salarial
entre homens e mulheres.

No grupo gerencial/chefias, o género feminino corresponde a
32% do quadro total de empregados do grupo. Comparando
a remuneragao (salario) das mulheres (57 posi¢coes) com a
dos homens (120 posi¢des), estas perceberam em 2024 uma
remuneracdo média de RS 21.955,96, superior a remuneragao
média dos homens, que foi de RS 21.895,89, a razdo de 1,003.

No grupo administrativo/cargos universitarios, o género feminino
corresponde a 50% do quadro total de empregados do grupo.
Comparando a remuneracgao (salario) das mulheres (42 posicoes)
com a dos homens (42 posicdes), estas perceberam em 2024
uma remuneracdo média de RS 14.196,50, inferior a remuneracao
média dos homens, que foi de R$16.809,85, a razdo de 0,84.

No grupo técnico/cargos técnicos, o género feminino corresponde
a 47% do quadro total de empregados do grupo. Comparando

a remuneracao (salario) das mulheres (39 posicdes) com a

dos homens (44 posicoes), estas perceberam em 2024 uma
remuneracdo média de RS 7.700,61, superior a remuneracao
média dos homens, que foi de RS 7.690,04, 3 razdo de 1,001.



Beneficios

[GRI 401-2] [ODS 3, 5, 8]

Os empregados da CDHU contam com uma ampla
gama de beneficios, incluindo seguro de vida, plano
de saude médico e odontoldgico, licenga-maternidade
e paternidade, vale-transporte, complemento de
auxilio-doencga ou acidente de trabalho, auxilio-funeral,
auxilio-creche, vale-refeicao e vale-alimentacao.
Destaca-se que os dois Ultimos beneficios também
sao garantidos a estagiarios e aprendizes. Todos esses
beneficios estdo previstos em ACT.
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Beneficios concedidos aos empregados

Licengca-maternidade Sim
Cobertura para incapacidade/invalidez Sim
Auxilio-creche Sim
Auxilio-funeral Sim
Auxilio por filho especial Néo
Transporte fretado Nao
Vale-alimentagao Sim

Vale-refeicdo Sim (extensivo aos estagiarios)

Licenca-paternidade Sim
Remuneragao variavel Nao
Convénio com academias Nao
Plano de aquisicdes de acdes Néo
Fundo de aposentadoria Nao
Seguro de vida em grupo Sim

Vale-transporte Sim (extensivo aos estagiarios)
Assisténcia médica Sim
Assisténcia odontologica Sim

Fonte: CDHU, 2024.

CDHU

Licenca-maternidade/paternidade

[GRI 401-3] [ODS 5, 8]

O total de empregados com direito a licenga-maternidade ou
paternidade na CDHU é de 370, sendo 232 do género masculino
e 138 do género feminino, abrangendo 100% dos colaboradores.

Durante o ano de 2024, apenas uma empregada usufruiu da
licenca-maternidade, com retorno previsto para 2025, e um
empregado utilizou a licenga-paternidade.

A taxa de retengao para esses colaboradores foi de 100%. O
reduzido nimero de afastamentos por licenca-maternidade ou
paternidade na Companhia é atribuido a alta média etaria dos
empregados, que atualmente é de 59 anos.



Avaliacao de desempenho ...

Os administradores da CDHU sao avaliados anualmente com base nas
diretrizes estabelecidas pela Deliberagdo CODEC, por meio de um processo que
abrange tanto a avaliagéo colegiada (coletiva) do desempenho do colegiado
guanto a autoavaliacéo individualizada de cada membro. Os resultados séo
encaminhados para analise e verificacao de conformidade pelo Comité de
Elegibilidade e Aconselhamento (CPSEC).

Apos a validacao pelo Comité, os resultados da avaliacao sao remetidos a Secretaria
de Governo, ao Conselho de Defesa dos Capitais do Estado (CODEC) e a SDUH, em
atendimento as exigéncias dos 6rgdos de governanca e controle externo.

Importante destacar que, historicamente, todas as avaliacdes realizadas
atenderam ou superaram as expectativas fixadas, evidenciando a adequacdo e o
comprometimento dos administradores com os padroes de desempenho exigidos.

Esse resultado tem contribuido para que os 6rgaos responsaveis pela indicacao

e supervisao da administragcao da Companhia mantenham a composicao dos
colegiados ao longo dos anos.
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Os administradores foram avaliados pelos memlbros do Comité
de Elegibilidade e Aconselhamento, de forma coletiva e
individual, mediante diretrizes e preenchimento de formularios
contidos na Deliberacdo CODEC n° 2, de 15/3/2024, sendo obtidos
0s seguintes resultados:

1) Nota da avaliacdo coletiva do Conselho de Administracao:
nota final apurada - 3,20: a atuacdo coletiva/colegiada do
Conselho de Administracdo “satisfaz as expectativas legais
e estatutarias’;

2) nota média da avaliacao individual dos Conselheiros
de Administracdo: nota final apurada - 3,41: a avaliagcéo
individual dos Conselheiros de Administracao “supera as
expectativas legais e estatutarias”;

3) nota da avaliacao coletiva da Diretoria Colegiada: nota
final apurada -3,25: a atuacdo colegiada/coletiva da Diretoria
“satisfaz as expectativas legais e estatutarias’; e

4) nota média da avaliacdo individual dos diretores: nota final
apurada - 3,79 a atuacgao individual dos diretores “supera as
expectativas legais e estatutarias”.




Treinamentos

[GRI 3-3 Gestao do capital humano, 404-1, 404-2] [ODS 4, 5, 8,10]

A Area de Gestio de Pessoas define, anualmente, um calendario
de treinamento e desenvolvimento com o objetivo de garantir o
cumprimento das capacitagdes obrigatodrias. Aléem disso, realiza
um Mmapeamento das necessidades de qualificacao

junto as diversas areas da Companhia, identificando demandas
especificas de aprimoramento profissional.

O setor também atende a solicitacdes decorrentes de
atualizagbes e novas exigéncias do setor habitacional,
abrangendo areas como juridica, arquitetura, engenharia, meio
ambiente, financeira, planejamento e social, entre outras.

No exercicio de 2024, a media de horas de capacitacao realizada
foi de 7,16h para um corpo funcional de 370 empregados(as). A
capacitacdo média realizada entre as mulheres (138) e entre os
homens (232) foi de 7,16h para ambos os géneros.

Total e média de horas de capacitacao’
[GRI 404-1]1 [ODS 5, 8,10]

" Total de horas de Média por

Por género .
treinamento empregado
Homens 1.662 7,16
Mulheres 988 7,16
Total 2.650 7,16

Fonte: CDHU, 2024.
1. A Companhia nao dispde de controle dos dados de capacitagdo por categoria profissional.
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Essa iniciativa reforca o compromisso da empresa com a criagao
de um ambiente seguro, onde todos possam se desenvolver
profissionalmente com dignidade e respeito, valores essenciais
para o crescimento coletivo e o bem-estar dos empregados. No
exercicio de 2024, o investimento total em capacitacao foi

de RS 312.993,00.

Anualmente, a CDHU oferece treinamentos para manter
atualizada a capacitagcao do mais alto drgao de governanca sobre
a Lei Federal n®13.303/2016, seus desdobramentos, bem como
sobre o Codigo de Conduta e Integridade e a LGPD. [GRI 2-17]

Com a aprovagao do Plano de Cargos e Salarios, em fevereiro de
2025 serao retomadas as movimentagodes funcionais relativas

a progressao de carreira e a realizagcao de novas contratagoes.
Paralelamente, esta prevista a implementagéo do Programa de
Aperfeicoamento de Competéncias, voltado ao desenvolvimento
profissional dos empregados.

Em dezembro de 2024, foi iniciado o Programa de Preparagao para
Aposentadoria, com previsao de conclusao em fevereiro de 2025.

Essas iniciativas encontram-se previstas para desenvolvimento e
implementacgao a partir de 2025, visando fortalecer a politica de
gestdo de pessoas e assegurar a adequada sucessdo e capacitacao
do quadro funcional.

Entrega das chaves - Empreendimento Bilac G

e

-




Sauvude e
seguranga

do trabalho

159 |

Relatorio CDHU 2024

Sistema de Gestao de Saude e
Seguranca do Trabalho

[GRI 3-3 Gestao do capital humano, 403-1, 403-4, 403-5, 403-7, 403-8] [ODS 8, 16]

A Area de Gestio de Pessoas da CDHU é responsavel pela gestdo das acdes
voltadas a saude ocupacional e seguranca do trabalho na Companhia.

Para o desempenho das atividades voltadas a saude ocupacional e seguranca
do trabalho, a Companhia se apoia em ferramentas de tecnologia da
informacgao que garantem maior eficiéncia no controle e na gestdo dos
processos, assegurando o pleno atendimento as exigéncias legais e o correto
processamento e envio das informagdes obrigatdrias ao Ministério do Trabalho,
em conformidade com as atualizagbes periddicas da legislagao vigente.

A CDHU realiza a supervisao do contrato com empresa especializada na
prestacdo de servicos de Medicina e Seguranga do Trabalho, devidamente
certificada e habilitada para atender as exigéncias legais da area, dispondo
de uma profissional psicéloga e uma assistente social, que atuam no
atendimento psicossocial a empregados em situagdes que demandam
acolhimento e suporte especifico. Além disso, essas profissionais prestam
apoio as atividades do medico do trabalho, especialmente na realizagao
de exames admissionais, periddicos, demissionais e outros procedimentos
relacionados a salde ocupacional.

A CDHU adota normas e diretrizes reconhecidas de gestao de riscos e de
seguranga e saude no trabalho, em consonancia com a legislagao trabalhista
e regulatoria, destacando-se a implementag¢ao e acompanhamento do
Programa de Prevencao de Riscos Ambientais (PPRA), em atendimento a
NR-9, o Programa de Controle Médico de Saude Ocupacional (PCMSO),
conforme NR-7, e o Programa de Gerenciamento de Riscos (PGR), em
conformidade com as normas aplicaveis.

CDHU

Atualmente, 100% dos empregados da Companhia, totalizando 370 pessoas,
e 100% dos estagiarios, hoje em numero de 174, encontram-se cobertos

pelo sistema de gestao de saude e segurancga do trabalho. Destaca-se que

a CDHU estd em processo de ampliacdo do quadro de estagiarios, podendo
atingir o total de 300 estudantes, os quais também serao integralmente
abrangidos pelas mesmas medidas de protecao a saude e seguranca.

Por fim, cabe ressaltar que a CDHU nao exerce controle ou gestao sobre

as condicdes de saude e seguranga dos colaboradores vinculados as
empresas prestadoras de servicos terceirizados. Esse acompanhamento é
de responsabilidade dos gestores das areas demandantes, encarregados da
administracao dos respectivos contratos.

A participagao e a avaliagao no sistema de gestao de saude e seguranga

do trabalho ocorrem por meio de um canal de comunicagao aberto, que
possibilita a interagdo direta dos empregados com os representantes da

Comissao Interna de Prevencao de Acidentes (CIPA).

A CDHU realiza periodicamente a divulgagao de informacdes relevantes
sobre saude e segurancga ocupacional, visando orientar e conscientizar os
empregados da Companhia.

A gestao dessas atividades é conduzida por meio do registro sistematico das
ocorréncias e do acompanhamento continuo das medidas implementadas.



Identificacdao de
periculosidade,
avaliacao
deriscose
investigacao de
incidentes

[GRI403-2,403-7] [ODS 8]
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A CDHU realiza, anualmente, o PGR, abrangendo todas as areas
da Companhia. O programa tem como finalidade monitorar,
identificar e eliminar riscos e condi¢des insalubres nos ambientes
de trabalho, garantindo a protecao a saude e a integridade fisica
dos empregados.

Além da implementagao do PGR, a CDHU promove inspegdes
periodicas nos locais de trabalho, em agao conjunta entre o
profissional responsavel pela area de Seguranca do Trabalho e os
membros da CIPA.

Essas vistorias possibilitam a identificagdo de eventuais situagdes que

demandem adequagoes, cujas recomendacdes sao encaminhadas
as areas competentes para adogao das medidas corretivas
necessarias, visando a eliminagao ou mitigagao dos riscos.

A Companhia assegura a qualidade e a efetividade desses
processos por meio da capacitagdo continua dos integrantes
da CIPA, bem como pelo acompanhamento e suporte técnico
prestado pelo profissional responsavel pela Area de Medicina e
Seguranca do Trabalho.

Todas as ocorréncias, registros e relatos de situagdes de risco sao
analisados e encaminhados para providéncias com a Area de
Administracdo de Servicos e a Area de Gestdo de Pessoas, que
atuam na solucao das demandas apresentadas.

Os relatos sobre riscos podem ser feitos tanto pelos membros da
CIPA quanto diretamente pelos empregados, sendo garantido
gue nao ha qualquer forma de represalia, em respeito ao Codigo
de Conduta e Integridade, bem como as normas de Conduta
profissional e de san¢des disciplinares.

Caso ocorra alguma situagao que contrarie esse compromisso,
o0 empregado podera recorrer ao Canal de Denuncias da
Companbhia, assegurado o sigilo e a protecao contra retaliagdes.

E importante ressaltar que as atividades desenvolvidas pelos
empregados da CDHU, em todas as suas areas, nao os expdem a
situagdes que envolvam risco significativo de lesdes ou doencas
ocupacionais. Esse fato € comprovado pelo enquadramento da
Companhia no menor grau de risco previsto na classificacao das
atividades profissionais.

Adicionalmente, a CDHU mantém um historico isento de
registros de incidentes que tenham demandado processos

de investigagao ou medidas emergenciais, em virtude do

baixo nivel de risco associado as fungdes desempenhadas no
ambito da Companhia. Esse cenario reforga a efetividade das
praticas adotadas e o compromisso institucional com a saude e
seguranga de seus empregados.

CDHU



Acidentes de trabalho

[GRI 403-9] [SASB IF-HB-320a.1] [ODS 3, 8, 16]

Em 2024, a CDHU registrou apenas 2 acidentes de trabalho,
resultando em afastamentos que totalizaram 17 dias (136
horas). Nao houve registros de acidentes envolvendo
prestadores de servigos.

Os principais incidentes envolveram quedas de mobiliario
e acidentes no trajeto para o trabalho. Medidas preventivas
incluem inspecgdes frequentes da CIPA e do técnico de
seguranca do trabalho, garantindo um ambiente seguro e
minimizando riscos.

A CDHU reafirma o seu compromisso com a saude e
segurancga de seus colaboradores, garantindo um ambiente
laboral adequado, livre de riscos significativos e alinhado as
melhores praticas do setor.

161 | Relatério CDHU 2024

CDHU

Servicos de saude ocupacional oo

A CDHU implementou o Programa de Controle Médico
de Saude Ocupacional (PCMSO), por meio do qual realiza
exames meédicos periddicos em todos os empregados e
estagiarios, assegurando o controle efetivo das condi¢des
de saude ocupacional na Companhia.

A execucado do programa é conduzida por profissional

da area médica. Os relatérios de acompanhamento sao
armazenados em arquivos especificos, em ambiente
restrito, com acesso exclusivo ao médico do trabalho e ao
gestor designado pela Companhia, garantindo o sigilo e
a privacidade das informacodes coletadas. Os dados sdo
utilizados unicamente para monitorar e acompanhar

a saude ocupacional dos colaboradores, sem qualquer
desvio de finalidade.

Como complemento ao programa de controle médico,
sao promovidas agdes educativas sobre temas relevantes
de saude, como saude mental, prevengao ao suicidio,
cancer de mama e cancer de prostata.

Em 2024, foi iniciado um programa de mindfulness, focado
na melhoria da qualidade de vida e desenvolvimento da
inteligéncia emocional, com previsao de continuidade

ate 2025.

Ademais, a Companhia adota o Cédigo de Conduta e
Integridade, por meio do qual reafirma seu compromisso
com a garantia de condi¢cdes adequadas de saude e
seguranga aos colaboradores.

Os empregados podem, a qualgquer tempo, acionar a
CIPA e/ou a Area de Gestdo de Pessoas para averiguar
eventuais situagdes de risco em seus postos de trabalho,
inclusive aguelas relacionadas a COVID-19. Também esta
disponivel o suporte da Brigada de Incéndio, situada no
Condominio CIDADE I.

Sempre que necessario, sdo realizadas inspec¢des no local
para levantamento de informacoées sobre incidentes e/
ou riscos, com a participacao de representantes da CIPA,
Brigada de Incéndio e/ou bombeiros civis. A avaliacdo e
reavaliacao de periculosidade € conduzida em inspec¢des
especificas realizadas por profissional habilitado de
empresa contratada, visando a elaboracao do Laudo
Técnico de Condigdes Ambientais do Trabalho (LTCAT).

Ressalta-se que a CDHU esta enquadrada no grau de
risco 1, correspondente ao menor nivel de risco existente.



Promocao da saude
do tra balhador [GRI1403-6] [ODS 3]

A CDHU mantém convénio médico com abrangéncia nacional destinado
aos seus empregados, diretores e dependentes, proporcionando acesso
preventivo e/ou para tratamentos diversos, conforme ampla cobertura de
especialidades médicas, hospitalares e de laboratdrios clinicos.

Também oferece aos empregados e seus dependentes a possibilidade de
adesao a um convénio odontoldgico com ampla rede de atendimento.

Além dos servicos disponibilizados pelo convénio, a CDHU facilita o
acesso ao calendario de vacinacao anual da Secretaria Estadual da
Saude, principalmente nas campanhas que exigem maior mobilizacao
da populagao.

Orientacdes adicionais sao prestadas pelo médico do trabalho,
profissionais de psicologia e servico social da Area de Gestao de Pessoas,
mesmo em situagdes nao relacionadas ao ambiente de trabalho,
incluindo o atendimento a familiares.

A CDHU realiza anualmente campanhas de conscientizagado e prevengao
de diversas doencas, como cancer de mama, cancer de prostata, saude
mental e prevencao ao suicidio, entre outras.

Para garantir o sigilo das informagdes sensiveis dos empregados, a empresa
adere a LGPD e restringe o acesso a essas informagodes, que é exclusivo para
o0 meédico do trabalho por meio de um sistema eletrénico protegido por
senha, além de manter prontuarios fisicos em arquivos proprios.
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Segurancga patrimonial ...

A Companhia nao dispondo de vigilantes em seu

quadro de funcionarios, contrata servigos terceirizados
de vigilancia patrimonial para garantir a seguranga de
seus imoveis, incluindo terrenos, areas verdes, areas
institucionais e unidades habitacionais, bem como para a
vigilancia do Condominio CIDADE |, Il e IV, localizados no

bairro da Sé, na regidao central do Municipio de Sao Paulo.

Esses servigos visam prevenir e coibir atos de vandalismo

ou invasao, assegurando a integridade do seu patriménio.

As empresas prestadoras desses servicos devem possuir
autorizagao de funcionamento emitida pela Policia
Federal, conforme estabelece o Estatuto da Seguranca
Privada, instituido pela Lei Federal n°14.967, de 9/9/2024.
Além disso, é obrigatério que fornecam mao de obra
devidamente qualificada, com vigilantes que tenham
concluido curso de formagao reconhecido e autorizado
pela Policia Federal.

No que tange as obrigagdes contratuais, as empresas
contratadas sao responsaveis por realizar treinamentos
anuais para seus vigilantes, abordando temas como
direitos humanos, uso da forga, polidez, discrigao,
aparéncia e habilidades no trato com o publico.

Essas medidas visam assegurar que os profissionais
estejam aptos a desempenhar suas fungdes de maneira
ética e eficiente, alinhados as diretrizes legais e as
necessidades especificas da CDHU.

Em 9 de setembro de 2024, foi sancionada a Lei Federal
n°14.967, que institui o Estatuto da Seguranca Privada e
da Seguranca das Instituicdes Financeiras, substituindo

a antiga Lei Federal n°® 7102, de 1983. Essa nova legislacdo
moderniza as regras do setor, incorporando inovagoes
tecnologicas e ampliando os servicos regulamentados.

A CDHU, atenta a essas mudancgas, esta revisando seus
processos de contratagao e fiscalizagdo de servigos de
vigilancia patrimonial para garantir conformidade com a
nova legislagao, assegurando a protegao de seus ativos e a
segurancga de seus colaboradores e do publico atendido.
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Sobre o Relat




A CDHU tem se empenhado em aumentar a transparéncia

de suas agdes e diretrizes de sustentabilidade, atendendo as
demandas dos Conselhos Fiscal, de Administracao e do CODEC.
O Relatdrio de Sustentabilidade, Administracao e Carta de
Governanga tem sido um dos compromissos assumidos pela
Companhia com todos os seus publicos de interesse, mantendo
uma divulgagao periodica, desde 2009, desse documento.

Na qualidade de empresa publica vinculada ao Governo

do Estado de Sdo Paulo, a Companhia de Desenvolvimento
Habitacional e Urbano do Estado de Sao Paulo (CDHU) esta
sujeita as disposicdes da Lei Federal n°13.303/2016 (Lei das
Estatais). O artigo 8° dessa legislagdo determina que empresas
publicas e sociedades de economia mista devem atender a
requisitos minimos de transparéncia, entre os quais se destaca a
divulgagao anual de Relatdrio Integrado ou de Sustentabilidade.
[GRI 2-2]

Em conformidade com essas exigéncias, desde o exercicio de 2009
a CDHU adota as normas da GRI na elaboragao de seu Relatorio
Anual de Sustentabilidade, contemplando os desempenhos
econdmico, ambiental, social e de governanga da Companhia.

Além disso, a partir de 2022, a CDHU optou por aderir
voluntariamente aos conteudos SASB, especificos para o setor
home builders. Também a partir desse ano, integrou em seus
relatérios anuais os documentos exigidos pela Lei Federal n°
13.303/2016, notadamente o Relatério de Administracdo e a
Carta de Governanca.
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Os dados apresentados no presente Relatério abrangem o periodo
de 1° de janeiro a 31 de dezembro de 2024 e buscam expor, com
transparéncia e objetividade, os principais resultados relacionados
aos temas materiais identificados pela Companhia. O documento
também aborda politicas, praticas, desempenho e gestao de todas
as operagoes da CDHU no Estado de Sao Paulo. [GRI 2-3]

A matriz de materialidade considerada nesta edigao foi definida
em 2023, com base em uma consulta abrangente com os
stakeholders e entrevistas em profundidade com a alta dire¢do da
Companhia e parceiros da SDUH. A definicdo dos temas materiais
foi posteriormente validada pela Direcao da CDHU. [GRI 2-14]

As informacdes financeiras e de gestéo referem-se ao mesmo
periodo e estao incluidas no Balango Financeiro Anual, auditado
por entidade independente e publicado simultaneamente no
Diario Oficial do Estado de S&o Paulo e no site institucional do
Estado de Sao Paulo (consulte a secao “fonte” para referéncias
adicionais). [GRI 2-3]

O Relatorio de Sustentabilidade, Relatorio de Administragao e Carta
de Governanga abrange integralmente as atividades da CDHU, sendo
a edicdo mais recente referente ao exercicio de 2023.

CDHU

Em 2024, ndo houve alteragao na natureza do negdcio, no periodo
do relato, nem erros a corrigir. Além disso, ndo ocorreram fusdes
ou aquisicdes que gerassem impactos significativos no relato.

Houve mudancas pontuais em alguns indicadores, que serao
apontadas no contexto da resposta de cada um (como, por exemplo,
alteragao da missao da CDHU e da organizagao de programas
conforme o novo Plano Plurianual 2024-2027, sem impacto direto ou
significativo nas operagdes da Companhia. [GRI 2-4]

Uma consultoria especializada apoiou a producao do Relatorio, que
conta com apoio de uma equipe interna dedicada a sua elaboragao.

Duvidas ou solicitagdes de informacgdes adicionais sobre este
Relatério podem ser encaminhadas por meio do site oficial do
Governo do Estado de Sao Paulo: https://fala.sp.gov.br/, canal
por onde também é possivel registrar pedidos de acesso a
informacao, elogios, reclamagdes, denuncias ou solicitagoes
de providéncias. [GRI 2-3]



https://fala.sp.gov.br/

Compromisso ESG .....

A CDHU vem adotando e integrando os aspectos sociais,
ambientais e de governancga (ESG, na sigla em inglés) em suas
estratégias e processos de negocios, buscando alinhar as suas
praticas aos principios e as diretrizes do Relato Integrado, ao
mesmo tempo em que vem refor¢cando os seus controles e
sistemas de informacgao. Com isso, a Companhia vai cumprindo de
forma paulatina as exigéncias de rastreabilidade das informacoes.

O Relatdrio € analisado e aprovado pela Alta Administracao da
Companhia, com acompanhamento do Comité de Auditoria
Estatutario. A gestao dos temas materiais envolve as diversas areas
da CDHU g, nos temas mais estratégicos, pode contar com o suporte
do Comité Gestor do Plano de Agdes Estratégicas e de Investimentos,
bem como do Comité de Inovagao e Sustentabilidade.
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Verificacao externa....

A CDHU submete as suas demonstra¢des financeiras a
verificagao externa por auditoria independente a cada
trimestre. Anualmente, essas demonstragdes sao consolidadas
e publicadas no Relatério de Sustentabilidade e no Relatdrio da
Administracdo/Carta de Governanca, garantindo a consisténcia
das informagdes entre todos esses documentos.

Esses instrumentos sao submetidos, ao fim de cada exercicio,

a validagao e aprovacao pelas instancias competentes, que
incluem a Diretoria Plena da Companhia, o Comité de Auditoria
Estatutario, o Conselho Fiscal e o Conselho de Administracao.

No ciclo atual dos relatdrios de sustentabilidade/integrados
(2022-2024), ndo houve submissdo dos conteudos a verificagao
externa; no entanto, além da manutengao do foco na integragéo
efetiva da sustentabilidade as estratégias de negdcios e
processos da Companhia, esta em andamento um processo
gradual de aprimoramento das informagdes divulgadas.

Esse esforgo visa fortalecer a robustez e a confiabilidade das
bases e fontes de dados utilizadas, permitindo o rastreamento
adequado das informacdes reportadas. A implementacéo

de uma verificagdo externa especifica para as informacgdes
complementares as demonstragdes financeiras permanece
um desafio constante, sendo buscada em todos os ciclos dos
relatorios de sustentabilidade. Essa iniciativa caminha em
sintonia com o desenvolvimento dos sistemas internos de
monitoramento de informagdes.




Materialidade ......

A CDHU realizou um novo processo de materialidade em 2023,
visando ao biénio 2024/2025. Esse processo foi conduzido com
base nas diretrizes do International Sustainability Standards
Board (ISSB) e das normas GRI, alinhado ao conceito de dupla
materialidade, que considera tanto os temas que podem impactar
o valor da Companhia quanto os impactos das atividades desta
sobre o meio ambiente, a sociedade e a economia.

O processo foi estruturado em 2 etapas:

. Uma analise qualitativa com representantes da Alta
Administragdo sobre os principais riscos, oportunidades e
impactos relacionados a atuacdo da Companhia, com base em
temas iniciais que contemplaram desafios pertinentes a politica
publica de desenvolvimento urbano e habitacao; e

Il. uma consulta ampliada aos principais stakeholders, realizada
on-line, abordando os mesmos 11 temas, com 648 convidados e
244 respostas recebidas (taxa de participacao de 38%).
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Os resultados ponderados indicaram 8 temas materiais prioritarios:

(V) Desenvolvimento urbano integrado a
habitacado de interesse social;

(V) inovagéo tecnolégica e novos modos de
producdo de moradia e urbanizacao;

(V) ética, transparéncia e integridade;
(V) cidade sustentavel e resiliente;
(V) eficiéncia operacional e orcamentaria;

@ Politica de Atendimento Habitacional com
diversidade e incluséo;

(V) gestdo ambiental nas operagdes; e

@ gestdo do capital humano.

O principal avango desse ciclo de materialidade foi o
aprofundamento na avaliagdo de impactos, riscos e oportunidades
do negdcio por meio de entrevistas com lideres da CDHU e da
SDUH. Essas entrevistas, além de contribuirem diretamente para

0 processo, estimularam reflexdes que podem iniciar um ciclo
permanente de avaliagdo dos impactos da Companhia, conforme
preconizado pelas normas GRI.

CDHU

Verificou-se uma elevada convergéncia nos resultados da
materialidade, mesmo sem a aplicacdo de pesos diferenciados
para os diversos grupos consultados: os 5 primeiros temas
priorizados permaneceram na mesma ordem, e os 3 ultimos
tambem se mantiveram, com alteragcao apenas na sequéncia.
Além disso, 6 dos 7 publicos consultados apontaram o

mesmo tema como o Mmais relevante, e a percepcao da Alta
Administragao mostrou-se bastante alinhada com o resultado
geral, reforcando a consisténcia do processo.

Para mais detalhes sobre os
procedimentos e resultados
do processo de consulta aos
stakeholders, asistematizacao
dos resultados e o

acesso aos Relatérios de
Sustentabilidade publicados
desde 2012, clique aqui.



Impacto
positivo: a
CDHU e os
OoDS
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A Agenda 2030 para o Desenvolvimento Sustentavel, adotada em 2015 pelos
lideres mundiais, simboliza um compromisso global ambicioso voltado a
erradicagao da pobreza, a reducao das desigualdades e a preservagao do
meio ambiente.

Composta de 17 Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS) e 169 metas,
a Agenda estabelece diretrizes para a construgao de um futuro mais justo,
prospero e sustentavel para toda a humanidade.

Para a CDHU, alguns desses Objetivos estdo alinhados diretamente com a
politica de desenvolvimento habitacional e urbano:

ODS 11: Cidades e comunidades sustentaveis

Tornar as cidades e comunidades mais inclusivas, seguras, resilientes e
sustentaveis. Esse ODS visa garantir, até 2030, o acesso de todos a moradias
seguras, adequadas e acessiveis, bem como a servigos basicos e a urbanizagao
de favelas.

A CDHU promove o desenvolvimento urbano das cidades por meio de
programas de habitagao, requalificacao urbana e regularizacao fundiaria de
interesse social. Contribui também para o desenvolvimento socioecondmico
da populacado de baixa renda e o crescimento urbano dos municipios.

Entre os destaques, esta o programa Viver Melhor, que melhora as condi¢cdes
de vida de familias de baixa renda, oferecendo moradias adequadas e
melhorias urbanas em areas em regularizagéo, assegurando salubridade,
habitabilidade e acessibilidade, sem custos adicionais para os beneficiarios.

CDHU

Por meio de seus programas habitacionais, a CDHU também colabora para
0 avanco de outros ODS:

SAUDEE AGUAPOTAVEL
BEM-ESTAR ESANEAMENTO

| g

ODS 3: Saide e bem-estar e ODS 6: Agua potavel e saneamento

O programa Vida Digna visa melhorar as condi¢des sanitarias da populagao,
reduzindo a vulnerabilidade e as doencas transmitidas pela poluicdo da
agua, além de proteger e recuperar mananciais na Regidao Metropolitana de
Séo Paulo.

ERRADICAGAD TRABALHO DECENTE

DAPOBREZA ECRESCIMENTO
ECONOMICO

1 0 REDUCAO DAS
DESIGUALDADES

-
=)
v
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ODS 1: Erradicacdo da pobreza, ODS 8: Trabalho decente e crescimento
econdmico e ODS 10: Reducdo das desigualdades

Ao viabilizar moradias dignas, a CDHU combate problemas habitacionais
e urbanos, especialmente em regides metropolitanas com elevada
concentracao de populagdo de baixa renda, contribuindo para a redugao
das desigualdades socioeconémicas.

ODS 15: Vida terrestre

As acdes da CDHU estimulam o uso de espécies vegetais nativas em
projetos paisagisticos, promovendo a diversidade de fauna e flora nos
empreendimentos habitacionais, especialmente em regides proximas a
areas de sensibilidade ambiental.
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Declaragao de uso A Companhia de Desenvolvimento Habitacional e Urbano (CDHU) relatou em conformidade com as Normas GRI para o periodo de 01/01/2024 a 31/12/2024.
GRI1usado GRI 1: Fundamentos 2021.
Padroes Setoriais GRI aplicavel(eis) Nao aplicavel.

Para o Content Index — Advanced Service, a GRI Services avaliou que o sumario de conteudo da GRI foi apresentado de forma consistente com os requisitos para o relato em conformidade com as Normas
GRI, e que as informacgdes contidas no sumario estao claramente apresentadas e acessiveis aos stakeholders. O servigo foi realizado na versao em portugués do Relatorio.

Norma GRI/ Omissao Normas

outra fonte

Divulgagédo Localizacdo Requisito(s) setoriais

omitidol(s) Razdo Explicacdo ref. n®

Divulgacodes gerais

GRI 2:
Conteudos
Gerais 2021

2-1 Detalhes da organizagao

2-2 Entidades incluidas no relato de sustentabilidade
da organizacao

2-3 Periodo de relato, frequéncia e ponto de contato

2-4 Reformulagdes de informacgdes

2-5 Verificagao externa

2-6 Atividades, cadeia de valor e outras relagdes de negocios
2-7 Empregados

2-8 Trabalhadores que nao sdo empregados

2-9 Estrutura de governanga e sua Composi¢ao

2-10 Nomeacao e selecdo para o mais alto érgéo de governanca
2-11 Presidente do mais alto 6rgao de governanca

2-12 Papel desempenhado pelo mais alto érgéo de governanca
na supervisdo da gestao dos impactos

2-13 Delegacao de responsabilidade pela gestédo de impactos

2-14 Papel desempenhado pelo mais alto 6rgdo de governanca
no relato de sustentabilidade
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Divulgacdo
outra fonte 9a¢

Localizacao Requisito(s)

Razdo

Omissédo

Explicacédo

CDHU

Normas
setoriais
ref.n®

2-15 Conflitos de interesse

2-16 Comunicagao de preocupagdes cruciais

2-17 Conhecimento coletivo do mais alto érgao de governancga
2-18 Avaliagcdo do desempenho do mais alto drgdo de governanca
2-19 Politicas de remuneracao

2-20 Processo para determinagao da remuneragéo

2-21 Proporgao da remuneragao total anual

2-22 Declaragéo sobre estratégia de desenvolvimento

GRI 2: sustentavel

Conteudos
Gerais 2021 2-23 Compromissos de politica

2-24 Incorporagao de compromissos de politica
2-25 Processos para reparar impactos negativos

2-26 Mecanismos para aconselhamento e apresentagao
de preocupagdes

2-27 Conformidade com leis e regulamentos
2-28 Participagao em associagdes
2-29 Abordagem para engajamento de stakeholders
2-30 Acordos de negociacao coletiva
Tépicos materiais
GRI 3: Temas 3-1 Processo de definicdo de temas materiais
Materiais 2021 3.2 | ista de temas materiais
Eficiéncia operacional e orcamentaria

GRI 3: Temas

Materiais 2021 3-3 Gestdo dos temas materiais
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omitido(s)

128
130,131,133, 134
52,158

157

153, 154

153, 154

153, 154

56

17,124,127,182,183, 184
16,17, 37,124,136
59, 61, 62,136

131,133,134

136
139
57,129
153

166
166

N2,115,118,120

16
16
16

16
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Norma GRI/ Divulgagédo Localizacdo R isit omesEe Pacto ;::::iss

outra fonte ga¢ 3 ec!u.|5| o(s) Razao Explicacédo Global o
omitido(s) ref.n

GRI 201: 201-1 Valor econémico direto gerado e distribuido n3 - 8e9

Desempenho

Econémico

2016 201-4 Apoio financeiro recebido do governo 12,184 - -

Cidade sustentavel e resiliente

GRI 3: Temas ~ .

Materiais 2021 3-3 Gestao dos temas materiais 56, 57, 58 7 13
GRI 201:

Deser:np.enho 201-2 Implicagdes ﬂnancewag e Qgtros riscos e oportunidades 56,59, 60, 61, 62 ; -
Econdomico decorrentes de mudancgas climaticas

2016

Etica, transparéncia e integridade

GRI 3: Temas

. e 3-3 Gestao dos temas materiais 124,132,136, 138, 140, 143 2,4,5,10 58el6
Materiais 2021
205{ Operagges avahacjas quanto a riscos 136,137 10 16
GRI relacionados a corrupgao
205:Combate L o -
a Corrupgéo 205-2 Comumcagao e capac@agao emwpo||t|cas e 127 10 16
2016 procedimentos de combate a corrupgao
205-3 Casos confirmados de corrupgdo e medidas tomadas 136 10 16
GRI 408: ~ . o
Trabalho lcrgsi—; ngr?gsﬁsoi;?ggifedores com risco significativo de 128 5 8e16
Infantil 2016
GRI 409:
Trabalho . . C
409-1 Operagdes e fornecedores com risco significativo de
Forcado ou . 138 4 8
) casos de trabalho forcado ou analogo ao escravo
Analogo ao
Escravo 2016
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Omissdo Normas
Norma GRI/ . . o - iai
outra fonte Divulgagio Localizacdo Requisito(s) Raza Exblicacs setoriais
azdo xplicacdo o
omitido(s) plicag ref.n
GRI l..ll.;.. 414-1 Noyps fomg;edores selecionados com base 43 > 58e16
Avaliagao em critérios sociais
Social de
Fornecedores  414-2 Impactos sociais hegativos da cadeia de fornecedores e
. 43 2 58elb
2016 medidas tomadas
GRI 417 Nao ecistiadas agoes d6 ndo.
Marketing e 417-3 Casos de nao conformidade em relagao a comunicacao 417-3.a, 417-3.b . 9 as ag -~
; - aplicavel. conformidade em relagéo as - 16
Rotulagem de marketing L A
atividades de comunicagao
2016 ;
e marketing.
GRI 418:

418-1 Queixas comprovadas relativas a violagao da privacidade e

Privacidade do 8 144 - 16
Cliente 2016 perda de dados de clientes

Desenvolvimento urbano integrado a habitacao de interesse social

GRI 3: Temas N .

Materiais 2021 3-3 Gestao dos temas materiais 38 a4l 59eT
GRI 203:

Impagto's 203-1 Investimentos em infraestrutura e apoio a servigos 38,39, 63 - 59ell
Economicos

Indiretos 2016

Politica de atendimento habitacional com diversidade e inclusao

GRIS:Temas ;. 50 dos ternas materiais 96, 98,102,107,109 1 1,2,3,8e16
Materiais 2021

GRI 203:

Impastqs 2.037.2. Im.pactos econédmicos indiretos 115,118, 120, 121 i 13e8
Econdmicos significativos

Indiretos 2016
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Omissdo Normas
Norma GRI/ . - e _— sese - v srt-ee ..
outra fonte Divulgacao Localizacao Requisito(s) Raza Explicaca setoriais
azao xplicagcao °
omitido(s) plicac ref.n
GRI 410:
Praticas de 410-1 Pessoal de seguranga capacitado em politicas ou
; o 162 1 16
Seguranca procedimentos de direitos humanos
2016
GRI 411: Direitos
de Povos 411-1 Casos de violagao de direitos de povos indigenas 107 1 2
Indigenas 2016
413-1 Operagbes com engajamento, avaliagdes de impacto e )
GRI 413: programas de desenvolvimento voltados & comunidade local >4, 96,98,100,102 !
Comunidades N ) : A _
Locais 2016 413-2 O_pgragoes com |Ampactos n_egatlvos significativos reais ou 102,103,105, 109, 115, 122 1 le2
potenciais nas comunidades locais
GRI416:Saide 4161 Avaliagdo dos impactos na salide e seguranga causados 140. 141 i )
e Segurancado P°' categorias de produtos e servicos '
Consumidor 416-2 Casos de nao conformidade em relacdo aos impactos na
2016 ! ; 141,142 - 16
saude e seguranca causados por produtos e servicos
Gestdo ambiental nas operacoes
GRI 3: Temas 65, 69,79, 80, 82, 86, 87,89, 90 5678,
Materiais 2021 3-3 Gestao dos temas materiais 91,92 93 7,8e9 1, 12,115, 14
O contrato com as construtoras
nao prevé reportar material
consumido, visto que a CDHU
GRI 301: 301-1 Materiais utilizados, discriminados por peso ou volume - 301-1.a Nao contrata o produto final, e 7e8 8el2

Materiais 2016 aplicavel. ndo a quantidade de material
consumido; portanto, os materiais
utilizados ndo sdo discriminados

por peso ou volume.
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Omissédo Normas
Norma GRI/

outra fonte

Divulgac¢do Localizacao Requisito(s) setoriais

Explicagao ref. n°

omitido(s)

O contrato com as construtoras
nao prevé reportar material
consumido, visto que a CDHU
Nao contrata o produto final, e
aplicavel. nao a quantidade de material
consumido; portanto, os materiais
utilizados nao sao discriminados
GRI 301: por peso ou volume.
Materiais 2016

301-2 Matérias-primas ou materiais reciclados utilizados - 301-2.a 8 8el2

O contrato com as construtoras
ndo prevé reportar embalagens
de material consumido, visto

301-3 Produtos e suas embalagens reaproveitados - 301-3.3, 301-3.b aNaI(ijcével gue a CDHU contrata o produto 8 8el2
P ’ final; portanto, as embalagens
dos materiais utilizados ndo sé&o
discriminadas por peso ou volume.
302-1 Consumo de energia dentro da organizagao 85 7e8 7,8,12¢e13
302-2 Consumo de energia fora da organizagéo 84 8 7,8,12¢e13
GRI 302: . .
Energia 2016 302-3 Intensidade energética 84 8 7.812e13
302-4 Reducéo do consumo de energia 82 8e9 7,8,12e13
302-5 Redugdes nos requisitos energéticos de produtos e servigcos 82 8e9 7,.8,12e13
303-1 Interagbes com a agua como um recurso compartilhado 69,77,79 8 6el2
GRI303: Agua 303-2 Gestdo de impactos relacionados ao descarte de dgua 79 8 6
e Efluentes 303-3 Captacgao de agua 79 7e8 6
2018 .
303-4 Descarte de agua 79 7e8 6
303-5 Consumo de agua 75,76,77,78 8 6
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Omissédo Normas
Norma GRI/

outra fonte

Divulgac¢do Localizacao Requisito(s) setoriais

Razao Explicagao ref. n°

omitido(s)

304-1 Unidades operacionais proprias, arrendadas ou geridas
dentro ou nas adjacéncias de areas de protecdo ambiental e

areas de alto valor de biodiversidade situadas fora de areas de 87.88 8 6,14e15
protecdo ambiental

304—2 Impa;tos significativos de atividades, produtos e servigos 87 88 8 6.14e15
na biodiversidade

304-3 Habitats protegidos ou restaurados 87, 88 8 6,14 e15

G.RI Z:o‘" . A Companhia atende a legislagao
Biodiversidade da CETESB, com projetos de

2016 recomposigao ou revegetagao
elaborados por profissionais
304-4 Espécies incluidas na lista vermelha da I[UCN e em listas N&o qualificados (engenheiros
nacionais de conservagao com habitats em areas afetadas por - 304-4.a aplicavel agronomos ou florestais). Os projetos 8 6,14 e15
operagdes da organizagao P ' seguem as orientagdes estaduais
guanto a quantidade e diversidade
de espécies, incluindo aquelas quase
ameacadas, em perigo, vulneraveis
OuU em perigo critico.
305-1 Emissdes diretas (Escopo 1) de gases de efeito estufa 89, 90 7e8 3,12,13, 14
(GEE) el5
GRI 305: 305-2 Emissdes indiretas (Escopo 2) de gases de efeito estufa 3,12,13, 14
s 5 T ; 89, 90 7e8
Emissdes 2016 (GEE) provenientes da aquisicao de energia els
305-3 Outras emissdes indiretas (Escopo 3) de gases de efeito 89, 90 7e8 3,12,13, 14
estufa (GEE) el5
fgg;ocr]grggizc:ssgzlg:os e impactos significativos 90 8 36Tel2
GRI 306:
Residuos 2020 306-2 Gestdo de impactos significativos relacionados a residuos 90, 92 8 3,61el2
306-3 Residuos gerados 91 8 3Mel2
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Omissédo Normas
Norma GRI/

outra fonte

Divulgac¢do Localizacao Requisito(s) setoriais

Explicagao ref. n°

omitido(s)

A CDHU monitora a quantidade
total de residuos de suas obras,
enviando-os para aterros sanitarios

306-4.1,306-4.2, autorizados. A supervisao é feita

306-4 Residuos nao destinados para disposicdo final - 306-4.3, 306- Naq . por gerenciadoras contratadas, 8 3,MNel2
aplicavel. .
4.4,306-4.5 gue apresentam recibos do
aterro. A composi¢ao dos residuos
nao é registrada, apenas a sua
GRI 306: destinagao adequada € garantida.
Residuos 2020 A CDHU monitora a quantidade
total de residuos de suas obras,
enviando-os para aterros sanitarios
306-51,306-5.2, N&o autorizados. A supervisdo é feita
306-5 Residuos destinados para disposicao final - 306-5.3, 306- aplicavel por gerenciadoras contratadas, 8 3,Mel2
54,306-55 P ‘ gue apresentam recibos do
aterro. A composi¢ao dos residuos
Nnao € registrada, apenas a sua
destinacdo adequada é garantida.
GRI 308: 308-1 Novos fornecedores selecionados com base 93 8 )
Avaliacao em critérios ambientais
Ambiental de
Fornecedores 308-2 Impactos ambientais negativos da cadeia de 03 ) _
2016 fornecedores e medidas tomadas
Gestdo do capital humano
GRIZ:Temas  ; ; 5oqt30 dos temas materiais 146,148,150, 152, 153,158, 159 3e6 %810
Materiais 2021 el16
401-1 Novas contratagdes e rotatividade de empregados 146,147 6 58el10
401-2 Beneficios oferecidos a empregados em tempo integral
GRI 401: ue nao sao oferecidos a empregados temporarios ou de 156 - 3,5e8
Emprego2016 C preg P :

periodo parcial

401-3 Licenca-maternidade/paternidade 156 6 5e8
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Omissédo Normas
Norma GRI/

outra fonte

Divulgac¢do Localizacao Requisito(s) setoriais

Razao Explicagao ref. n°

omitido(s)

Se a CDHU, por qualquer motivo
encerrar as suas atividades,

GRI 402: N&o obriga-se a comunicar aos
Relagoes de 402-1 Prazo minimo de aviso sobre mudangas operacionais - 402-1a, 402-1.b aolicavel empregados e ao Sindicato 3 8
Trabalho 2016 P ' Provissional, com antecedéncia
minima de 90 (noventa) dias, sem
prejuizo do aviso prévio.
403-1 Sistema de gestao de saude e segurancga do trabalho 159 - 8
403-2 |dentificacao de periculosidade, avaliagdo de riscos e 160 i 8
investigacdo de incidentes
403-3 Servigos de saude do trabalho 161 - 8
403-4 Participagao dos trabalhadores, consulta e comunicagao 159 ) 8e16
aos trabalhadores referentes a saude e seguranga do trabalho
403-5 Capacitagao de trabalhadores em saude e
159 - 8
segurancga do trabalho
GRI 403: Saude . .
e Seguranca 403-6 Promocao da saude do trabalhador 162 - 3
do Trabalho 403-7 Prevencao e mitigacdo de impactos de salde e
2018 seguranca do trabalho diretamente vinculados com 159,160 - 8
relagdes de negdcios
403-8 Trabalhadores cobertos por um sistema de gestéo 159 ) 8
de saude e seguranga do trabalho
403-9 Acidentes de trabalho 161 - 3,8el6
403-10.a, 403- Em 2024, a CDHU tinha 370
ST 10.b, 403-10.c, N&o funcionarios, sem registros .
403-10 Doengas profissionais 403-10.d, 403- aplicavel. de afastamento por doengas 5.8el6
10e ocupacionais.
GRI 404: 404-1 Média de horas de capacitacdo por ano, por empregado 152,158 6 4,5 8e10
Capacitacaoe
Educacdo 2016 404-2 Programas para o aperfeicoamento de competéncias 158 ) 8

dos empregados e de assisténcia para transicao de carreira
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Omissdo Normas
Norma GRI/ . . o~ . . iai
outra fonte Divulgacio Localizacdo Requisito(s) Raza Exblicacs setoriais
azao xplicacao °
omitido(s) plicac ref.n
GRI 405: . . Lo
Diversidade e 405-1 Diversidade em 6rgéos de governanca e empregados 150, 151 6 5e8
Igualdade de
Oportunidades 405-2 Proporcéo entre o salario-base e a remuneracéo
. - 154,155 6 58el10
2016 recebidos pelas mulheres e agqueles recebidos pelos homens
GRI 406: Nao
Discriminacdo 406-1 Casos de discriminagdo e medidas corretivas tomadas 152 6 5e8
2016

Inovacgdo tecnolégica e novos modos de producdo de moradia e urbanizacéao

GRI 3: Temas

Materiais 2021 3-3 Gestao dos temas materiais 45 a 49 9 9
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Sumario de conteudo SASB

Industria: Construtores de casas (home builders)

Topico Cadigo Métricas solicitadas pelo SASB Pagina ou resposta
IF-HB-160a.1 Numero de (1) lotes e (2) casas entregues em locais de reconstrucao N4
|IF-HB-160a.2 Numero de (1) lotes e (2) casas entregues em regides com estresse hidrico de linha de base alto ou extremamente alto 69, 73, 74,75

Nao houve, no periodo do Relatorio, perdas

Usodaterrae Ot perdas
monetarias decorrentes de processos judiciais

impactos ecolégicos  |F.1ig-160a3 Valor total de perdas monetarias como resultado de processos judiciais associados a regulamentos ambientais L . . . ) ,
ou administrativos cujo objeto seja relacionado
a regulamentag¢des ambientais ou criminais.
IF-HB-160a.4 Discussao do processo para integrar as consideragcdes ambientais na selecgao, projeto, e desenvolvimento e construgao do local 50, 51, 65, 66, 87
Saude e segurancada |F-HB-320a.1 (1) Taxa total de incidentes registraveis (TRIR) e (2) taxa de fatalidade para (a) funcionarios diretos e (b) funcionarios contratados 161
forca de trabalho
IF-HB-410a. (1) Numero de residéncias que obtiveram uma pontuacao certificada do HERS® Index e a (2) pontuagao meédia 51
IF-HB-410a.2 Percentual de instalagdes hidraulicas instaladas certificadas de acordo com as especificagdes WaterSense® 86
Design buscando - - N . . )
eficiénciade recursos F-HB-410a.3 NuUmero de casas entregues certificadas por padréo de construgdo ambiental abrangente por terceiros 86

Descrigao dos riscos e oportunidades relacionados a incorporagao da eficiéncia dos recursos no design da casa e como os

IF-HB-410a.4 e . . . 65, 86
beneficios sdo comunicados aos clientes

Descricao de como a proximidade e 0 acesso a infraestrutura, servigos e centros econdmicos afetam a selegao de locais e as decisdes

IF-HB-410b.1 . 45,48, 66
Impactos de de desenvolvimento
novos projetos ha
comunidade IF-HB-410b.2 Numero de (1) lotes e (2) casas entregues em locais para ocupagao 87
IF-HB-410b.3 (1) Numero de casas entregues em empreendimentos compactos e sua (2) densidade média 45, 48
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Industria: Construtores de casas (home builders)

Tépico Cédigo Métricas solicitadas pelo SASB Pagina ou resposta
IF-HB-420a.l Numero de lotes localizados em zonas de inundagao de 100 anos 80, 81
Adaptacdo as . . . . L . " " L
mudancas climaticas  |F.5.42042 Descri¢cao da analise de exposigao ao risco de mudanga climatica, grau de exposicao sistematica do portfolio e estratégias para 50. 51 56
mitigar riscos Y
No fim de 2024, a Superintendéncia de Terras
teve, em fase de analise de pré-viabilidade, 177
terrenos com potencial inicialmente estimado
para 7.634 unidades habitacionais em 128
municipios. Alguns municipios indicaram mais
IF-HB-O00.A Numero de lotes controlados de um terreno para a analise. Nenhum desses
Métricas de atividade terrenos sdo de propriedade da CDHU. Ainda

em 2024, foram analisados e liberados, para a
etapa de projetos, 50 terrenos com potencial
estimado de 3.605 unidades habitacionais em
34 municipios.

IF-HB-000.B Numero de empreendimentos ativos a venda 8

IF-HB-000.C Numero de casas entregues 8,32
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Compromissos de politica cri2-231[0Ds16]

A CDHU pauta sua governanga pelas disposicdes legais vigentes,
destacando-se:

- Lei Federal n° 6.404/1976, que dispde sobre as sociedades por a¢oes.

- Lei Federal n®13.303/2016, que dispde sobre o estatuto juridico
da empresa publica, da sociedade de economia mista e de suas
subsidiarias, no ambito da Unido, dos Estados, do Distrito Federal
e dos Municipios.

- Decreto Estadual n°® 62.349/2016, que dispde sobre o programa
de integridade e a area de conformidade a ser adotado por
empresas controladas direta ou indiretamente pelo Estado de
Sao Paulo, regulamentando a aplicacao da Lei Federal n®13.303,
de 30 de junho de 2016, e criando instancias e procedimentos
de fomento ao controle interno.

Em atendimento a referida legislacao, a CDHU desenvolveu seu
Cdodigo de Conduta e Integridade, o Programa de Integridade,
diversas politicas e regimentos dos drgaos estatutarios. Todos os
documentos normativos citados foram devidamente aprovados
pela Diretoria Colegiada e pelo Conselho de Administracao,
divulgados, por e-mail, aos empregados e estao disponiveis no site,
na area de Governanca Corporativa (https://mwww.cdhu.sp.gov.br/
web/guest/governanca-corporativa/sobre-governanca-corporativa).
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- Lei Federal n°12.846/2013, que dispde sobre a responsabilizacdo
administrativa e civil de pessoas juridicas pela pratica de atos
contra a administragao publica, nacional ou estrangeira, e da
outras providéncias.

- Lei Federal n®12.527/2011, que regula o acesso a informacdes
previsto no inciso XXXIII do art. 5°, no inciso Il do § 3° do art. 37
e no § 2° do art. 216 da Constituicao Federal; altera a Lei n° 8.112,
de 11 de dezembro de 1990; revoga a Lei n° 11111, de 5 de maio de
2005, e dispositivos da Lei n° 8159, de 8 de janeiro de 1991; e da
outras providéncias.

- Lei Federal n°13.709/2018, Lei Geral de Protecdo de Dados
Pessoais (LGPD).

A CDHU pauta suas atividades finalisticas pelas disposicdes
legais vigentes, destacando-se:

- Lei Estadual n®10.310/1999, que dispbe sobre sorteio de imdveis
da Companhia de Desenvolvimento Habitacional e Urbano do
Estado de Sdo Paulo (CDHU), com suas alteragdes.

CDHU

- Lei Estadual n°12.801/2008, que autoriza o Poder Executivo a adotar

medidas visando a participagao do Estado no Sistema Nacional

de Habitacédo de Interesse Social (SNHIS), cria o Conselho Estadual

de Habitagao (CEH), institui o Fundo Paulista de Habitagdo de
Interesse Social (FPHIS) e o Fundo Garantidor Habitacional (FGH), e da
providéncias correlatas, com suas alteragoes.

- Decreto Estadual n® 53.823/2008, que regulamenta a Lei n°

12.801, de 15 de janeiro de 2008, que autoriza o Poder Executivo
a adotar medidas visando a participacdo do Estado no Sistema
Nacional de Habitacao de Interesse Social (SNHIS), cria o
Conselho Estadual de Habitacao (CEH), institui o Fundo Paulista
de Habitacdo de Interesse Social (FPHIS) e o Fundo Garantidor
Habitacional (FGH).

- Decreto Estadual n° 55.334/2010, que autoriza a Secretaria da

Habitacao a, representando o Estado, celebrar Convénio com

a Companhia de Desenvolvimento Habitacional e Urbano do
Estado de Sao Paulo (CDHU), visando a gestao de recursos a
serem transferidos aos municipios, que tenham declarado estado
de calamidade publica, para a concessao de beneficio eventual
denominado auxilio moradia emergencial, com suas alteragoes.


https://www.cdhu.sp.gov.br/web/guest/governanca-corporativa/sobre-governanca-corporativa
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- Lei Federal n°10.741/2003, que dispde sobre o Estatuto da Pessoa
Idosa e da outras providéncias, que prevé a reserva de 3% das

unidades habitacionais para as pessoas idosas, com suas alteragdes.

- Resolucéo de Diretoria n° 04/1999, que estabelece que 5%
das unidades produzidas pela CDHU e destinadas para o
atendimento da demanda geral, selecionada através de sorteio,
sejam reservadas para pessoa idosa que tenha 60 anos de idade
ou mais.

- Resolucdo SH-SEAD/09, que estabelece o Regulamento do
Programa Vila Dignidade.

- Decreto Estadual n° 64.509/2019, que reformula o Programa Vila
Dignidade, instituido pelo Decreto n° 54.285, de 29 de abril de 2009,
com a nova denominagao Vida Longa e da providéncias correlatas.

- Resolugdo SH-SEDS n° 61/2019, que estabelece o regulamento
do Programa Vida Longa.

- Lei Estadual n®12.907/2008, que consolida a legislacdo relativa
a pessoa com deficiéncia no Estado de Sao Paulo, com
suas alteracoes.

- Lei Estadual n°11.023, de 28 de novembro de 2001, que dispde
sobre a reserva de 4% (quatro por cento) de todos os imoveis
populares para serem comercializados com policiais civis e
militares, com suas alteragoes.
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- Resolucdo de Diretoria n° 3, de 23/01/2017, que dispde sobre

dispensa de aplicagao das cotas legais e governamentais
para idosos, individuos sos, pessoas com deficiéncia para os
denominados “grupos alvos fechados”.

- Resolucéo de Diretoria n° 32, de 13/05/2014, que dispde sobre os

critérios e procedimentos para atendimento a individuos sés nos
programas habitacionais voltados a denominada “demanda aberta”

- Resolugdo SH n°® 024/2017, que regulamenta a politica de

reassentamento habitacional no ambito da politica de habitacao

de interesse social do governo do Estado de Sao Paulo, definindo
diretrizes e procedimentos operacionais a serem observados pelos
Orgaos executores e parceiros - consolida a dispensa de atendimento
a cotas para grupos-alvo fechados no caso de reassentamento.

- Lei Estadual n° 9.075/1995, que institui vedacdes aos mutuarios

ou beneficiarios da politica habitacional do Estado de Sao
Paulo e d& outras providéncias (aquisicao de outro imoével com
recursos estaduais).

- Lei Estadual n°12.276, de 21 de fevereiro de 2006, que dispde

sobre a alienagao dos imodveis financiados pela Companhia
de Desenvolvimento Habitacional e Urbano do Estado de Sao
Paulo (CDHU) no curso do contrato de financiamento, com
suas alteragoes.

- Lei Federal n°® 9.514/1997, que dispde sobre o Sistema de

Financiamento Imobiliario, institui a alienagao fiducidria de coisa
imovel e da outras providéncias, com suas alteragdes.

CDHU

- Decreto Estadual n° 64.065/2019, que institui o Comité Gestor do

Gasto Publico para otimizagao das despesas e reducao de gastos
no ambito do Poder Executivo, com suas alteragdes.

- Lei Estadual n°17.347/2021, que institui a Politica Estadual pela

Primeira Infancia de Sao Paulo.

- Lei Federal n°14.711/2023, que dispde sobre o aprimoramento das

regras de garantia, a execucao extrajudicial de créditos garantidos
por hipoteca, a execugao extrajudicial de garantia imobiliaria em
concurso de credores, o procedimento de busca e apreensao
extrajudicial de bens moéveis em caso de inadimplemento de
contrato de alienagao fiduciaria, o resgate antecipado de Letra
Financeira, a aliquota de imposto de renda sobre rendimentos

no caso de fundos de investimento em participagdes qualificados
gue envolvam titulares de cotas com residéncia ou domicilio

no exterior e o procedimento de emissao de debéntures; altera

as Leis n°s 9.514, de 20 de novembro de 1997,10.406, de 10 de
janeiro de 2002 (Cdédigo Civil), 13.476, de 28 de agosto de 2017,
6.015, de 31 de dezembro de 1973 (Lei de Registros Publicos),
6.766, de 19 de dezembro de 1979, 13105, de 16 de margo de
2015 (Codigo de Processo Civil), 9.492, de 10 de setembro de
1997, 8.935, de 18 de novembro de 1994, 12.249, de 11 de junho de
2010, 14113, de 25 de dezembro de 2020, 11.312, de 27 de junho de
2006, 6.404, de 15 de dezembro de 1976, e 14.382, de 27 de junho
de 2022, e o Decreto-Lei n° 911, de 1° de outubro de 1969; e revoga
dispositivos dos Decretos-Lei n°s 70, de 21 de novembro de 1966,
e 73, de 21 de novembro de 1966.

- Lei Estadual n®17.626/2023, que autoriza o Poder Executivo a

promover o pagamento de auxilio aluguel as mulheres vitimas de
violéncia domeéstica no Estado.



Atualizacoes em politica (criz-23110Ds16]
A partir de 1° de janeiro de 2024, a CDHU passou a observar, no
gue couber, a Lei Federal n°14.133, de 1° de abril de 2021 (Lei de

Licitagdes e Contratos Administrativos).

Ainda, foram publicadas normativas que impactam na definicao

de atendimento a alguns publicos especificos da CDHU, sdo elas:

- Lei Estadual n°18.025/2024, que dispde sobre o programa
habitacional para policiais civis, policiais militares, policiais
técnico-cientificos, policiais penais, agentes de seguranca
penitenciaria e agentes de escolta e vigilancia penitenciaria do
Estado de S&o Paulo.

- Decreto Estadual n° 68.927/2024, que regulamenta a Lei n°
18.025/2024 e institui o Programa Moradia Segura.

- Resolugdo SDUH n° 059/2024, que regulamenta o art. 7° do
Decreto Estadual n® 68.927/2024.

- Resolugdo Conjunta SAP/SDUH/SSP n°® 01/2024, que
regulamenta o art. 8° do Decreto Estadual n°® 68.927/2024.
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A Lei Estadual n®18.025, de 09/09/2024, autorizou o Poder
Executivo a criar um programa habitacional voltado para
policiais civis, militares, técnico-cientificos, penais, agentes

de seguranga penitenciaria e agentes de escolta e vigilancia
penitenciaria do Estado de S&o Paulo, vinculados a Secretaria
da Seguranca Publica (SSP) ou a Secretaria da Administracao
Penitenciaria (SAP), e foi regulamentada pelo Decreto Estadual
n° 68.927, de 26/09/2024, que institui o Programa Moradia
Segura, prevendo a sua execugao por meio de cartas de crédito
e reserva de 4% dos imdveis comercializados pelo Estado para
os beneficiarios, que deverdao cumprir com requisitos fixados
para a obtencao de financiamento, cuja selecdo priorizou idade,
numero de filhos e sorteio. A operacionalizagédo do Programa
ficara a cargo da Secretaria de Desenvolvimento Urbano e
Habitacdo (SDUH) ou da Companhia de Desenvolvimento
Habitacional e Urbano do Estado de S&o Paulo (CDHU),
conforme convénio celebrado com a SSP e SAP, além de
poder contar com recursos do Fundo Paulista de Habitacao de
Interesse Social (FPHIS).

Fontes de recursos da CDHU (cri201-4]
Como empresa publica estadual, a CDHU tem seu planejamento

plurianual e orcamento anual regulados pela legislagao propria
do Estado de Sao Paulo.

CDHU

Suas fontes de recursos principais sdo o aporte de recursos

do Tesouro do Estado, realizado na forma de subscricao de
acdes da Companhia, e os recursos proprios, majoritariamente
decorrentes da gestao da carteira de financiamentos aos
beneficidrios do atendimento habitacional. Além disso a CDHU
recebe recursos de outros orgaos e entidades da administracao
publica inclusive da Secretaria da Habitagao, por meio de
convénios de parcerias e/ou contratos para prestacdo de servicos.

Quanto as parcerias, essas envolvem também oérgaos federais e
agéncias multilaterais como BID, Banco Mundial, em ag¢des de
captagdo de recursos onerosos Ou NA0 ONErosos para apoio ao

desenvolvimento das ag¢des de atendimento habitacional.

No ambito local, a CDHU tem importantes parcerias com

0s municipios, envolvendo desde a doagao de terrenos para
comMposicao de recursos e insumos necessarios a viabilizagdo dos
atendimentos habitacionais, até outras agdes como contratagao
de obras, regularizacao e outros.

As demonstracdes financeiras relativas ao exercicio de cada ano,
acompanhadas dos pareceres dos Auditores Independentes, do
Conselho Fiscal e do Conselho de Administragdo, contemplam a
consolidagao dos requisitos de transparéncia previstos no artigo
8° da Lei federal n°13.303, de 30 de junho de 2016.
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Informacoes corporativas

[GRI 2-1]

Companhia de Desenvolvimento Habitacional e Urbano do Estado de Sdo Paulo (CDHU)

A Companhia publica informacdes, editais, avisos, convocag¢des e demonstragdes
financeiras no Diario Oficial do Estado de Sao Paulo e em jornais de grande circulagao,
além de jornais regionais, guando necessario.

Governo do Estado de Sao Paulo
Tarcisio de Freitas

Secretaria de Desenvolvimento Urbano e Habitacao
Marcelo Cardinale Branco - Secretario de Estado

Companhia de Desenvolvimento Habitacional e Urbano do Estado de Sao Paulo (CDHU) 2024

Presidéncia Reinaldo lapequino

Diretoria Administrativo-Financeira Nédio Henrique Rosselli Filho
Diretoria de Projetos e Programas Maria Teresa Diniz dos Santos Maziero
Diretoria de Atendimento Habitacional Ticiane Costa D'Aloia

Diretoria de Engenharia de Obras Silvio Vasconcellos

Diretoria de Planejamento e Desenvolvimento Urbano Maria Claudia Pereira de Souza

Rua Boa Vista, 170 - Centro - CEP: 01014-930 - S&o Paulo/SP
(11) 2505-2000 | www.cdhu.sp.gov.br
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Coordenacao

Diretoria de Planejamento e Desenvolvimento Urbano (DPDU)
Superintendéncia de Planejamento e Operagdes (SPO)
Geréncia de Informacdes Demograficas e Socioeconémicas (GIDS)
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e departamentos da CDHU. Agradecemos a todos pela
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projetos e coleta de informacdes.
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Para mais informacgdes sobre os conteudos deste Relatorio,
acesse o portal Fala SP - https://fala.sp.gov.br/.

186| Relatério CDHU 2024

CDHU


https://fala.sp.gov.br/

	Sumario
	01 Abertura
	02 Messagens
	03 destaque 
	04 Desenvovimento
	05 Inovação 
	06 Cidade 
	07 Gestão
	08 Plotica 
	09 Eficiencia
	10 Etica
	11 Gestao humano
	12 Sobre 
	13 Sumario GRI
	14 anexos
	15 Informações corporativa 

