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1. Apresentacao

A Companhia de Desenvolvimento Habitacional e Urbano do Estado de S&o Paulo -
CDHU, em consonancia com as determinagcdes previstas na Lei n° 13.303/2016, no
Decreto Estadual n°® 62.349/2016, no seu Estatuto Social e diante de seu compromisso
com a transparéncia, a ética e as boas praticas de governancga corporativa, elaborou o
presente Programa de Integridade.

O Programa de Integridade redne os instrumentos utilizados na prevencgdo, detecgéo e
combate a corrupcéo, de forma a prevenir o envolvimento da instituicdo, empregados,
dirigentes e terceiros em atos lesivos contra a administracdo publica, nos termos da Lei n°
12.846/2013 e do Decreto n°® 11.129/2022, bem como o respeito aos principios e as

normas previstos no Codigo de Conduta e Integridade da CDHU.

2. Aplicacao

A adocdo dos principios e condutas estabelecidos neste Programa de Integridade é
essencial para garantir a confiabilidade, eficiéncia e integridade do ambiente corporativo,
e por este motivo é aplicavel a CDHU e a todas as pessoas fisicas ou juridicas que com
ela se relaciona, englobando, mas ndo se limitando, ao presidente, conselheiros,
diretores, membros de comités, empregados, parceiros de nego6cios, mutuério e
beneficiarios, fornecedores, prestadores de servigcos, agentes que atuem em seu nome e

demais interessados, sejam de origem publica ou privada.

3. Objetivos

O Programa tem como objetivos principais:

e consolidar as politicas e agbBes conduzidas por diversas unidades da estrutura
organizacional da CDHU, em consonancia com as respectivas atribuicdes,
evidenciando o compromisso da empresa para a disseminacdo de boas praticas de
gestdo e a constante promocao de um ambiente corporativo transparente e ético;

e adotar as politicas e instrumentos normativos voltados para a prevencéao,
monitoramento, deteccdo e resposta em relacdo aos atos lesivos previstos na
legislagéo, que tém como foco coibir conduta inapropriada do publico alvo, permeando

todas as areas da empresa;
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e incentivar a observancia e aplicacdo do cddigo de conduta e integridade e a denuncia

de irregularidades, por intermédio do canal de dendncias.

4. Estrutura

O Programa de Integridade foi elaborado levando em consideragdo as diretrizes
expedidas pela Controladoria Geral da Uni&o, destinadas a orientar as empresas estatais.
A governanca da CDHU esta estruturada por meio de um corpo diretivo do qual fazem

parte a presidéncia e cinco diretorias, além de superintendéncias e geréncias, com

funcdes especificas relacionadas as suas areas

e nomeacdo para cargos de confianca, incluindo o mais alto 6rgdo de governanca,

de atuacdo. Todo o processo de selecao

acontece com foco nos requisitos de competéncia para o exercicio das atividades.

Estrutura de governanca da CDHU:

ASSEMBLEIA GERAL
COMITE DE ELEGIBILIDADE ]
E ACONSELHAMENTO I
| { CONSELHO FISCAL
|
|
e CONSELHO DE ADMINISTRAGCAO
[
COMITE DE AUDITORIA 1
ESTATUTARIO |
|
| .
PRESIDENCIA
Auditoria Intema
|
[ OUVIDORIA
COMITE DE ETICA
1 Conformidade, Gestdo
Canal de Dentncia Es Rlsc‘:tseer::ntrole
Diretoria : : . . . . . . . Diretoria de Planejamento
o S ; ) Diretoria de Projetos e Diretoria de Atendimento Diretoria de Engenharia e  Decarvoluimanyl
Administrativo-Financeira Programas Habitacional Obras

A CDHU segue o modelo das trés linhas de defesa: a primeira linha de defesa é exercida
pelas unidades organizacionais ligadas as diretorias, por meio de seus controles internos;

a segunda linha de defesa é estabelecida pela Superintendéncia de Conformidade,

Urbano
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Gestdo de Riscos e de Controle Interno, gerando medidas de controle de forma
independente; e a terceira linha de defesa € exercida pela auditoria interna, por meio de
verificagdo da adequacgao dos processos internos.

Modelo das trés linhas de defesa:

‘. Conselho de Administracdo / Comité de Auditoria

Presidéncia / Diretorias ‘

=

S

o

i i i ()

3.

o]

12 Linha de Defesa - 22 Linha de Defesa 33 Linha de Defesa m

=

-

3
Controles internos das Superintendéncia de

areas de negdcio Conformidade, Gest3o de .
. . . . Auditoria Interna
(superintendéncias, Riscos e de Controle
geréncias e nucleos) Interno

Os 6rgaos de governanca corporativa tém as seguintes atribuicées voltadas ao Programa
de Integridade:

Comprometimento e Apoio da Alta Administracdo

A Alta Administracdo adere ao compromisso com a efetividade do Programa de
Integridade em prol de uma cultura corporativa ética e de respeito as leis para a aplicacao
dos principios de integridade em discursos, treinamentos, reunides e projetos

desenvolvidos pela empresa.

Instdncia Responsavel

A gestdo do Programa de Integridade esta afeta a Superintendéncia de Conformidade,

Gestdo de Riscos e de Controle Interno, que € vinculada e liderada pelo diretor-

presidente, conforme indicacdo do Conselho de Administragéo.
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A Superintendéncia de Conformidade, Gestdo de Riscos e de Controle Interno pode
contar com apoio operacional da auditoria interna e mantém interlocucdo direta com o

Comité de Auditoria Estatutario.

Comité de Elegibilidade e Aconselhamento

Emite manifestacdo conclusiva, de modo a auxiliar os acionistas na indicagdo de
administradores e conselheiros fiscais sobre o preenchimento dos requisitos e a auséncia
de vedacdes para as respectivas eleicOes, além de verificar a conformidade do processo

de avaliacdo dos administradores e dos conselheiros fiscais.

Conselho Fiscal

Orgdo colegiado, ndo integrante da administracdo, com acéo individualizada de seus
membros, na qualidade de representante dos interesses da empresa, dos atos dos
administradores e dos parametros estabelecidos no Estatuto Social, dentro dos principios
de ética, equidade e transparéncia, emitindo opinides, recomendacdes, pareceres, assim

como pelo conhecimento de dendncias, zelando pelos interesses da empresa.

Conselho de Administracao

Tem a missdo de discutir, aprovar e monitorar decisbes envolvendo préaticas de
governanca corporativa, programa de integridade e cédigo de conduta e integridade,
implementando e supervisionando os sistemas de gestéo de riscos e de controle interno,
estabelecido para a prevencao e mitigacdo dos principais riscos a que esteja exposta a
empresa, inclusive aqueles relacionados a integridade das informagfes contdbeis e
financeiras e dos relacionados a ocorréncia de corrupcao e fraude.

Deverad também apoiar a Superintendéncia de Conformidade, Gestdo de Riscos e de
Controle Interno quando houver suspeita do envolvimento em irregularidades ou
descumprimento da obrigacdo de adocdo de medidas necessarias em relagcédo a situagao
relatada, por parte dos membros da diretoria e/ou conselhos, além de aprovar parametros
da estruturacdo do canal de denuncias, supervisdo dos mecanismos de consulta prévia

ao codigo de conduta e integridade para solucdo de duvidas e sobre a sua aplicacéo.
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Comité de Auditoria Estatutario

Orgdo de assessoramento e reporte ao conselho de administragio com a
responsabilidade priméaria de monitorar a integridade, o sistema de controles internos, a
geracédo e a divulgacao das demonstracoes financeiras da CDHU, além do monitoramento
da auditoria interna, da auditoria independente, do sistema de canal de denuncias; do
processo de gestdo de riscos, controles internos e das partes relacionadas. Compete
zelar pelo cumprimento do codigo de conduta e integridade, avaliando a aderéncia a ele e
o comprometimento dos administradores com a difusdo da cultura de integridade e a
valorizacdo do comportamento ético, monitorando os procedimentos de apuracdo de

infracdes ao cddigo de conduta e integridade.

Auditoria Interna

Vinculada ao conselho de administracdo por meio do comité de auditoria estatutario, tem
como foco aferir a adequacéo do controle interno, a efetividade do gerenciamento dos
riscos e dos processos de governanca e a confiabilidade do processo de coleta,
mensuracao, classificacdo, acumulacéo, registro e divulgacdo de eventos e transacoes,

visando ao preparo de demonstra¢des financeiras.

Ouvidoria

Assegura o direito do cidaddo a informacdo, a qualidade e ao controle adequado dos
servicos oferecidos pela CDHU, conforme determinado na Lei de Protecdo e Defesa do
Usuério do Servigo Publico do Estado (Lei n°® 10.294/1999), por meio da disponibilizacédo
de informacdes e pelo tratamento, intermediacado e resposta as manifestacdes recebidas.
A Ouvidoria atua de forma independente e autbnoma, estabelecendo um canal direto de

comunicacdo com o cidadao, clientes, fornecedores e funcionarios.

5. Regras e Instrumentos

As politicas, regimentos, instrumentos e demais documentos relacionados ao Programa
de Integridade encontram-se disponibilizados no sitio da CDHU, www.cdhu.sp.gov.br,
quais sejam:

a) Estatuto Social;

b) Codigo de Conduta e Integridade;
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c) Regimento Interno do Conselho de Administracao;

d) Regimento Interno do Conselho Fiscal,

e) Regimento Interno do Comité de Auditoria Estatutario;
f) Regimento Interno da Auditoria Interna;

g) Regulamento Interno de LicitacBes e Contratos;

h) Politica de Porta-Vozes;

i) Politica de Divulgacao de Informacgdes;

j) Politica de Distribuicdo de Dividendos;

k) Politica de Transa¢cGes com Partes Relacionadas;

[) Politica de Privacidade e Tratamento de Dados Pessoais;
m) Canal de Denuncias.

6. Gestdo de Riscos

A gestdo de riscos € parte integrante e fundamental das atividades de negécios da
companhia, contribuindo para o desenvolvimento sustentavel de seus objetivos
estratégicos e apoiando as areas de negocios no atingimento de seus resultados.

A CDHU dispde de um processo de gestdo de riscos baseado nas melhores praticas de
mercado, como o COSO — Committee of Sponsoring Organizations of the Treadway
Commission, com objetivos de mapear, medir e avaliar os riscos relacionados a atos

ilicitos, incluindo fraudes e corrupcéo.

7. Conduta e Integridade
Cddigo de Conduta e Integridade

Implantado em 21/03/18, sistematiza e aprimora procedimentos da companhia para
garantia do respeito e da responsabilidade nos diversos relacionamentos decorrentes
direta ou indiretamente da sua atividade, e tem sua aplicagéo dirigida a todas as pessoas
gue mantenham relacdo comercial e de trabalho com a CDHU, inclusive os membros de
conselhos e comités, diretores, empregados, funcionarios ou empregados requisitados ou
cedidos de outros 6rgdos publicos, estagiérios, aprendizes e prestadores de servico de
natureza permanente, temporaria ou excepcional, direta ou indiretamente vinculados a

companhia.
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Comité de Etica

E um colegiado multidisciplinar, independente, que tem por objetivo ser um 6rgio de
assessoramento da diretoria colegiada nas questdes que envolverem violacdes as

normas estabelecidas no cédigo de conduta e integridade da CDHU.

Canal de Denudncias

Esta disponivel no site da companhia desde 05/12/18. Este canal € seguro e garante o
anonimato do denunciante, sendo especifico para denuncias relativas a desvio de
conduta que envolva a CDHU e seus parceiros, conforme especificado no cédigo de
conduta e integridade. As denuncias sdo automaticamente direcionadas ao Comité de
Etica.

8. Comunicacéo e Treinamento

As acBes de comunicacdo e treinamento tem o proposito de disseminar o Programa de

Integridade e contribuir para que os administradores e colaboradores:

a) aprofundem o conhecimento dos principios e das diretrizes de integridade e ética, bem
como de sua aplicacédo aos negocios e a gestdo de processos e de pessoas;

b) estejam capacitados para identificar, prevenir e resolver dilemas éticos, conflitos de
interesses, conflitos interpessoais e desvios de conduta inerentes as suas atividades;

c) conhecam o canal de denuncias e de resolucéo de davidas.

A CDHU adota praticas de treinamento obrigatorio do codigo de conduta e integridade,

para conscientizacdo de todos os seus empregados.

9. Monitoramento

O processo do monitoramento continuo do Programa de Integridade é supervisionado
pela Superintendéncia de Conformidade, Gestdo de Riscos e de Controle Interno, que se
constitui no desenvolvimento de atividades rotineiras, viabilizadas pela administracédo da
empresa, por meio de politicas e normas, inseridas no processo de negocios.

As areas internas devem promover analise dos riscos operacionais e de controles para
identificar as necessidades de adequactes e melhorias do Programa de Integridade, com
objetivo de manter resguardada a empresa quanto a atualizacdo nas regulamentacdes

das leis vigentes.
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10.Medidas Disciplinares
Os que violarem os termos deste Programa de Integridade estardo sujeitos as sanc¢des
disciplinares previstas no Cédigo de Conduta e Integridade da CDHU e nos documentos

normativos internos da companhia.

11.DisposigOes Finais

As situacdes ndo previstas neste Programa de Integridade serdo analisadas e deliberadas
pela diretoria colegiada e conselho de administracao.

O presente Programa de Integridade deve ser revisto sempre que mudancas

circunstanciais ou estratégicas demandem alteracées.
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