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A agéncia Lua é reconhecida pela sdlida trajetéria de mais de 20 anos de atuagdo no
mercado, com ampla experiéncia no atendimento de clientes do setor publico. Com
expertise em desenvolver estratégias personalizadas e campanhas que atendem as
complexas demandas do servigo publico, a Lua ja colaborou com diversas prefeituras,
governos estaduais e érgéos federais, fornecendo solugées de comunicagao eficazes e de
alto impacto.

. Quem somos

Ao longo dessas duas décadas, a agéncia se destacou pela abordagem inovadora e
comprometida, criando projetos que nao sé comunicam, mas também engajam a populagéo
e fortalecem a imagem das entidades publicas. A equipe da Lua combina criatividade,
plangjamento estratégico e profundo conhecimento das normas e especificidades do setor
publico para criar campanhas que respeitam os valores institucionais e, ao mesmo tempo,
se conectam de forma auténtica com a sociedade.

Essa experiéncia abrangente faz da Lua uma parceira confiavel para governos e instituigbes
que buscam um servigo de comunicacao completo e de alta qualidade, capaz de traduzir
politicas plblicas em mensagens claras, acessiveis e impactantes.

A Lua é a agéncia brasileira mais premiada do The Napolitan Victory Awards, em
Washington D.C., que é considerado o Oscar da politica. A agéncia recebeu 15 nomeages
em 2023. Além disso, foram 19 nomeagdes no Reed Latino Awards,no México, reconhecido
como o principal prémio de comunicacdc politica da América Latina. Essas premiacgdes
internacionais atestam nossa exceléncia e expertise em estratégias de comunicagao para
clientes de interesse publico.

Somos desbravadores. Desafiamos a gravidade das ideias convencionais. Uma agéncia
que expande horizontes e explora novas descobertas.

Nossas mentes orbitam em torno da inovacao, da originalidade e do comprometimento em
fazer comunicacdo que impacta, convence e vende. Com tecnologia, dados, influéncia,
relevancia e criatividade que botam qualquer foguete em propulsao.

Aqui o sucesso da sua marca esta no centro das nossas missdes. Porque a luz da Lua éo
reflexo dos resultados dos nossos clientes.

Vamos decolar juntos?
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. Relagido nominal dos principais clientes a época da licitagao
GOVERNO DO ESTADO DO PARANA

Periodo de atendimento: setembro/2017 até a presente data. PARANA@
Com atendimento nas principais campanhas das secretarias: covERMe o EsTARS

EDUCAGAO FAZENDA
PARANA W PARANA W
e A Ner D il R e e

HABITACAO SEGURANCA

Ja COHAPAR PARANA®

GOVERNG D0 ESTARO

Companhia de Habitacio de Parani SECRETARIA DA
SEGURANCA PUBLICA
INSTITUTO AGUA E TERRA
6 _INSTITUTO
Periodo de atendimento: maio/2020 até a presente data. AGUA ETERRA

CDHU — Companhia de Desenvolvimento Habitacional e Urbano

do Estado de Sao Paulo c D H l l'

Periodo de atendimento: setembro/2021 até a presente data. COmaHA D DSV T HABTACK AL § 40

@“K
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IV. As instalagdes e a infraestrutura que estardo a disposicdo para execucao do
contrato.

Com presenga nos estados de Sa@o Paulo e Parand, a Lua Propaganda esta
estrategicamente posicionada para atender clientes de todo o Brasil. Os escritorios estao
equipados com estruturas completas e equipes experientes, o que garante um atendimento
de qualidade e suporte continuo aos clientes. Essa proximidade permite um entendimento
mais profundo das necessidades de cada cliente e uma adaptagao agil as demandas de
cada projefo.
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Nossa matriz esta situada na Rua Fidéncio Ramos, n° 195, Conjunto 126, corag¢do do Bairro
Vila Olimpia, CEP: 04.551-010, na cidade de S&o Paulo/SP. O escritorio esta distribuido
em duas salas de reunido, com capacidade para 12 pessoas, duas salas de operag¢ao, com
22 estagdes de trabalho, CPD, almoxarifado, recepgéo, copa e 2 banheiros. Contamos
também com area localizada na Avenida Professor Francisco Morato, n® 5.975, Vila Sénia,
CEP: 05.521-300 — Sao Paulo/SP, destinada a deposito/arquivamento de documentagao.

Escritério Sao Paulo-SP
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INFRAESTRUTURA DE TECNOLOGIA - SAO PAULO

e Telecomunicagéo externa e interna:
20 linhas
18 ramais digitais
32 ramais analogicos
1 aparelho de fax (Panasonic)

1 aparelho Intelbras Ti 830i

e Tl - Tecnologia da Informagao:
Software:
Sistema de rede local; Windows 2022 Server

Cloud Firewalil — Cloudflare
Sistema de e-mail: Hostgator

Conexdo de internet: Unix

Estagbes de trabalho: Windows 10/11
Microsoft Office 365
Adobe Creative Cloud 2025

¢ Hardware compartilhado:
FIREWALL/Load Balance:
Pentium(R) Dual-Core CPU E5200 @ 2.50GHz
2 CPUs: 1 package(s) x 2 core(s) — 4GB de Ram
Sistema: UNIX

e
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e Servidor de arquivos:
Servidor de Rede 1:
Dell Server Power Edge T350 Intel(R) Xeon(R) E-2324G CPU @ 3.10GHz 3.10 GHz
Memoria RAM: 16GB
HDS: 2 x 20TB SAS + 2 x 500GB SSD

Sistema Operacional: Window Server 2022

Servidor da rede 2:

Dell Server Power Edge T430 Intel Xeon® E5-2620 (Cache de 15 MB, 2.40GHz, 8.0 GT/s
Intel QPI)

Memdria RAM: 32 GB

HDS: 6 discos rigidos SAS de 1.8TB, 2.5”, 10K rpm (Hot-Plug)
Sistema operacional: Windows Server 2012

Switches:

2 switches DELL X 1026 GIGABIT

1 Access Point Wi-Fi Ubiquiti

e Recursos para impressao:

1 Canon iR-ADV C2030 (impressora, copiadora e scanner)

e Estacdes de trabalho:

6 Notebook Dell Inspiron 15 Série 3567 — Intel Core i5 8GB 2TB 15,6” Placa de Video 2GBC,
Microsoft Office 365, Windows 10

3 Notebook Deli Vostro 15 Série 3520 — Intel12th Gen Intel(R) Core (TM) i3-1235U 1.30GHz
8GB 256GB 15", Microsoft Office 365, Windows 11

13
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1 Notebook Dell Inspiron 15 Série 5448 — Intel Core i5 8GB 2TB 15,6” Placa de Video 2GBC,
Microsoft Office 365, Windows 10

1 Notebook Dell Inspiron 15 Série 3583 — Intel(R) Core (TM) i5-8265U CPU @ 1.60GHz
1.80 GHz 8GB 250GB 15", Microsoft Office 365, Windows 11

1 Mac Book Intel Core i5: 4 GB DDR, HD 500 GB, Tela 13", Microsoft Office 365

6 Workstation Core 2 Duo: 2.8 GHz, 4 GB DDR2, HD 320 GB, DVD RW, Windows 10,
Microsoft Office 365, Monitor 19"

e Recursos da area de criago:
4 iMac 5K Intel Core i5:32 GB DDR, HD Fusion Drive de 2TB, Tela 27"
1 iMac Intel Core i5:8 GB DDR, HD 1TB, Tela 21,5"
Softwares: Microsoft Office 365 e Adobe Creative Cloud 2025

e Sistemas aplicativos:

ERP: Publimanager

e Internet:
Vivo Fibra 300MB

Megatelecom 60MB

e RTV:
1 Televisor 55” Samsung

1 Apple TV 4K 32 GB
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Nossa filial esta situada na Avenida Candido de Abreu, n° 776, Conjuntos 1.001/1.002,
Centro Civico, CEP: 80.530-000, na cidade de Curitiba-PR, bairro onde os principais 6rgaos
governamentais estéo instalados. O escritério esta distribuido em duas salas de operagéo
com 14 estagdes de trabalho, uma sala de reuniao, com capacidade para 8 pessoas, CPD,
almoxarifado, 2 banheiros, recepcédo e copa. Contamos também com éarea localizada na
Rua Mateus Leme, 127, Centro, CEP: 80.510-190 - CuritibaPR, destinada a
depdsito/arquivamento de documentagao.

Escritorio Curitiba-PR
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INFRAESTRUTURA DE TECNOLOGIA — Parana

e Telecomunicacgao externa e interna:
14 linhas
14 ramais digitais

1 aparelho Intelbras Ti 830i

e Tl - Tecnologia da Informagéo:
Software:
Sistema de rede local: Windows 2012 Server
Sistema de e-mail: Locaweb
Conex&o de internet: Unix
Estagbes de trabalho: Windows 10
Firewall:
Servidor de internet/firewall:
HP787242-S05 — Servidor ProLiant HP MicroServer Gen8 Intel Pentium G2020T (2.5GHz)
Memoéria RAM: 8 GB
DVD-ROM: 2 discaos rigidos 1TB, 3.57, 7200 rpm
Sistema: UNIX

e Servidor de arquivos:
Servidor da rede:
LENOVO
Meméria RAM: 16 GB
HDS: 1"TBE 8 TB

Sistema operacional: Windows 2012 Server
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e Recursos para a impressao:
1 Samsung ProXpress M4070FR (impressora, copiadora e scanner)

1 RICOH Aficio MP C2050 M2035 (impressora, copiadora e scanner)

e Estagdes de trabaiho:

10 Notebook Dell Inspiron 15 Série 3000 i15-3576-A72C — Intel Core i7 8GB 2TB 15,6"
Placa de Video 2GBC

4 monitores Dell

Softwares: Microsoft Office e Adobe CC

e Recursos da area de criagéo:
2 iMac 5K Intel Core i5:32 GB DDR, HD Fusion Drive de 2TB, Tela 27’
1 iMac Intel Core i5:8 GB DDR, HD 1TB, Tela 21,5”

Softwares: Microsoft Office e Adobe CC

e Sistemas aplicativos:

ERP: Publimanager

e Internet:
Ligga Telecom

Servigo IP direto 35 Mbps

e RTV:

1 Televisor 49" Samsung
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V. A sistematica operacional de atendimento na execugio do contrato

1. O principio da comunicagao de orgdos publicos

A Lua Propaganda entende que a comunicagéo dos 6rgéos publicos deve seguir o principio
constitucional de ser legal, educativa, informativa e orientadora, conforme o art. 37, § 1°, da
Constituicdo Federal. Esse principio visa garantir a eficiéncia e a racionalidade no uso dos
recursos publicos, com avaliacdo constante dos resultados.

Para a Lua, o papel da CDHU (Companhia de Desenvolvimento Habitacional e Urbano)
deve ser promovido como agente de moradia popular, pois ela é fundamental para garantir
o direito a habitaco digna e promogédo do desenvolvimento urbano sustentavel em Sao
Paulo. Por isso € importante assegurar aos cidadaos acesso amplo e claro as informacgoes
relevantes. A agéncia se compromete a oferecer um servico diferenciado ndo apenas no
ambito publicitario, mas também em qualquer questao que possa melhorar a comunicagéo
com os cidaddos paulistas.

2. Rotina operacional

Iremos dispor de equipe de profissionais experientes, coordenada pelo diretor de
Atendimento, em parceria com a equipe de operacdo e planejamento, organizando os
trabalhos por meio do software Publimanager, gerando relatérios de acompanhamento do
fluxo de demandas e prazos de todos os departamentos da agéncia, garantindo a boa
execucao de todas as etapas do processo.

Toda a equipe estara envolvida para atender ao procedimento de selegédo interna entre as
agéncias contratadas, sempre que demandada pela CDHU, seguindo a metodologia
aprovada pela administracdo e publicada na imprensa oficial, em atendimento ao art. 2°, §
4° da Lein® 12.232/2010.

Serdo realizadas reuniées semanais de pauta, presenciais ou de forma virtual, com a
equipe da Lua e o time da CDHU, para o alinhamento geral do status de todos os trabalhos
em andamento e a identificagdo de oporiunidades que poderdo ser exploradas na
comunicacao. Ao final de toda reunido, seja ela de pauta, briefing ou gualquer outro
assunto, a Lua enviara, digitalmente, ata com os pontos mais relevantes que foram
discutidos e as atribuigbes das partes, com os prazos acordados para a execugao de cada
tarefa.

Ap6s a concluséo do periodo de cada campanha, a Lua enviard, de forma impressa e digital,
relatério completo contendo todos os detalhes daquela acdo de comunicagao:
planejamento, pecgas finais, plano de midia realizado, custos de produgéo, principais
resultados que puderem ser mensurados e breve avaliagdo com pontos fortes e
oportunidades a melhorar para futuras campanhas.
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Por entender a dindmica de um érgao publico, a Lua organiza o fluxo de trabalho para
atender a todos os prazos e as necessidades do cliente, respeitando a cadeia de aprovagao
e decisbes necessarias em cada campanha.

A proatividade, a agilidade e a alta qualidade do produto final s&o obrigagdes de todos os
profissionais da agéncia. Por isso, para atendimentos em emergéncias, mantemos equipe
para plantao telefdnico, 24 horas por dia, sete dias por semana, a disposigao do cliente.

Também acreditamos que é preciso o comprometimenio de todo o grupo envolvido no
atendimento da conta, o que significa que o alto escaldo da agéncia estard comprometido
com as agbes de comunicagéo da CDHU.

A Lua preza pelo mais elevado nivel de ética e transparéncia no relacionamento com
veiculos, fornecedores e parceiros, trabalhando no sentido de obter as melhores condigbes
nas negociagbes comerciais para transferir para a CDHU as vantagens obtidas.

Para o fornecimento de bens e servigos especializados, a agéncia:
- Apresenta cotagtes prévias de precos para todos os servigos a serem prestados por
fornecedores;

- Fornece, no minimo, trés cotagdes coletadas entre integrantes do cadastro que atuem no
mercado do ramo do fornecimento pretendido;

- Exige do fornecedor que constem na cotagéo os produtos ou servigos que a compdem,
osprecos unitarios e total e, sempre que necessario, o detalhamento de suas
especificagdes;

- Apresenta as cotacgdes originais, em papel timbrado, com a identificagdo completa do
fornecedor (nome completo, CNPJ ou CPF, endereco, telefone, entre outros) e do
responsavel pelas informagdes (nome completo, RG e e-mail);

- Viabiliza, juntamente com as cotacdes, comprovantes de que o fornecedor esta inscrito e
em atividade, CNPJ ou CPF e no cadastro de contribuinte estadual ou municipal relativos
ao seu domicilio ou sede, pertinentes a seu ramo de atividade e compativeis com o servigo
a ser fornecido;

- Nao havendo possibilidade de obter trés cotagbes, a agéncia apresenta justificativa
pertinente por escrito ac gestor do contrato.

3. Confidencialidade

A Lua assume o compromisso de manter a confidencialidade sobre todas as informagoes
técnicas e outras relacionadas a CDHU, comprometendo-se a manter a atualizagio
frequente da sua estrutura de tecnologia da informacéo para garantir a seguranca dos
dados armazenados, assim como adotar rotina de backup, garantindo seguranca absoluta
no armazenamento dos materiais criados e produzidos na agéncia.
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4. Prazos a serem praticados

Em seguida, descrevemos 0s prazos a serem praticados, em condigbes normais de
trabalho, de Criacéo, Produgéo e Midia, a partir do briefing do cliente:

Criacédo de campanha — 1 a 4 dias

Criacéo de pecas avulsas — 24 horas
Elabaragéo do Plano de Midia — de 1 a 3 dias
Orcamentos de produgéo — 1 dia

NOTA: em casos de emergéncia, todos 0s prazos se ajustardo as necessidades do cliente.

5. Responsabilidades e atribui¢oes

Abaixo, as responsabilidades e atribuigbes dos profissionais que estardao em contato
frequente com o cliente.

a.

Fungdes especificas do Atendimento:

« Cumprir, com qualidade, todas as solicitagbes do cliente;

+ Organizar, comparecer e relatar todas as reunides que envolvam a comunicagao do
cliente;

« Organizar, junto com o cliente, prazos e cronogramas de trabalho,
responsabilizando-se pelo cumprimento desses prazos;

- Coordenar internamente e externamente o andamento dos trabalhos, mantendo o
cliente informado sobre 0 processo;

+ Certificar-se de que os trabalhos estdo sendo conduzidos de acordo com a
solicitagdo do cliente;

» Controlar a aplicagéo das verbas de midia e produgao;

. Manter o cliente informado, por meio de relatério semanal, sobre o andamento de
todos os trabalhos, seja na fase inicial, no meio ou na fase final do processo;

« Estar atento e informar o cliente sobre oportunidades de negécio e midia que n&o
estejam inicialmente programadas;

. Solicitar a aprovacao do cliente para as OCs e APs referentes ao trabalho em
gquestao;

- Fornecerorcamento, estimativas de produgéo e planos de midia;

« Aprovar com o cliente orgamento, estimativas de producao e planos de midia;

- Apresentar campanhas ou trabalhos avulsos em todas as fases do processo,

. Buscar a forma mais agi! e eficiente de comunicagéo com o cliente.

b. Fungdes especificas do Planejamento:

. Estar presente nas reunides de briefing com o cliente e de apresentagao de ‘j».,

campanha;
. Coordenar a definicio e a execugdo do mix de comunicagéo oferecido pela agéncia;
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« Coordenar pesquisas qualitativas e quantitativas sobre o negocio e o publico do
cliente;

. Realizar acompanhamento esiratégico institucional do negocio do cliente;

+ Direcionar a criacao das agdes de comunicagéo do cliente;

. Desenvolver novas ferramentas de estratégia e de comunicagéo para o cliente;

. Realizar estudos comportamentais e apresentar ao cliente;

» Desenvolver briefings para a criagdo da agéncia;

- Desenvolver estratégias de comunicagao integrada para o cliente.

c. Fungdes especificas da Produc¢ao:
.  Produgio Grafica:

« Apresentar orcamento e estimativas de producdo de materiais graficos para o
atendimento;

« Supervisionar a qualidade do material a ser impresso/produzido;

+ Averiguar e aprovar a selecéo de terceiros (fornecedores), buscando sempre a
meilhor relacdo custo-beneficio;

- Monitorar trabalhos junto ao fornecedor, garantindo a qualidade final dos materiais
produzidos;

. Estar atualizado e pesquisar as melhores praticas, tecnologias, inovagoes e
fornecedores para oferecer ao cliente.

. Produgio Audiovisual/Eletronica:

- Apresentar orcamento e estimativas de produgéo de filmes, audiovisuais, spot e
comerciais;

- Supervisionar a realizacéo de filmes, audiovisuais, spot e comerciais,

« Averiguar e aprovar a selegédo de terceiros (fornecedores), buscando sempre a
melhor relagao custo-beneficio;

. Monitorar trabalhos junto ao fornecedor, garantido a gualidade final dos materiais
produzidos;

. Estar atualizado e pesquisar as melhores praticas, tecnologias, inovagbes e
fornecedores para oferecer ao cliente.

d. Funcdes especificas da Criacao:

« Analisar, estudar e pesquisar tendéncias criativas do mercado;

. Desenvolver propostas criativas integradas para os meios online e offline;

- Propor solugdes criativas que tragam novidade e ineditismo para o cliente;

« Criar roteiros e leiautes que materializam a ideia criativa proposta;

« Acompanhar o processo de produgdo da campanha para garantir a qualidade da
entrega da linha criativa desenvolvida.

+o

P,
(i
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e. Funcoes especificas da Midia:
. Planejamento de Midia:

+ Elaborar planc de midia adequado ao objetivo e ao publico-aivo a ser atingido, com
base em pesquisas de midia;

« Buscar o melhor custo-beneficio do mercado;

+ Desenvolver, com os veiculos de comunicagao, projetos diferenciados em que a
marca do cliente terd maior exposicao pelo menor custo;

+ Apresentar e acompanhar o planejamento junio ao cliente.

Il. Execugéao:

+ Reservar espacos dos veiculos aprovados no plano de midia;

+ Solicitar material a Producao Grafica, com especificagdes de formatos e cor;
« Emitir Pls aos veiculos;

» Controlar e entregar os materiais de veiculagéo aos veiculos;

+ Verificar se a veiculagido ocorreu conforme a reserva.

lll. Controle (checking):

» Controlar APs assinadas pelo cliente;

+ Fiscalizar a veiculagdo por meio de checking eletronico (TV e radio) e comprovantes
impressos (revistas, jornal etc.) emitidos pelos veiculos de comunicagéo, bem como as
faturas emitidas pelos veiculos de comunicagéo;

« Apo6s confirmar a veiculagdo, liberar o faturamento ao financeiro.

IV. Pesquisa de Midia:

+ Analisar e avaliar os dados fornecidos pelos veiculos de comunicagéo e institutos de
pesquisas, como EasyMedia, Checking Spot, Ibope, IVC (Instituto Verificador de
Comunicacgao), Jove, Comscore, Commspoint Influence etc.;

» Abastecer o planejamento de midia com informacdes atualizadas, sempre que
necessario e solicitado.

f. Funcdes especificas do Financeiro:

» Contas a pagar e a receber;

« Cadastro de fornecedores e clientes;

« Faturar e controlar o pagamento de fornecedores;

« Contabilizar;

« Apresentar orcamento de produtos e servigos ligados a manutengao;

+ Realizar relatdrios financeiros;

« Auxiliar nas questdes fiscais e legais. j&
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VI. A discriminagio das informagdes de marketing e comunicagao, das pesquisas
de audiéncia e da auditoria de circulagdo e controle de midia que colocara
regularmente a disposicido do Contratante, sem onus adicionais, na vigéncia do
contrato.

Ferramentas adequadas para o melhor resultado:

A Lua utiliza o software de gestdo Publimanager em todos os processos da agéncia. Este
é um dos lideres de softwares de gestdo no mercado de publicidade nacional e esta em
conformidade com a LGPD. Agrega transparéncia ac investimento do dinheiro publico e
garante uma operacdo totalmente auditavel, uma vez que mantém a rastreabilidade de
todas as operagdes feitas. Também controla a entrada e o andamento dos jobs, o
planejamento e a execugdo de midia, o checking e o faturamento.

O moédulo “planejamento de midia” comunica-se automaticamente com os bancos de dados
de audiéncia e preco (tabelas Jove). Além disso, o sistema conta com banco de dados
sobre o target e médulo de simulacdo dos planos. O conjuntc dessas ferramentas
desenvolvidas para a Lua e para os seus clientes ira assegurar a CONTRATANTE
rentabilidade acima da média para todos os investimentos realizados em midia.

Além do software mencionado acima e de todo o conhecimento da agéncia na
administracéo de contas publicas, a Lua oferece as seguintes ferramentas:

‘@) Jove: sistema especializado no fornecimento de tabelas de prego
ove eletrénicas dos meios TV, revista, jornal, cinema e radio dos principais
Ay e B veiculos do Pais.
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Checking Spot Auditoria e Pesquisa: ferramenta que auxilia o

“ | ) | acompanhamento, o controle e a checagem eletrdnica dos comerciais

=4 I ! veiculados no meio TV. Entrega relatério de divergéncias do que de
' ' fato foi veiculado e falhas de exibicao.

e CONTROLE DE MIDIA

1_ . Connectmix: ferramenta fiscalizadora responsavel pelo
CONNECTNNX  monitoramento  de fonogramas em emissoras de radio e TV,
entregando relatdrios para controle de veiculagéo.

e AUDITORIA DE CIRCULACAO

A SimilarWeb é uma ferramenta indispensavel para otimizar e aferir

campanhas digitais. Ela oferece visdo abrangente do trafego de um

site, pois funciona como uma poderosa ferramenta de auditoria de

circulacdo, permitindo analisar o desempenho de sites, identificar as

. e principais fontes de trafego, entender o comportamentc dos usuarios e
Slmllarweb acompanhar as tendéncias do mercado.

o AUDIENCIA

EasyMedia: ferramenta de radio que mensura a audiéncia,
performance das emissoras on-line e off-line, habitos, comportamento
para os principais mercados brasileiros, participagéo do segmento e
share para todos os publicos-alvo disponiveis. Dados
mensais/trimestrais;

IKANTAR IBOPE MEDIA

rny &



LN

VII. Anexos



LN

DOCUMENTOS COMPROBATORIOS DAS FERRAMENTAS MARKETING

-

—



TABELAS DE PREGO

LN

JOVE

* @

78



TABELA OF PRICES OF MDA

1° TERMO ADITIVO AC CONTRATO DE PRESTAGAO DE SERVICOS DE PROCESSAMENTO DE
DADOS

Céd. LUA_2023

Pelo presente instrumento particular, de um lado LUA PROPAGANDA SA, empresa
estabelecida na RUA FIDENCIO RAMOS, n2 195, CJ 126 no bairro do VILA OLIMPIA, na cidade
de SAO PAULO e estado de SAO PAULO inscrita no CNPJ/MF sob o n2 05.916.755/0001-54,
neste ato representada na forma de seu contrato social por seus representantes legais,
doravante denominada simplesmente LUA; e

JOVE INFORMATICA S/S LTDA., empresa estabelecida na Rua Pauio Orozimbo, 675 ¢j 51 —
Aclimacdo, na cidade de S&o Paulo, estado de Sdo Paulo, inscrita no CNPJ/MF sob o n.2
62.281.795/0001-00, neste ato representada na forma de seu contrato social por seus
representantes legais, doravante denominada JOVE.

Resolvem, neste ato, através deste instrumento alterar o contrato firmado entre as partes em
12 de setembro de 2024, cujas cldusulas abaixo passam a ter a seguinte redagdo:

CLAUSULA SEGUNDA - Vigéncia

2.1 O presente contrato vigoraré pelo periodo de 12 {Doze) meses, iniciando-se em 01 de
outubro de 2024 e com término em 30 de setembro de 2025 podendo ser prorrogado,
se houver interesse das partes, mediante novo aditivo contratual.

CLAUSULA TERCEIRA - Remuneragio e Forma de Pagamento

3.1 Pelos servicos prestados pela JOVE, o LUA obriga-se a pagar o valor total de RS
13.424,40 {treze mil e quatrocentos e vinte e quatro reais e quarenta centavos) em 12
{Doze) parcelas mensais e consecutivas de R$ 1.118,70 (hum mil cento e dezoito reais
e setenta centavos) com vencimento todo ultimo dia dtil do més a partir més de inicio
desse aditivo.

R.Paulo Orozimbo, 675 cj. 51 a 53 - Cep 01535-001 tel. 011-4040.8798 S3o Paulo — 5P
E-mail: jove@jovedata.com.br
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Contrato de Prestacio de Servicos - LUA PROPAGAN DA S/AE SPOT PRODUGCOES LTDA

CONTRATO DE PRESTACAO DE SERVICOS QUE
ENTRE SI CELEBRAM LUA PROPAGANDA S/A E A
SPOT PRODUGCOES LTDA

A LUA PROPAGANDA LTDA, empresa sediada na Rua Fidencio Ramos, 195, Conj. 126, CEP:
04.551-010, Vila Olimpia, Sac Paulo (8P}, inscrita no CNPJ/MF sob o n® 05.916.755/0001-54,
neste alo representada por seu representante legal, doravante designada simplesmente
CONTRATANTE e a SPOT PRODUGOES LTDA, com sede na Rua Dr. Flores, n° 98, conjunto
n°® 61, Centro, CEP: 90.020-120. Porio Alegre (RS), inscrita no CNPJ/MF sob o n°
92.694.256/0001-64, neste ato representada por seus representantes legais, doravante
designadas simplesmente CONTRATADA celebram o presente Contrato de Prestacdo de
Servigos, “Contrato”, de acordo com as clausulas e condigbes seguintes:

CONTRATANTE e CONTRATADA em conjunto denominadas “PARTES” e, isoladamente,
“PARTE".

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

1.1. A CONTRATADA obriga-se a reportar 4 CONTRATANTE conforme determinacgdo da
CONTRATANTE servicos de fiscalizagio de Midia em TV Aberta, em até 03 (trés) dias
Oteis apds o término de cada campanha/plano de midia, desde que a CONTRATADA
encaminhe os planos de midia conforme determinados no item 1.4

1.2, Os servigos referidos na clausula 1.1 acima serdo fiscalizados nas emissoras
discriminadas no Anexo |, o qual rubricado pelas PARTES passa a fazer parte para todos
os efeitos do presente Contrato,

1.3. A CONTRATADA obriga-se a fornecer a CONTRATANTE para acompanhamento por
parte da CONTRATANTE ao longo da campanha publicitaria, as informagdes de
Checking de Midia, referente as insergdes dos anunciantes GOV PARANA, SECR.
COMUNICAGCAO SOCIAL E CULTURA PR, DETRAN PR, SANEPAR, COPEL do periodo
de 01 de margo de 2021 a 31 de dezembro de 2021,

1.4. A CONTRATANTE compromste-se a comunicar novos produtos efou campanhas
publicitarias que sejam langadas por meio do formulério de cadastro de campanhas com
05 (cinco) dias de antecedéncia ao inicio da campanha gquando possivel ou, em casos de
atrasos na autorizagdo dos planos de midia, 01 {um) dia Util de antecedéncia ao inicio da
campanha para que a CONTRATADA venha e reportar as devidas informacdes de
Checking de Midia.

1.5. A CONTRATADA obriga-se a manter a CONTRATANTE por 180 dias todas as
gravagdes dos veiculos presentes no Anexo | para eventuais comprovagdes de Checking
de Midia, a partir da data de inicio do presente Contrato.

CLAUSULA SEGUNDA - DOS PRODUTOS E SERVICOS

2.1 A CONTRATADA se obriga a prestar 8 CONTRATANTE o servigo de CrossChecking
contendo as seguintes informacoes: codigo de P, midia, rede, praga, data, programa,
hora, tipo de comercial, duragdo, break, posigdo, marca, titulofversdo, qualidade do

comercial, quantidade de insergao. W
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Contrato de Prestagdo de Servicos — LUA PROPAGANDA S/AE SPOT PRODUCOES LTDA

CLAUSULA TERCEIRA — DO TREINAMENTO E ASSISTENCIA TECNICA

3.1. A CONTRATADA, sem qualquer custo adicional e assim que solicitado, disponibilizara a
CONTRATANTE, cursos de treinamento para o uso mais eficiente e qualificado das
ferramentas e relatérios por eia disponibilizadas.

3.2. A CONTRATADA, Sémpre que necessdrio e a critério da CONTRATANTE prestara
assisténcia técnica em quaiquer das cidades em que a CONTRATANTE possua sede ou
filial, a fim de garantir o correto uso das ferramentas ora disponibitizadas, de forma mais
rapida possivel, num prazo de até 24h (vinte e quatro) horas, contado do momento da
solicitagdo e pelo meio mais eficiente (telefone, internet e/ou pessoalmente), sem nenhum
custo adicional para a CONTRATANTE.

CLAUSULA QUARTA - DO PAGAMENTO

4.1 A CONTRATANTE pagara 2a CONTRATADA pela execugdo dos servigos contratados, o
valor fixo, mensal e total de R$ 3.033,57 (Trés mil, e trinta e trés reais e cinquenta e sete
centavos) por meio de depésito bancério, todo dia 10 (quinze) do més subsequente ao
auditado com primeiro vencimento a partir de 10 de abril de 2021,

4.2 Acordam as PARTES ainda, que o Prego avencgado inclui todos os impostos e demais
acrescimos porventura incidentes.

CLAUSULA QUINTA - DO PRAZO

5.1 O presente Contrato vigorara no periodo de 01 de margo de 2021 a 31 de dezembro de
2021. Findo o prazo estabelecido, sem que haja manifestagdo contraria das PARTES,
sera considerado renovado por mais 12 (doze) meses, observando que o valor do
Contrato sofrers reajuste anual, sendo que a referida corre¢ao sera efetuada com base
na variagdo do IGP-M ou por outro indice oficial que venha a substitui-lo, ou ainda nos
termos que as PARTES vierem a estabelecer. Variagdes negativas do IGP-M n&o
interferirdo no valor da correcao, permanecendo o mesmo valor mensal.

52 As PARTES deverao manifestar, por escrito, no prazo de 30 (trinta) dias antes do
vencimento do Contrato, a vontade de nao renovar a avencga ou de modifica-la. O siléncio
de qualquer das PARTES sera interpretado como interesse na prorrogacao contratual e
na continuidade da prestacdo dos Servigos previstos neste instrumento.

CLAUSULA SEXTA — DA DENUNCIA

6.1 O presente Contrato podera ser denunciado por qualguer das partes independentemente
do prazo, a qualquer tempo, sem ensejar indenizagdo ou penalidade, mediante
comunicagao prévia, por escrito, no prazo minimo de 30 (trinta) dias.

6.2 O presente Contrato sera resilido imediatamente, independente de notificagdo judicial ou
extrajudicial, por:

6.2.1. Dissolugdo da sociedade ou falecimento do sdcio;

6.2.2. Pedido de faléncia ou insolvéncia civil: e \Jx)

4
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Contrato de Prestacio de Servigos — LUA PROPAGAN DA S/A E SPOT PRODUGOES LTDA

CLAUSULA SETIMA — DAS CONDICOES GERAIS

7.1 Todos os dados e informagtes serdo fornecidos de forma confidencial pela
CONTRATANTE e serdo da guarda e inteira responsabilidade da CONTRATADA, sendo
que o uso indevido ou sua divulgacdo ensejara motivo para rescis@o imediata deste
Contrato, respondendo a CONTRATADA por eventuais danos ou perdas, diretos ou
indiretos, caso a divulgacéo seja lesiva 8 CONTRATANTE.

7.2 Fica ainda pactuado que é de inteira & exclusiva responsabilidade da CONTRATADA, a
qualidade, veracidade e autenticidade das informag6es repassadas a CONTRATANTE,
ficando isenta a CONTRATANTE de qualquer reclamagédo ou pedido de indenizagéo
proveniente das informacdes recebidas da CONTRATADA e utilizadas na prestagdo dos
Servicos objeto do presente Contrato.

i A CONTRATADA prestara Servigos a CONTRATANTE com autonomia € sem qualquer
subordinagao juridica, sendo Que a contratagdo, fiscalizagso, subordinacido e
remuneracao dos empregados a serem utilizados na prestagéo dos Servicos, serdo de
total & exclusiva responsabilidade das CONTRATADA, niac havendo entre esses
empregados e a CONTRATANTE qualquer vinculo de empregc e ndo assumindo a
mesma, sob qualquer hipdtese advinda destas contratagbes, nenhuma forma de
responsabilidade quer solidaria ou subsidiaria, comendo por conta exclusiva da
CONTRATADA, (nica responsavel como empregadora e contratante, todas as despesas
com esses profissionais, inclusive com relagéo aos encargos decorrentes da legislacéo
vigente, seja trabalhista, previdenciaria, securitaria ou qualquer outra, obrigando-se a
CONTRATADA ac integral cumprimento das disposigées legais.

Na eventualidade de alienacdo das quotas, fusdo, “joint venture”, ou qualquer outro tipo de
acordo comercial entre a CONTRATADA e terceiros, todos os direitos da CONTRATANTE e
obrigagbes da CONTRATADA estipulados no presente Contrato serag automaticamente
assumidos e rigorosamente respeitados pela sucessora da CONTRATADA, em especial, o
cumprimento do prazo de vigéncia e o preco dos servigos contratados, sem prejuizo da qualidade
dos servigos prestados.

7.4 Os casos omissos neste Contrato serdo resolvidos de acordo com as disposigdes legais
aplicaveis a espécie.

7.5 Este Contrato regera a relacdo entre as PARTES e se sobrepora a qualquer
entendimento, compromisso ou Contrato anteriormente havido, seja oral ou .escrito,
relativamente ao objeto da presente contratacao.
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Contrato de Prestagdo de Servi¢os - LUA PROPAGANDA S/A E SPOT PRODUCOES LTDA

CLAUSULA OITAVA — DO FORO

8.1 As partes elegem o foro de Sao Paulo (SP) para dirimir quaisquer litigios oriundos do
presente Conirato, com expressa rentincia a qualquer outro.

8.2 E. por estarem justas e acordadas, em tudo quanto neste instrumento foi lavrado,
obrigam-se a cumprir o presente Contrato, assinando-o na presenga de 2 {duas)
testemunhas abaixo assinadas, em 2 (duas) vias de igua! teor e para um so efeito.

S&o Paulo (SP), 01 de margo de 2021.

o> —ls S S

LUA PROPAGANDA LTDA / SPOT PRODUGOES LTDA
Testemunha: Testemunha:
Nome: Nome:
CPF: CPF:
RG: RG:

ANEXO | - TV ABERTA

REDE GLOBO
CASCAVEL CURITIBA FOZ DO IGUACU
GUARAPUAVA LONDRINA MARINGA
PARANAVAI PONTA GROSSA |
Total | 8
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TERMO ADITIVO

A 1UA PROPAGANDA S/A, empresa sediada na Rua Fidencio Ramos, 185, Coni. 126, CEP: 04.551-010, Vila
Olimpia, Sao Paulo (SP), inscrita no CNPJ/MF sob o n2 05.916.755/0001-54, neste ato representada por seus
representantes legais, doravante designada simplesmente CONTRATANTE, ¢ a SPOT PRODUGGOES LTDA com
sede na Rua Dr. Flores, n? 98, conjunto n® 61, Centro, CEP: 90.020-120, Porto Alegre {RS), inscrita no CNPI/MF
sob o n® 92.694.256/0001-64, neste ato representada por seus representantes legais, doravante designada
simplesmente CONTRATADA, celebram o presente Aditivo referente ac Contrato de Prestagdo de Servicos, de
aCordo com as clausulas e condicdes seguintes:

A partir da assinatura deste aditivo, o contrato firmado em 01 de margo de 2021, e aditivado em 12 de janeiro
de 2022 e 06 de janeiro de 2023, sera considerado renovado por mais 12 {doze)} meses, e vigorara de 01 de
janeiro de 2024 a 31 de dezembro de 2024.

As PARTES acordam que o Contrato em questio terd seu valor fixo, mensal e total, mantido em RS 3.456,79
{Trés mil, quatrocentos e cinguenta e seis reais e setenta e nove centavos) a partir dos dados de 01 de janeiro
de 2024 com primeiro vencimento em 10 de fevereiro de 2024,

Ficam ratificadas as demais clausulas do contrato firmado em 01 de margo de 2021, desde que ndo contrariem
¢ que ficou convencionado no presente Termo Aditivo,

E, por estarem assim, justos e acordados, firmam o presente Termo Aditive ao Instrumento Particular de
Contrato de Prestagdo de Servigos por Tempo Determinado, para que produzam seus juridicos e legais efeitos,

na presenca de 02 {duas) testemunhas igualmente subscritas.

Sdo Paulo (SP), 16 de janeiro de 2024.

'@4@%(‘ I~

LUA PROPAGA“)A S/A jOT PRODUCOES LTDA

Testernunha Testemunha

A
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CONNECINNX

Florianopolis, SC 23 de setembro 2024

A/C Agéncias LUA PROPAGANDA LTDA
E, a quem interessar possa.

DECLARACAOQ

CONNECTIX MIX COMPANY Ltda, pessoa juridica devidamente inscrita no CNPJ sob o n® 15.809.770/0001-
57, com sede na Avenida Fngenheiro Max de Souza, 906, Bairro Caoqueiros, Floriandpolis, SC, CEP 88080-
000, vem a publico, por meio de seu representante legal, o Sr. Felipe Vargas Rosa, inscrito no CPF/MF sob
o n? 091.087.486-75, residente e domiciliado na Avenida Engenheiro Max de Souza, n? 1327, Apto. 305,
Bairro Coqueiros, Floriandpolis, SC, CEP 88080-000, para esclarecer o gue se segue:

A empresa CONNECTIX MIX COMPANY Ltda atende a agéncia de publicidade LUA PROPAGANDA, inscrita
no CNPJ sob o n? 05.916.755/0003-16, com sede comercial na Avenida Candido de Abreu, n2 776,
Conjunto 1001/1002, Edificio World Business, Bairra Centro Civico, Curitiba, PR, CEP 80530-000, Brasil.

Desde o dia 5 de novembra de 2020, temos prestado servigos especializados para a referida agéncia, tanto
no setor governamental quanto na iniciativa privada, sempre em conformidade com o Art. 15 da Lei
12.232/2010, que regulamenta a contratacdo de servicos de publicidade. Nossa atuagdo abrange um
conjunto de atividades indissocidveis, conforme estabelecido no Art. 2 da mesma lei, oferecenda solug¢des
sob medida, adequadas as exigéncias de nossos clientes.

Gragas a nossa ampla expertise e tecnologias exclusivas, somaos reconhecidos como uma ferramenta de
monitoramento em tempo real, especializada na auditoria de campanhas publicitdrias veiculadas em
midias offline (radio e TV). Nossa capacidade operacional permite a emissao de relatdrios diarios, mensais
e customizados, adaptaveis tanto para conferéncias internas quanto para auditorias formais.

Colocamo-nos a disposi¢do para qualquer esclarecimento adicionat que se faga necessario.

FELIPE VARGAS Assinado de forma digital por

FELIPE VARGAS ROSA:09108748675

ROSA:09108748675  Dados: 2004.09.23 10:44:51 -0300°

FELIPE VARGAS ROSA
091.087.486-75

CONNECINNX COMPANY Lida
CNPJ: 15.808.770/0001-57

Av. Eng. Max de Souza, 906 - Ed. Max Tower - Baimo Coqueircs
Tel: {(48) 3209-7123 - Cep: 82080-000 - Florianapolis - 8C
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IKANTAR [BOPE MEDIA

Anexe A — Audiéncia — Agéncia de Propaganda
Condigies Especificas da Contratacio
1. Informacdes referentes a(s) Pesquisa(s):

i.1. Conteiido da(s) Pesquisa(s):

Als) Pesquisa(s) coniratada(s) conterd(Zo) informacfes sobre audiéncia de televisdo e/ou rddio, colhidas por
meio de amostras de domicilios particulares e de pessoas residentes nestes domicilios, localizados nas 4reas urbanas
de regifes metropolitanas.

1.2, Metodologia:

As informagSes da(s) Pesquisa(s) serfio colhidas: (i) por meio de aparelhos de andiéncia denominados “people
meters”, destinados a registrar o estado de sintonia de receptores de televisgo, bem como a audiéncia individual de
cada pessoa residente no domicilio pesquisade e/ou (if) didrios/cadernos auto preenchidos por cada pessoa residente
nos domicilios para anotagdo de audiéncia individual de televisdo ou radio e/ou (ili) aplicagio de questiondrios para
anotagfio de audiéncia de rddio. A CONTRATADA se reserva o direito de realizar modificacdes metodoldgicas caso
julgue que tal(is) modificagio(Ges) resultard(fo) em aperfeicoamento técnico da Pesquisa.

2. Periodos Assinados:

1° de fevereiro a 31 de janeiro

3. Servigos Assinados:

Menss

Sigla P.Mensal Tabela T ensal
Qnt. Cliente

‘»trngu (R$) (R$)

Total/ Relatorios/Ano 3.646.,80 1.823.40 -

Praca Servico

3.1, A CONTRATADA aplicou sobre o valor da remuneraciio prevista em sua tabela de pregos os descontes
abaixo especificados, resultando no valor da remuneragéio devida pela CONTRATANTE constante na coluna “P.
Mensal Cliente™ da tabela logo acima.

[ Ranking 50%
4, Prego e Forma de Pagamento:
4.1. Valor mensal, que deverd ser corrigido de acordo com o item 5.2 deste contrato: R$ 1.823,40 (hum mil

oitocentos e vinte e t1és reais e quarenta centavos}.

Forma de pagamento: o pagamento serd efetuado em 12 (doze) parcelas, cada uma no valor estabelecido no item 4.1
acima, sendo que a primeira parcela vencerd no dia 20 (vinte) do més em que iniciar a vigéncia deste confrato, e as
demais vencerdo no dia 20 (vinte) dos meses subsequentes.

Sedeesfe e i ok g
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ICANTAR IBOPE MEDIA

ANEXO B - Propriedade dos Servicos, Confidencialidade e Normas de Divulgacfio — Audiéneia — Agéncia de

Propaganda
1. Propriedade dos Servigos e Confidencialidade
1.1. Este documento concede & parte receptora, durante a sua vigéncia, o direito limitado de usar os resultados das

Pesquisas dentro do seu estabelecimento, como indicadores para seus empregados e/ou adiministradores promoverem o
marketing dos seus produtos e, também, fora do seu estabelecimento, exclusivamente para os fins comerciais legitimos
discriminados no presente documentao.

2= O presente documento ndo transfere a propriedade de quaisquer Pesquisas, servigos ou quaisquer outros
produtos fornecidos, em quaisquer que sejam as suas formas.,

1.3. As Pesquisas s#o consideradas confidenciais e sigilosas, comprometendo-se & parte receptora a conservé-las
apenas para o seu uso, ficando a sua divulgaciio, no todo ou em parte, sujeita &s normas de divulgacio aqui avengadas. A
obrigacio de sigilo ora pactuada permanecerd em vigor mesmo apds o encerramento do prazo de vigéncia deste
documento.

14. Durante o prazo de 5 (cinco) anos, a contar do recebimento das Pesquisas, & parte receptora obriga-se a impedir
a sua divnlgagdo/usa nfo autorizado, empregando, para tanto, as mesmas medidas tomadas para protegio de suas prdprias
informag@es confidenciais, responsabilizando-se, ainda, pela eventual divulgaciio das Pesquisas por seus prepostos,
funciondrios efou qualquer pessoa que venha a ter acesso a estas.

{3 A parte receptora nfio divulgard qualquer Pesquisa sem a prévia anuéncia por escrito da KANTAR IBOPE
MEDIA, exceto: (i) sob a sua exclusiva responsabilidade e desde que estritamente necessdrio, para os seus empregados
efou administradores e contratados; ou (ii) guando exigido por ordem judicial, hipdtese em que & parte receptora obriga-
se a notificar a KANTAR IBOPE MEDIA, imediatamente apds o recebimento da intimagfo judicial, para que esta possa
adotar as medidas necessdrias 4 protecfio das Pesquisas.

1.6. As obrigagbes de sigilo e confidencialidade nfo sio aplicdveis & Pesquisas que: (i) sejam levadas ao
conhecimento de terceiros de outra forma, que nfio através de ato ou omissdo da parte receptora; (i)} sejam do
conhecimento da parte receptora na data de sua revelagio pela KANTAR IBOPE MEDIA; (iif) sejam transmitidas
diretamente a terceiros pela KANTAR IBOPE MEDIA; ou (iv) sejam desenvolvidas independentemente pela parte
receptora.

b/ N#o obstante o disposto nos itens 1.3 a 1.6 acima, & parte receptora poderd (i) reproduzir trechos das Pesquisas,
em forma resumida ou em conjunto, para suas agéncias de publicidade, varejistas, corretores, distribuidores e atacadistas,
na medida em que tais informag@es sejam titeis ao marketing de seus produtos; (i) publicar ou divulgar trechos limitados
das Pesquisas, em suas atividades e em material promocional para clientes, inclusive através de sifes abertos ao publico
em geral, e-mail marketing, folders, entre outros; relatérios anuais, em relatGrios para o mercado financeiro (corretores de
investimentos, bancos e outros) e para os veiculos de comunicag@es (jornais, televis#io, radio, editores da Internet), sendo
observadas em todos estes casos e em outros que possam eventualmente surgir, todas as disposigdes da cldusula 2, para os
fins de promogio de sua imagem ou de seus produtos exclusivamente. Todavia, 2 reprodugio, divilgagio ou publicagio
de trechos das Pesquisas, na forma prevista meste item 1.7, deverd ser feita em consonincia com as Normas de
Divulgagio em dimensfo que nio comprometa a comercializagio dos servigos da KANTAR IBOPE MEDIA.

1.8. Em todos os casos, a Pesquisa divulgada deverd ser claramente identificada, evitando-se sua apresentagdo de
forma a induzir em erro, & dando ciéncia (i) de que o titular do respectivo direito autoral reserva todos os seus direitos, &
(if) de que o titular do direito autoral das Pesquisas é a KANTAR IBOPE MEDIA.

1.9. Case a KANTAR IBOPE MEDIA entenda que a elaboracfic de relatérios por parte da parte receptora é
prejudicial A comercializagio dos seus serviges, deverd notificar 4 parte receptora, informando, por escrito, a sua
discordincia, solicitando a mudanga, regularizagio ou o enquadramento gue entender necessdrio.

1.10.  Caso & parte receptora seja notificada nos moldes descritos no item 1.9 acima e se recuse a atender & solicitagdo
da KANTAR IBOPE MEDIA, 2 KANTAR IBOPE MEDIA poderd considerar este doc@fento rescindido de pleno
direito, suspender a execugfio dos servigos ¢ cobrar a multa prevista no item 1.14,
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1.11. O conteddo dos relatérios enviados pela parte receptora aos seus clientes, elaborados pela parte receptora com
base nas Pesquisas fornecidas pela KANTAR IBOPE MEDIA, € de exclusiva responsabilidade da parte receptora. Por
conseguinte, 4 parte receptora se compromete e se obriga a assumir todos e quaisquer custos, despesas, obrigagdes ¢
responsabilidades, mantendo a KANTAR IBOPE MEDIA protegido contra todos e quaisquer procedimentos ou
processos, administrativos ou judiciais, bem como de quaisquer reclamactes originadas a partir dos relatérios enviados
pela parte receptora aos seus clientes, mesmo que, para tanto, seja necessdrio reembolsar a KANTAR IBOPE MEDIA de
quaisquer quantias cujo pagamento lhe seja atribuido a este titulo,

1.12.  Fica expressamente vedada a transferéncia, c6pia ou divulgagiio, a qualquer titulo, de qualquer Pesquisa pela
parte receptora, inclusive para empresas pertencentes 4 seu grupo econdmico, tais como suas filiais, controladoras,
subsididrias, empresas controladas, coligadas ou afiliadas.

1.12.1. Para fins deste instrumento, o termo afiliada deverd abranger as empresas controladas pela parte
receptora, as controladoras da parte receptora ou empresas controladas pelo controlador da parte receptora.

1.13. A KANTAR IBOPE MEDIA nfo revelard 8 CONTRATANTE informacGes suficientes para a identificagio dos
domicitios da amostra, salvo as que ji se encontram especificadzs na descriciio da Pesquisa.

1.14.  Caso A parte receptora desrespeite guaisquer das obrigacBes avengadas na cldusula 1% ou 27, deste documento,
deverd pagar a KANTAR IBOPE MEDIA multa penal equivalente a 60% (sessenta por cento) da remuneracgo total do
documento vigente 4 época, devidamente atualizada de acordo com a variagtio do IGP-M, independentemente das perdas
e danos que vierem a ser apuradas. O pagamento da multa penal deverd ser efetuado no prazo de até 30 (trinta) dias, a
contar do recebimento da cobranga respectiva.

2! Publicacio de Amincios e Divulgaciio de Dados de Andiéncia “No Ar”

2.1. As partes reconhecem e aceitam que a publicagio de andncios com base nas Pesquisas deverd atender &s
seguintes normas e condigdes:

a) a utilizagZo do nome do KANTAR IBOPE MEDIA em andncio deverd ser feita apenas como fonte das
Pesquisas. Na indicacfio do nome KANTAR IBOPE MEDIA como fonte das Pesquisas, a letra utilizada nfio poderd
exceder a 60% (sessenta por cento) da maior letra utilizada pela parte receptora no amincio, a fim de se evitar distorgGes
entre o contetido do antincio € a indicagfo da fonte das Pesquisas;

b) os indices apresentados no andncio da parte receptora deveriio estar especificados quanto A sua natureza
(indice de audiéneia, alcance 24 horas, etc.) e aos dias da semana, faixas hordrias, perfodos (més, semana, trimestre, etc.)
e plblico {targets) a que se referem;

c) o anincio deverd indicar expressamente ofs) software(s) do (s) qual(is) foi(ram) extraida(s) a(s)
Pesquisa(s) apresentada(s), possibilitando a qualguer outro assinante da Pesquisa localizar a(s)} referida(s)
informagfo(Ses) ¢ confirmar a sua fidedignidade;

d) fica expressamente desaprovada, pela KANTAR IBOPE MEDIA, a citagio de nomes de empresas
concorrentes, bem como de nomes dos programas efou de quadros veiculados pelas empresas concorrentes, em amincios
de qualquer natureza. Caso seja necessdrio mencionar concorrentes nos antincios, 3 parte recepiora compromete-se a
omitir seus nomes, referindo-se acs mesmos como, por exemplo, “Concorrente A”, “Concorrente B”, “Concorrente 17,
“Concorrente 2”. Nio serd permitida, portanto, a mengfo de nomes dos programas eou de quadros veiculados pelas
empresas concorrentes nos antineios, ou de qualquer outra informagfo ou sinal que possa identificar a empresa
concorrente;

€} todo e qualquer amincio deverd ser submetido 4 aprovagio da KANTAR IBOPE MEDIA antes de ser
publicado, com anteced8ncia minima de 03 (tr8s) dias teis. A aprovago ou desaprovagio de um anfincio € feita com
base na correcio dos dados citados e de suas especificacdes; e

f) n#o serdo aprovados, pela KANTAR IBOPE MEDIA, amincios que contenham titulos capciosos, que
possam induzir o leitor/telespectador em erro de interpretagio.
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3. Da Realizagiio de Promogdes ou Campanhas

3.1. A parte receptora se compromete a nfo realizar promogGes ou campanhas que resultem ou ndo na entrega de
brindes ou prémios, inclusive pecunidrios, recompensas, ou beneficios de qualquer namreza que possam induzir os
colaboradores da Pesquisa a declararem que sio telespectadores de um determinado vefculo durante a vigéncia do
presente documento.

3.1.1. Promogio para este documento ¢ qualquer acfio da parte receptora para o piblico, incitando-o ou
induzindo-o a responder pesquisas da KANTAR IBOPE MEDIA.

3.2, A KANTAR IBOPE MEDIA se reserva o direito de colocar textos de adverténcia no contetido do banco de
dados das Pesquisas no caso de identificar a realizagfio de promogBes ou campanhas que interfiram direta ou
indiretamente no rtesultado das Pesquisas, reproduzindo integralmente, no banco de dados, o texto da promogdo ou
campanha identificada, alertando aos usuérios da Pesquisa que os mesmos devem analisar com cautela os dados
referentes ao veiculo em questio.

AT Caso a KANTAR 1BOPE MEDIA entenda que & parte receptora realizon ou estd realizando promogles ou
campanhas em desrespeito a0 compromisso assumnido no item 3.1 acima, deverd solicitar & parte receptora que suspenda
tal prética e, caso a solicitagio da KANTAR IBOPE MEDIA nfo seja atendida, a KANTAR IBOPE MEDIA se reserva o
direito de agrupar o resultado das Pesquisas da parte receptora em questio juntamente com os dados classificados como
‘outros’.

34, Independentemente das disposigBes previstas nos itens 3.2 ¢ 3.3 acima, a KANTAR [BOPE MEDIA, a seu
exclusivo critério, poderd aplicar ama ou mais dentre as seguintes penalidades, na hipétese da parte receptora realizar
promogTes ou campanhas emn destespeito &s disposigGes do item 3.1 acima:

a) suspensfo imediata pela KANTAR IBOPE MEDIA do fornecimento das Pesquisas 2
CONTRATANTE;
b) aplicacio de multa nfio compensatéria equivalente a 100% (cem por cento) da remuneraggo total do

documento vigente 4 época; ou,

c) rescisdo imediata do documento pela KANTAR IBOPE MEDIA, independentemente de prévia
notificagdo, por escrito, s CONTRATANTE, sem prejuizo da apuragio de eventuais perdas e danos cabiveis,
4. Utilizagao indevida da marca KANTAR IBOPE MEDIA
4.1. Fica vedada a utilizagfio pela parte receptora do nome, marca, logotipo ou de qualguer outro meio que venha

identificar a KANTAR IBOPE MEDIA, com excecio do disposto na cldusula 2 deste documento para quaisquer efeitos,
bem como a reprodugfio ou publicagio, no todo ou em parte e por qualquer outro meio, de quaisquer documentos
fornecidos pela KANTAR TBOPE MEDIA & parte receptora, sem a autorizagio por escrito da KANTAR IBOPE
MEDIA, sob pena de rescisdo de pleno direjto do presente instrumento, arcando a parte receptora com o pagamenio da
multa estipulada neste documento, sem prejuizo das perdas ¢ danos cabiveis e das implicagGes penais, Esta proibigio
abrange inclusive, mas ndo exaustivamente: cartas, memorandos, autorizaches de veiculagfio, respostas & consultas,
reprodugio de qualquer tipo ou por qualquer meio de carimbos ou assinaturas de pessoal da KANTAR IBOPE MEDIA,
ou que esteja prestando servigos a KANTAR IBOPE MEDIA.
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E, por estarem justas e contratadas, as partes assinam e rubricam o presente instrumento, em 02 (duas) vias de igual
teor e forma, na presenga das testemunhas abaixo.

Sdo Paulo, 02 de fevereiro de2018.

(Bhs

v KANTAR IBOPE PESQUISA DEWMIDIA LTDA.
TS el S
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