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ILMO SR. PRESIDENTE DA COMISSAO JULGADORA DA LICITACAO

Ref. Concorréncia n. 070/23
Processo Licitatorio: n. 10.48.070
Contratacao de Servicgos de Publicidade

O SINDICATO DAS AGENCIAS DE PROPAGANDA DO ESTADO DE
SAO PAULO - SINAPRO SP, entidade representativa da categoria econémica das
agéncias de publicidade no Estado de Sdo Paulo, com sede a Avenida Brigadeiro
Faria Lima n 1656, 2° andar, conj. 21, Jd. Paulistano, Sdo Paulo-SP, inscrito no
CNPJ sob n° 62.638.994/0001-23, vem, por seu Presidente que esta subscreve,
respeitosamente, a V.Sa. para apresentar suas OBSERVACOES ao edital do citado
certame, para a Contratacdo de Servicos Publicitario, a seguir deduzidas.

1 - Esta entidade tem, dentre outras funcdes, a de colaborar com entes publicos
e privados na orientacdo de como contratar uma agéncia de propaganda para a
prestacdo de servigos publicitarios, assim como zelar pela correta aplicacdo das
disposicdes legais que norteiam a atividade publicitaria, inclusive as que orientam
0s procedimentos licitatorios para a contratacdo de servicos de propaganda.

2 - Assim, examinando o edital de licitacdo dessa empresa — Companhia de
Desenvolvimento Habitacional e Urbano do Estado de S&o Paulo — CDHU,
Concorréncia n. 070/23 - para a contratacao de tais tipos de servi¢cos, malgrado néo
tenham sido constatadas irregularidades que viciem o procedimento, entendemos
que seria de extrema conveniéncia 8 CDHU, a adocéo de disposic¢des que facilitem
a apresentacdo das Propostas Técnicas das licitantes e, com especial énfase, na
possibilidade da CDHU poder avaliar e selecionar as propostas mais vantajosas para
essa empresa, com a aplicacdo rigorosa das disposi¢es das leis 13.202/2016,
12.232/2010, 4.680/65 e do Regulamento Interno de Licitacdo e Contratacdo da
CDHU, além das Normas-Padrédo da Atividade Publicitaria.

Ressaltamos que o intuito desta manifestacdo €, primordialmente, contribuir

para que o processo licitatorio se dé de forma absolutamente higida e atendendo aos
principios que regem as licitagdes publicas e o interesse maior dessa entidade.
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| - A ATIVIDADE PUBLICITARIA E OS SERVICOS PRESTADOS
PELAS AGENCIAS DE PUBLICIDADE

4 - Como esta expresso no edital de licitacdo, as disposi¢cGes que regem o
certame sdo as Leis Federais 13.303//12.232/2010 e Lei 4.680/65. Além delas, séo
aplicaveis as disposicdes supracitadas.

5 — Quanto aos servicos a serem prestados pelas agéncias licitantes que vierem
a ser vencedora do certame, o edital apresenta como escopo do contrato, as
atividades relacionadas pelo artigo 2° da Lei 12.232/2010.

O edital apresenta como objeto da licitagéo:

“Servicos de publicidade, propaganda e comunica¢do, incluindo servigos de
estudo, o planejamento, a conceituagdo, a concep¢ao, a criacao, a execucao interna,
a intermediacao e a supervisao da execugao externa e a distribuicédo de publicidade
de comunicacéo publicitaria a fornecedores, veiculos e demais meios de divulgacéao,
com o objetivo de promover a venda de bens ou servi¢cos de qualquer natureza,
difundir ideias ou informar o publico em geral, bem como o controle das insercdes
publicitarias (midias contratadas e midia digital) nos veiculos de comunicacéao, a
serem prestados por agéncia de propaganda, cujas atividades sejam disciplinadas
pela lei n. 4.680 de 18 de junho de 1965 e pela Lei n. 12.232, de 20 de abril de
2010.”

O valor da contratacdo € estimado em R$40.000.000,00 (quarenta milhdes de
reais).

A modalidade da licitacdo € a de Concorréncia, sendo o tipo o0 de MELHOR
TECNICA.

6 — Quanto a Proposta Técnica, o edital acompanha as disposi¢cdes da Lei
12.232/2010 e da Lei 13.303/16, naquilo que é cabivel.

7 — Na valoracdo estabelecida pela proposta de precos, foram previstas as
remuneracOes relativas a:
a) Concessdo de desconto minimo de 50% sobre a tabela de custos internos
do Sindicato das Agéncias de Propaganda do Estado de S&o Paulo;
b) Honorarios maximos de 5% (cinco por cento) incidente sobre o0s precos de
servigcos especializados prestados por fornecedores, referentes ao
planejamento e a execucdo de pesquisas e de outros instrumentos de
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avaliacdo e de geracdo de conhecimento pertinentes a execucdo do
contrato;

c) Honorarios maximos de 10% (dez por cento) incidente sobre os precos de
servicos especializados prestados por fornecedores, referentes a producédo
e a execucdo técnica de peca ou material cuja distribuicdo ndo proporcione
a licitante o desconto de agéncia concedido pelos veiculos de divulgacéo;

d) Honorarios maximos de 8% incidente sobre os precos de servicos
especializados prestados por fornecedores, referentes a criacdo e ao
desenvolvimento de formas inovadoras de comunicacdo publicitaria
destinadas a expandir os efeitos das mensagens, em consonancia com
novas tecnologias.

Il - OBSERVACOES

8 — Os quesitos e os subquesitos indicados no edital (Plano de Comunicacao,
com os subquesitos Raciocinio Bésico, Estratégia de Comunicacéo, Ideia Criativa e
Estratégia de Midia e de Ndo Midia e com os quesitos Capacidade de Atendimento,
Repertorio e Relatos de Solucdo de Problemas de Comunicacdo estdo claramente
expostos.

Todavia, no subquesito Estratégia de Midia e de Ndo Midia, o edital (como é
usual e regular), estabelece em seus itens 5.3.4.3 e 5.3.4.4 que na simulagéo desse
subquesito deve ser atendido o seguinte regramento:

a) Os precos das insercdes em veiculos de divulgacdo devem ser os de tabela
cheia, vigentes na data de publicacio do Aviso de Licitacao;

b) Deve ser desconsiderado o repasse de parte do desconto de agéncia
concedido pelos veiculos de divulgagdo, nos termos do art. 11 da lei federal
n. 4.680/65;

c) Devem ser desconsiderados os custos internos e os honorarios sobre todos
0s servicos de fornecedores.

5.3.4.4. parafins desta licitacédo, consideram-se como “N&o Midia” os meios
que ndo implicam a compra de espaco e ou tempo em veiculos de divulgacdo
para a transmissdo de mensagens publicitaria.”

Malgrado a absoluta regularidade dessa disposicdo editalicia, certo € que a midia
digital é essencial para sua utilizacdo em qualquer campanha publicitaria e, portanto,
deve ser utilizada no desenvolvimento da campanha simulada, consistente no Plano
de Comunicacao Publicitaria exigido pelo edital.
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MIDIA DIGITAL é MIDIA e, portanto, ha compra de espaco/tempo
publicitarios nessa midia.

Ocorre que veiculos digitais, como Google e Facebook se arrogam ser
empresas de tecnologia e ndo veiculos de divulgacao, malgrado sejam efetivamente
veiculos de comunicacéo, pois vendem seus espacos/tempo para a publicidade e séo
reconhecidamente veiculos de divulgacdo, também pelo Conselho Executivo das
Normas Padrao.

Para que as midias digitais possam ser utilizadas na elaboracdo do Plano de
Comunicacdo, sem afrontar o regramento do edital no subquesito Estratégia de
Midia e de Ndo Midia, torna-se necessario que o edital faca a ressalva de que tais
servigos digitais, incluindo, portanto, midia digital, sejam tidos, - APENAS PARA
ATENDER A FINALIDADE DO EDITAL - COMO FORMAS INOVADORAS
DE COMUNICACAO, cujo custo é o usualmente aplicado na cobranca de tais
servicos de midia digital, ndo havendo tabela de precos publica.

Dessa forma, seria conveniente que do edital constasse, no item 5.3.4.3 uma
quarta forma de midia (digital), excepcionalmente indicada como “forma inovadora
de comunicacdo”, permitindo que as licitantes formulem seu Plano de Comunicacgéo
no subquesito Estratégia de Midia e de Ndo Midia, com a utilizacdo dessa midia,
sem que isso implique em infracdo as disposicoes editalicias.

A sugestdo do SINAPRO SP seria que do edital passasse a constar a alinea “d”
do item 5.3.4.3:

d) para veiculos de comunicacdo que ndo atuem com tabelas de precos
Publicos, mas que possam ser considerados como formas inovadoras de
comunicacdao (tais como midia programatica, trading desks e redes sociais)
a Licitante devera informar o montante de investimento proposto a ser
utilizado com essas ferramentas no ambito de sua estratégia, assim como
para o alcance dos objetivos previamente estabelecidos, definindo em sua
proposta quais métricas serdo utilizadas para atingi-los (ex: com, true
views, taxa de impressdo, geracdo de leads, custo por alcance, cpc, cpe,
custo por visualizacdo de video, custo por curtida entre outros).

Para fins desta Licitacdo, a publicidade em plataformas digitais, exemplo
da programacéo de publicidade nas redes sociais Facebook, Instagram,
Twitter, Linkedin e Youtube, esta inserida no conceito de forma inovadora
de comunicacéao.
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Com esse acréscimo, sdo atendidas as disposi¢fes do edital e permitird que as
licitantes utilizem as midias digitais, plataformas digitais e demais ferramentas de
comunicacdo, que ndo possuem tabela de precos publica, na sua Estratégia de Midia
e de Ndo Midia, excepcionalmente como “formas inovadoras de comunicacao”.

E notoriamente sabido que a comunicacdo digital é essencial para a
divulgacao dos 6rgaos e entidades publicas e privadas, inclusive e notadamente
através da publicidade institucional.

9 — A segunda observacao ao edital se refere a ndo previsdo expressa do uso da
midia digital.

Alids, indiretamente, como acima foi destacado, ha uma vedacdo ao uso das
midias digitais no Plano de Comunicacdo, uma vez que ndo tem as tabela de precos
publica, notadamente pelos mais importantes veiculos digitais (Google e Facebook).

Ainda que ndo seja prevista a midia digital para a elaboracdo do Plano de
Comunicacéo, € ela necessaria na execucéo do contrato de publicidade institucional
de qualquer ente pudblico, inclusive das empresas vinculadas a administracéo
publica, como é o caso da CDHU.

Para o atendimento desse setor de comunicacdo, as agéncias de publicidade
devem manter equipe técnica altamente qualificada, além de possuir equipamentos
de informatica atualizados e de ultima geracdo, com um custo expressivo para
atender os clientes-anunciantes.

Em se tratando de servicgos especificos de intermediacdo na contratacdo de midia
digital, as agéncias devem ser remuneradas por esse trabalho e para manter sua
estrutura técnica na area digital, remuneracdo essa que deve ser arcada pelo
anunciante, nos casos em que os veiculos digitais ndo remunerem as agéncias
pelo desconto de agéncia, na forma artigo 11 da lei 4.680/65.

O estudo, a elaboracédo e o planejamento de midia digital, de fato, ndo se
inserem no tipo de servicos tidos como “formas inovadoras de comunicagao” e
n&o estdo expressamente previstos no edital, mas serdo efetivamente realizados
pelas agéncias que vierem a ser contratadas pela CDHU.

Sendo servicos de INTERMEDIACAO DE MIDIA, ndo podem ser
remuneradas como “formas inovadoras de comunicacdo e devem ser
remuneradas pela intermediacdo na aquisicdo da midia digital, a titulo de
desconto de agéncia, sobre o valor da midia contratada, tal como dispde o artigo
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11 da lei 4.680/65 e item 2.5 e 2.5.1 das Normas-Padrdao da Atividade
Publicitaria.

A intermediacdo na aquisicdo de midia digital ndo se enquadra no inciso 111
do artigo 2°. Paragrafo 1°. Da lei 12.232/2010 que dispde:

“Paragrafo 1°. Nas contratacdes de servicos de publicidade, poderdo ser
incluidos como atividades complementares os servicos especializados pertinentes:

I1l — a criacdo e ao desenvolvimento de formas inovadoras de comunicacao
publicitaria, em consonancia com novas tecnologias, visando a expansao dos efeitos
das mensagens e das ac¢des publicitarias. ”

E evidente que intermediac&o de midia (digital ou off-line) ndo se caracteriza
como “atividade complementar”, mas sim como atividade principal, conforme
disposto no caput do artigo 2°. da lei 12.232/2010.

Em sendo servico de intermediacdo de midia (precedida de estudo, pesquisa e
planejamento de midia), sua remuneracdo deve ser a decorrente do chamado
“desconto de agéncia”, prevista expressamente pelos itens 2.5 e 2.5.1 das Normas-
Padrdo da Atividade Publicitaria:

“2.5. O Desconto Padréo de Agéncia de que trata o artigo 11 da lei 4.680/65 e
art. 11 do Decreto n. 57.690/66, bem como o artigo 19 da lei 12.232/2010, é a
remuneracdo destinada a Agéncia de Publicidade pela concepc¢do, execucdo e
distribuicdo de propaganda, por ordem e conta de clientes anunciantes.

2.5.1. Toda Agéncia que alcancar as metas de qualidade estabelecidas pelo
CENP, comprometendo-se com os custos e atividades a elas relacionadas, habilitar-
se-a ao recebimento do Certificado de Qualificacdo Técnica, conforme o artigo 17,
inciso |, alinea “f” do Decreto n. 57.690/66 e fara jus ao “desconto padréo de
agéncia” nao inferior a 20% (vinte por cento) sobre o valor dos negécios que
encaminhar ao Veiculo por ordem e conta de seus clientes.”

Portanto, o servico de intermediacdo de midia digital deve ser um item especifico
de remuneracdo da agéncia, a ser acrescido ao edital, na Proposta de Precos, ou seja,
aagéncia fara a intermediacdo na aquisicao de midia digital, junto a veiculos digitais,
auferindo o desconto de agéncia de valor correspondente a 20% do valor da midia
contratada, pago pelos veiculos.

No caso em que os veiculos digitais ndo remunerem as agéncias pela
intermediacdo na aquisicdo da midia digital, cabe ao cliente-anunciante
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remunerar a agéncia por esse trabalho, em percentual de 20% do valor da
midia contratada.

No caso da CDHU, em que o valor do contrato sera de R$40.000.000,00
(quarenta milhdes de reais), deve haver o repasse pela agéncia a CDHU, de
parte do desconto de agéncia, equivalente a 5% do valor da midia ou a ¥ do
valor do desconto de agéncia, em cumprimento ao disposto no Anexo B das
Normas-Padréo.
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ANEXO "B"

SISTEMA PROGRESSIVO DE SERVICOS/BENEFICIOS
Instituido pelo item 4.4 das Normas-Padréo da Atividade Publicitaria

PARCELA DO INVESTIMENTO BRUTO
INVESTIMENTOM?DITXTO ANUAL EM "DESCONTO DE AGENCIA" A REVERTER
AO ANUCIANTE
Até R$ 2.500.000,00 Nihil
De R$ 2.500.000,01 a R$ 7.500.000,00 Até 2% (dois por cento) do investimento bruto
De R$ 7.500.000,01 a R$ 25.000.000,00 Até 3% (trés por cento) do investimento bruto

Coy (o . :
De R$ 25.000.000,01 em diante Até 5% (cinco port():rirtléo) do investimento

Dessa forma, como sugestdo do SINAPRO SP a Comissdo Julgadora da
Licitacdo, deve haver previsdo de remuneracéo da agéncia pela empresa, pela
intermediacdo na contratacéo de midia digital, nos casos em que o0s veiculos ndo
remunerem a agéncia pelo Desconto de Agéncia.

10 — Decorrendo da previsao de servigo de intermediagdo na contratacao de
midia digital (até entdo ndo prevista no edital), a verba estimada deve ser
reavaliada para atender tais servigos essenciais a comunicacao institucional da
CDHU.

A verba estimada para esta licitacdo ndo previu a midia digital, assim como
a intermediacdo da agéncia no seu estudo, pesquisa, elaboracéo de plano de midia
digital e na intermediacdo na sua aquisicdo pelas agéncias de publicidade, o que
implica num eventual reajuste a maior da verba.

Por outro lado, € de se destacar que a CDHU vem sendo atendida, ha varios anos,
por duas agéncias de publicidade que, como e sabido, vém atendendo e j& atenderam
essa empresa de forma adequada e suficiente.

A contratacdo de um maior nimero de agéncias de publicidade, a nosso ver,
€ ndo s6 desnecessaria como podera ser deficitaria quanto a destinacdo da verba,
realizada por intermédio das agéncias de publicidade na concepcéo, elaboracédo e
producdo de campanhas e na intermediacdo na contratacdo de fornecedores externos
de servicos especiais e de veiculos de comunicacéo.

A criacdo e producéo publicitaria é realizada pela equipe técnica da agéncia de
publicidade, que atua de forma concatenada, desde a concepcao da peca/campanha
publicitaria, mediante o desenvolvimento de planejamento prévio, de pesquisas
quanto ao publico-alvo, 0 mercado e os meios de comunicacdo, ndo sendo
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aconselhavel que tais servicos sejam desenvolvidos por equipes diferentes das
agéncias.

111 - CONCLUSAO

11 — Pelo exposto, sugere-se a essa DD. Comisséo Julgadora da Licitagdo que
esses pontos do edital sejam revistos, a fim de que a CDHU atenda de forma absoluta
as disposicdes legais e as normas convencionais que regulam as licitagdes de
servigos publicitarios, bem como a forma de prestacdo desses servicos pelas
agéncias de publicidade e permita que essa empresa selecione as propostas mais
vantajosas para a CDHU, atraves das melhores apresentacdes das propostas pelas
licitantes.

Nestes termos,
P. deferimento.

Sao Paulo, 26 de fevereiro de 2024.

Robdfto Tourinho (26 de fevereiro de 2024 19:15 GMT-3)

ROBERTO PEREIRA TOURINHO DANTAS

Presidente do Sindicato das Agéncias de Propaganda do Estado de S&o Paulo —
SINAPRO SP



https://na4.documents.adobe.com/verifier?tx=CBJCHBCAABAAzYa5zsKDC1vuzRMmeuJviIx3VrvoB34G

		2024-02-26T14:16:46-0800
	Agreement certified by Adobe Acrobat Sign




