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PROPOSTA TÉCNICA:
RELATOS DE SOLUÇOES E PROBLEMAS DE COMUNICAÇÃO

E3 COMUNTCAçÃO TNTEGRADA LTDA
CNPJ : 04.956.95 410001 -23

COMPANHIA DE DESENVOLVIMENTO HABITACIONAL E URBANO DO
ESTADO DE SÃO PAULO - CDHU
CONCORRÊNCIA NO 150/18
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CASE 01: CAMPANHA DE TRÂNSITO _ 2018
CLIENTE: PREFEITURA DE BARUERI

CENARIO: Diante do crescimento da frota e da população da cidade, Barueri enfrenta
um grande desafio no trânsito. A cidade, reconhecida pela grande capacidade de gerar
e atrair investimentos, abriga, além de seu povo, uma população flutuante atraída pela
diversidade de seu parque industrial e ampla gama de serviços.
Segundo dados do DENATRAN, a frota de Barueri cresceu g7,3o/o entre 2OO7 e 2017.
O IBGE apontava em 2016 unla frota de mais de 165 mil veículos na cidade. Segundo
dados da Prefeitura via lnfoseg do Governo do Estado, os maiores fatores de risco para
acidentes fatais no trânsito são: consumo de álcool, alta velocidade, desrespeito à
sinalização e o uso do celular.
O desafio foi o de promover a educação no trânsito para reduzir acidentes e integrar a
população ao desenvolvimento crescente de forma organizada e segura.

AçOES PROPOSTAS: Com o desafio de comunicar para uma cidade que pulsa em
uma velocidade alta, propusemos três grandes campanhas, começando em maio,
"surfando" no grande incremento de comunicação em âmbito nacional do Maio
Amarelo, e indo até setembro, quando acontece a Semana Nacional do Trânsito.

Momento l: Campanha Maio Amarelo - Trânsito Seguro
Criamos uma ação coordenada entre o poder público e a sociedade civil, contemplando
as mídias jornal e internet (portais locais) e utilizando meios próprios de comunicação
da Prefeitura. Com o apoio de secretarias da cidade, ações envolvendo diversos alunos
de escolas do município foram realizadas para fortalecer a futura formação de
condutores, bem como foi criada a Multa Moral, de cunho educativo, sem pontuação na
CNH. lnserimos o personagem Zebra nos principais pontos de circulação, sempre
acompanhado de materiais promocionais da campanha e agentes de trânsito.

Momento 2: Campanha Uso do Celular ao Volante
Com a crescente utilização do celular, a preocupação com o desvio da atenção no
trânsito é grande. Criamos uma campanha impactante, demonstrando que um simples
gesto pode tirar a vida de uma pessoa, através de jornal e internet (portais locais
regionais), além de folders, caftazes e a rede própria da Prefeitura, com pontos d
ônibus, painéis, faixas de rua, site e redes sociais.

Momento 3: Campanha Semana Nacional Trânsito - "Nós Somos o Trânsito"
Para fechar a estratégia e aproveitar as ações interativas da Semana Nacional do
Trânsito em Barueri, criamos uma campanha com o tema proposto pelo Conselho
Nacional de Trânsito (Contran): "Nós Somos o Trånsito".
Utilizamos jornal, internet (portais locais e regionais) e meios próprios (painéis, pontos
de ônibus e redes sociais da prefeitura) e foram realizados:
- Blitz Educativa: abordando condutores em vias públicas com impressos educativos.
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- Blitz ITB: em parceria com o lnstituto Técnico de Barueri (lTB-Fieb), alunos do 30 ano
do Ensino Médio, agentes de trânsito e professores abordaram veículos.
- Túnel do Trânsito: em local central da cidade, pedestres deram testemunhos sobre
envolvimento em acidentes de trånsito e suas consequências.
- Simulação de acídente: em parceria com o Conselho Comunitário de Segurança
Alphaville-Tamboré (Conseg), CCR ViaOeste e 180 Grupamento de Bombeiros de
Barueri, o Demutran realizou nos principais semáforos e cruzamentos da cidade uma
simulação de atropelamento e resgate.

RESULTADOS: As ações integradas da estratégia proposta para a campanha, com
destaque para o diferencial criativo, garantiram importantes resultados:
' Somadas, as campanhas tiveram mais de 220 mil visualizações no período em
Facebook, lnstagram e Twitter.
- O Facebook da Prefeitura tinham 60.000 seguidores em janeiro; em maio, 88.000; e,
em setembro, mais de 100.000.
- O lnstagram da Prefeitura contava com 8.000 seguidores em junho de 2018 e
alcançou 13.000 em setembro.
- Criação de ambiente propício para o envolvimento e aprovação de comerciantes
locais (grande poder de influência) e também estudantes da rede municipal (futuras
gerações com impacto junto às famílias que interagem com as açöes).
- De acordo com estatísticas do Movimento Paulista de Segurança no Trânsito
(entidade ligada ao Governo de São Paulo), de maio a outubro de 2018, em
comparação com o mesmo período do ano anterior, Barueri reduziu em 31 ,5o/o o
número de vítimas fatais em ocorrências de trânsito (foram 19 óbitos em 2017, contra
13 em 2018). Já de acordo com dados estatístícos da SSP-SP (Secretaria da
Segurança Pública do Estado de São Paulo), o número de lesões corporais por
acidentes de trânsito em Barueri diminuiu 9,7o/o em um ano, considerando o mesmo
período (maio a outubro) - foram 484 em 2017 contra 437 em 2018.

REFERENDO DO CLIENTE: Declaro para os devidos fins que o relato de solução
acima descrito pela empresa E3 Comunicação lntegrada é verdadeiro e atendeu a
todas as necessidades, solucionando os desafios propostos.

Barueri,09 de agosto de 2019

Tazio iero Fe Gasparini
CPF: 262.148.218-09
RG: 25.311.119-5
Secretário Municipal de Comunicação
da Prefeitura Municipal de Barueri

Di de Planejamento da E3
municação, responsável pela

elaboração do relato
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Banner - Maio Amarelo

Problema que a peça se propôs
a resolver: Educar a população
de Barueri e visitantes sobre a
importância de colaborar para um
trânsito seguro.

Faixa - Maio Amarelo

Problema que a peça se propôs
a resolver: Chamar a atenção da
população de Barueri e visitantes
quanto à necessidade de
colaborar para um trânsito seguro

Carlaz -"Uso do Celular ao
Volante

Problema que a peça se propôs
a resolver: Alertar a população e
visitantes sobre riscos de usar
celular ao volante.

Faixa - Nós Somos o Trânsito

Problema que a peça se propôs
a resolver: Posicionar os
membros da sociedade como
importantes integrantes do
trånsito, alertando sobre seus
papéis para torná-lo mais seguro.

Banner * Nós Somos o Trânsito

Problema que a peça se propôs
a resolver: Chamar a atenção de
veículos, pedestres, ciclistas, etc.
ao papel que todos devem exercer
para tornar o trânsito mais seguro.

Não
Mídia

Não
Mídia

Não
Mídia

lmpresso

Não
Mídia
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0,9 x 1,2 m

5,2 x 1,2 m

A3

21 x

15 cm

1x1,15m

RIO DE JANEIRO
RUA OUINZ€ DE NOVE''TBRO, 04
cENtRo | Én pLAzA coRpoRAlÊ & oFFtcÉs
ToRRE NoPTE I sALAs 602 E 603 | BL. !
cEP 24o2o r2s I NrfERór RJ

PRODUçAO: 05/2018
vErcuLAÇAO:
0512018 aA7201B
vEícuLo/ESPAÇO:
Exposição em locais
de grande circulação.

PRODUç i+O: oztzoß
VE¡CULAÇAO:
07l2A1B a 0812018
vEícuLo/ESPAÇO:
Fixação em locais de
grande circulação.

PRODUçRO: OAlzOte
vErcuLAÇAO:
0Bl201B a 09/2018
vEicuLo/ESPAÇO:
Fixação em locais de
grande circulação.

PRODUçÃO: OglZOr A

vErcuLAÇAO:
0912018
vEicuLo/ESPAÇO:
Exposição em locais
de grande circulação

PRODUçAO: 09/2018
vErcuLAÇAO:
0912018
vEícuLo/ESPAÇO:
Fixação em locais de
grande circulação.
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PEçA 2 - FATXA- MA|O AMARELO
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PEÇA 4 - FATXA - NOS SOMOS t TRÂNSTTO
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CASE 02: IDENTIDADE OAB NACIONAL - 2019
CLIENTE: OAB NACIONAL

CENARIO: A OAB Nacional conta hoje com mais de 1,2 milhão de profissionais
cadastrados (advogados, estagiários e suplementares) em 27 seccionais em todos
os estados da federação. Ao iniciar o atendimento, o objetivo principal colocado foi o
de transformar a imagem de como a lnstituição era vista pela Advocacia e a
sociedade, aproximar os serviços e deixar mais evidente a atuação de uma das mais
importantes instituições do país, ampliando principalmente a comunicação nas redes
sociais.

AçOES PROPOSTAS
NOVA IDENTIDADE VISUAL - O PRIMEIRO PASSO
A marca da instituição foi modernizada, trazendo uma nova linha visual de
comunicação também aos canais digitais e trocando uma nomenclatura mais
"pesada" e burocrática (Conselho Federal da Ordem dos Advogados do Brasil)
sinrplesmente por OAB Nacional, uma vez que, em levantarnento de dados realizado
em todas as redes sociais da lnstituição, foi identificado que a Advocacia em geral já
se utilizava dessa nomenclatura para se referÍr à instituição. A comunicação nas
redes sociais também ficou mais moderna. Foi criado novo manual de marca para
distribuição em todas as seccionais com foco na padronização da marca e
fortalecimento da Ordem.

REFORMULAçAO DE PROGRAMAS PARA MEIO TV:
A OAB Nacional veicula uma grade na TV .lustiça, com programas semanais de
notícias e entrevistas com duração de 28 minutos cada. O programa OAB Nacional
foi reformulado e a proposta foi blocar os temas criando sessões mais alinhadas com
os desafios da advocacia atual e possibilitando a utilização deles também nas redes
sociais. Potencializamos canais comCI OAB Mulher, Jovem Advocacia e Giro pelo
Brasil, promovendo maior interação com as seccionais e o público. O programa
também teve sua identidade visual (vinhetas e assinaturas) reformulada, trazendo
mais modernidade e leveza para as notícias. Já o programa OAB Entrevista passou
a contar com uma nova roupagem e entrevistas mais dinâmicas, com assuntos
levantados com base nas demandas do ambiente digital. Foi também criado número
de WhatsApp para promover maior interação com as seccionais em todo território
nacional.

coMUNrcAçAO ON-LrNE
O monitoramento iniciado em março permitiu que os assuntos mais relevantes
fossem tratados de forma estratégica, com interação mais eficiente e rápida. A
gestão de crise por meio de Fake lVews e dúvidas sobre pautas polêmicas também
ficou mais eficiente, com encaminhamento de informação on time para as
seccionais. Outra frente se deu na geração de conteúdo em vídeo, de forma mais
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moderna e eficiente, o que também proporcionou maior engajamento nos canais de
comunicação digital da Ordem.

RESULTADOS ALCANçADOS
Em apenas três meses de medição, obtivemos importantes conquistas, destacando
alguns dados analíticos que atestaram crescimento nas redes e a anrpliação do
relacionamento com as seccionais:
- Menções classificadas no período em todas as redes. 96.092.
- Pessoas potencialmente alcançadas em todas as mídias sociais (alcance):
271.920.858 perfis.
- Ao aplicar o SIM SCORE (Social lnfluence Marketing Score), percebemos, em
março e abril, que o índice continua a apresentar crescimento, com destaque para
menções positivas relacionadas à OAB Nacional; em fevereiro, o índice que era de
0,07 subiu para 0,59 em abril.
- ldentificamos temas mais relevantes a serem tratados, o que direcionou a
comunicação no período, permitindo maior interação junto ao público.
- Facebook: alcance total de 2.485.500 usuários com mais de 156 mil interações.
- Twitter: 1.5 milhão de impressöes com mais de I nril interações.
- lnstagram: conquista de mais 21 mil seguidores e mais de 122 mll interaçöes.
- YouTube: alcance de 766 mil usuários e mais de 53 mil visualizações.
- lnteração com o Portal na lnternet.445.852 usuários com 1.504.545 visualizações
de página e média de 00:01 .22 de duração média de navegação.
- Aumento de informes e conteúdo encaminhado pelas seccionais para divulgação
nos canais da Ordem.
..Aumento nas citações de audiência clo prclgrama OAB Nacional e Entrevista nas
redes.
- A criação do número de WhatsApp para relacionamento com as seccionais permitiu
inclusive que uma pauta para o programa de entrevistas na TV Justiça fosse gerada
por uma seccional.

REFERENDO DO CLIENTE: Declaro para os devidos fins que o relato de solução
acima descrito pela empresa E3 Comunicação lntegrada é verdadeiro e atendeu a
todas as n dades, solucionando os desafios propostos

Brasília, osto de 2019

Fe n ne la sa Santos F

j
CPF: 246.686.088-07
RG.24.843.379-9
Coordenadora de Comunicação da OAB
Nacional e Conselheira Federal OAB-AL
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Nova Marca

Problema que a peça se propôs
a resolver: Modernizar e
simplificar a linha visual dos
materiais da OAB em todas as
mídias"

Página de Facebook

Problema que a peça se propôs
a resolver: Aumentar o alcance
da OAB e possibilitar uma melhor
gestão de crise por meio de uma
interação mais direta e eficiente.

Página de lnstagram

Problema que a peça se propôs
a resolver: Aumentar o alcance
da OAB entre o público usuário da
rede com postagens mais
relevantes.

Página de Twitter

Problema que a peça se propôs
a resolver: Aumentar o alcance
da OAB entre o público usuário da
rede com postagens resumidas
sobre temas relevantes.

Página de YouTube

Problema que a peça se propôs
a resolver: Aumentar o alcance
da OAB entre o público geral por
meio da divulgação on-line do
conteúdo apresentado na TV
Justiça.

Não Mídia Marca

Facebook

lnstagram

Twitter

YouTube

CAMPINAS
EUA DR, FRANZ WILHELM DAFFERT,377
Jo cHAPADÃo
cEP 1!O70 161 I CAMptNAS SP

PRODUçÃO: 03/201e
VEICULAçAO: a
partir de 04l2}1g
vErcur-o/ESPAÇo:
Materiais referentes à
OAB Nacional.

PRODUçAO: 03/2019
VEICULAçÃO: a
parlir de 4412019
vErcuLorESPAÇo:
Facebook.

PRODUçÃO: o3/2019
VEICULAçÄO: a
partir de 0412019
vErcuLO/ESPAÇO:
lnstagram.

PRODUçÃO: o3/2019
VEICULAÇÃO: a
partir de 04/2019
vErcuLO/ESPAÇO:
Twitter.

PRODUçÃO: 0312019
VEICULAçAO: a
partir de 0412019
vErcuLorESPAÇo:
YouTube.
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PEçA / T¡TULO MEIO FORMATO DADOS TÉCNICOS
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PEÇA 2 - PÁG|NA DE FACEBOOK

f{acl0filÂt

OABN¡clon¡l
r9cloAa

Póglm lnhlrl

Sobr

PuUh!!ô.r

Evtnt6

l.lotlr

Vldm

Fot6

llmrdoUæ

Cmunldad!

@

@ O @ ercom
e3comuniccrcoo.com.br

@ ornviårmcnsågcm

(}l oAal{rclmrl g

Art, ô0. É pmlbldo qurlquor tnbrlho¿ mæror de qu¡tm lnor do

Psbllc.çö$

lrñbam pod! rrudrr, drnunclo. Ohqu¡ l0O. Conh!ça o Estrtuto d,
Crl¡nç¡ ado Âdolosrnte: bh.lyllulpSs rECA
,Br8s$Sml.tbalholñtsntil

CAMPINAS
RUA ÞR, FNANZ WILHÊLM ÞAFFËRT, !77
JD, CHAPADÄo
cEP 13O7O 16t I CAMP|NAg SP

OAB Nrcldrl
Advogodoo osrltórlo do ¡d&rclt
om Err3lll!
rfir¡ ei' 55 q .:dôr

Cmunldtda v?r rudo

¡ 633.63rp$Èaraudrrm¡3to

ì\ 637.713Fr¡6raitloia¡ltndoiræ

_9- 16.000vist.r

3obra

O s usqurúñ6 !ol.1 6locoMl79a,al tml
70070030 Br.rnls

Coño rhaqrr

Ç, (oD¿rss-oeoo

(E wwô¡b.org.br

El advq¡&0.lcnróriô dê ådvilô(¡¡

(ì) Hrr¡rio:OSTOOù! t8:00
fr.hå cm 5.r r ndros

*l Hoddo! lopulüt

s"¡ lr¡ ola r),, ( lL írli:r

I

tt

J

j

I

]

j

i

l

,l

J

¿7//,/

RIO DE RO
RUA OUINZE DE NOVEI'lBRO, 04
CENIRO I ED PLAZA CORPORATE & OFFICEg
ToRRE NoRfE I sALAs 602 E 603 I BL.1
cEP 24o2o 125 I N¡rËRót RJ

'i /1.

eRasíL¡e
BRASIL 2I SI{S OUADRA 6
cJ.ABLOCO C I SALAS2O A822
cEP 70316 ro9 | BRASIL|A ÞF



l

1

lj

l

PEçA 3 _ PÁGINA DE INSTAGRAM

@ I lnstog'tom

tctv

*

eAl
cfoab @
3.909 publicaçôes 262mll seguidores 491 seguindo

OAB N¡cional
Página oficial do Conselho Federal de Ordom dos Advogados do Erasil I

ITOABNácional

Fiqus por dentro das notlcias da OAB, acesse o nosso site ',.

www.oab.org.brlnotlciar

NACt0itAr

tr^

ENA Evanlos

ffi
Notfcl¡r Ex¡msOAg OABMulh.r

ffi PuBLrcAçöEs

aaf

l9rmot

I MARCADO

11tt It
tt^¡:trotrtil

o iloJE trl
Allot

--,-
CONSELHO FÊDERAL

l

ì

I

I
)

j

)
4

@ O @ ercor'r

e3comunfcoccro.com. br

CAMPINAS
NUA DR. FRANZ WILHELM DÀFFERfI J77
Jo cHApÂoÃo
cËP 13070 16l I cAMprNAs sp

\

RlO DE JAN
nuA outNzË ÞE NovEMBRq 04
CENTRO I ËD PLAZA CORPORAIE & OFFICES
lOnRË NORTË | SALAS 602 É 60' I BL. I
cËp 24oao 12s I Ntr€Rór RJ

l:l

BRASíHA
BRASIL 2I SHS OUADRA 6
cJ. ABLOCO C I SALA820 AA22
c€P 70316 lo9 | BRASfL|A DF

¡
Áï

'f



I

ì
I

l
PEçA 4 - PAGTNA ÐE TWTTTER

,Ëd $m

i¡Act0NAt

OAt ¡lsoh'¡.la
acfo t
ll'fitr oÈl¡ û co0al¡ Frtütr ù
(llt¡r ó¡ A¿F¡r.tÐ ó Aul.
roÂ8r5d|dlfÈütaõ
dtr ao(dr ¡È.q¡.b/müoat

OÈd.ùË
(9d!.q.t
I lañ,blidú
[l.hd.hÐãro
O 8ûiiloñ !0, tm

hi t?rÍFîüoüdr4t-

lÞ ¡ffilq tdh

tal( û8t' rfü( ar8o 2

lit dltTw..tr în .t¡ t ].Éh¡ Itültqdrctlll.ffi

Nl@

1

I Pnø¡:*

o[hHacfoÆ 9ñ .
l¡l ff. 60. Ê þ.!¡SoqchurùùtE¡ll|wfr qr@ úó o rffi. A

d.rmþ. Otiqrå lf¡. Cod¡ç. o Ëffim d. Crl$çl. do tÊC^
t&rdsanlÉal¡h¡ñü

i.!ùdo r¡ Cloer r ô ¡¡rohaaüta

@
l¡P t d.d a

gfJ a
lEl osr¡orn".

cNt H?'*"'

RIO DE JANEIRO
RUA OUTNZË DE NOVEHARO, 04
CENTRO I EO PLAZA CORPONATE & OFFICES
roRRE NORTE I SALAS 602 E 60! | BL. I
cÊÞ 24020't25 I NrERÓt RJ

,& 3:n*,*,
ttt a

Gll ost¡ or^,

rtlE-*I]= ..¡¡ln.i,,Lii,l:

,;' r ¡¡ ,6 t-,.) 2rt

slw hlr thúd

J

.J

l

J

/

@ O @ ercom
CAMPINAS
RUA DR. FRANZ WILXELM ÞAFFENÍ, 377
JD. cHAPADÃo
cEP rloTo 16t I CAMP|NAS Sp

16

eR¡sírll
BRASIL 2I SHS OUADNA 6
cJ. A BLOCO C I SALAA2O A822
cEP 70116 ro9 | BRASILIA DFe3comunicoc<ro.com.br



PEÇA 5 - PAGINA DE YOUTUBE

- !ùery

O YdIlbhfrm

@ O @ escom

Â ti\'r r .r,'rr.r!¡t,
F¡r.Þ:4r r)À8 !Þô,4.4)Àe'¡¡:.eil.F r.ñ rn ie

ntÊi r'*B ft !{rñ..õÊ:6ñ¡f r@!,

.-r'

{ì

.C4 r,Þ,Ì . 7 nii¡i'? r1r

=

rl

ó

o

OYü¡tuto" ¡'¡ii9i

aAl OAB Nacional E
0Ésl

o
o
c
o
o
c
o
@

qtouruSt

Spôlitll

S¡dd. Ò Po.¡. d¡ Dk6r{ & Cd.& f# d. OÂ4,

edl& 2019 å 20??,æffËoô.d&û& &¡¡ùa m cdto
d.c6q&.6.úr Cutub. ñ l9 d!m.rço ú 2019

urloada > Prav 
^rr

So$!o do Coßdho Pleno- 1 de F€wrehode 2019.

Conrelho Pleno do CFOAE - 18 de mrrço de 20'19 - mrnh¡
tll..¡i. ri,..-v I ) F¡:.' r ne

1.".¡¡r.r,-)crafo¡q ìtr¡ñri.a¡ar;tr,r:.ri

s
È

'i¡

¿7//,/

CAMPINAS
RUA DR. FRANZ WILHELM DAFFERI 377
JD CHAPADÃo
cEp 13070 161 I cAt'rprNAs sp

R¡O DE JANEI
RUA OUINZE DE NOVEMBRO,
CÊN'RO I ËD PLAZA CORPORATE & OFFICES
TORRË NORIE I SALAS 602 E 603 | 81. r
CçP 24O2O 125 I NITERÖ RJ

BRASíLIA
BRASIL 2I SHS OUADRA 6
cJ. A BLOCOC I SALÀ820A822
cEP 70316 tog I BRASILTA OF

':îfi
.¿é't€

f¡ 0^.'

e3comunictrc<ro.com.bT



I

"l

-t.t
I
I

I

ì

I

l

I

ì

ì

I

ENCERRAMENTO

Campinas, 09 de agosto de 2019

F spannr
S prietário

: 25.553.329-9
CPF: 253.506.308-57
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